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ABSTRAK 

Muhammad Aula Rahman. 1910411310018. 2023. Peran Pemimpin Dalam Meningkatkan 

Kinerja Pegawai Di Inspektorat Daerah Kabupaten Hulu Sungai Selatan, di bawah 

bimbingan Enly Hadiyanor. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana peran pemimpin dalam 

menigkatkan kinerja pegawai Inspektorat Daerah Kabupaten Hulu Sungai Selatan dan 

menganalisis apa saja faktor penghambat dalam kinerja pegawai Inspektorat Daerah Kabupaten 

Hulu Sungai Selatan, 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan teknik pengumpulan data 

kemudian dianalisis dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil Penelitian menunjukan bahwa Inspektur sudah menjalankan perannya dengan baik 

sebagai Interpersonal role menjadi pelopor dalam urusan legal, sosial, dan kegiatan. Inspektur 

sudah menjalankan perannya sebagai Infomational role mampu menjadi penghubung antara 

pegawai dengan organisasi atau instansi luar dan juga aktif memelihara komunikasi atau jaringan 

dengan organisasi maupun instansi lainnya. Inspektur sudah menjalankan perannya sebagai 

decision making mampu mengambil keputusan dalam keadaan terdesak maupun sebaliknya. 

Saran dari peneliti yaitu bagi pegawai yang tidak menyelesaikan tugas dan kewajibannya 

dengan baik atau tidak mematuhi aturan yang sebagaimana mestinya, maka selaku pemimpin atau 

Inspektur harus segera menindak lanjuti dengan memberikan sanksi seperti sankgsi ringan, sanksi 

sedang dan sanksi berat sesuai dengan pelanggarannya. Diharapkan kepada Inspektur agar selalu 

menindak lanjuti apabila ada faktor yang menghambat seperti faktor personal, faktor tim dan faktor 

sistem dalam kinerja pegawai, apabila faktor penghambat berkurang maka akan semaking 

meningkat kinerja pegawai Inspektorat Daerah Kabupaten Hulu Sungai Selatan. 

 

Kata Kunci : Peran pemimpin, Kinerja Pegawai. 

  



ABSTRACT 

 

Muhammad Aula Rahman. 1910411310018. 2023. The Role of Leaders in Improving 

Employee Performance at the Regional Inspectorate of Hulu Sungai Selatan Regency, under 

the guidance of Enly Hadiyanor. 

 

This study aims to describe how the role of the leader in improving the performance of the 

Regional Inspectorate of Hulu Sungai Selatan Regency and to analyze what are the inhibiting 

factors in the performance of the Regional Inspectorate of Hulu Sungai Selatan Regency, 

This study uses qualitative research methods with data collection techniques then analyzed 

by observation, interviews and documentation. 

The results of the study show that the Inspector has carried out his role well as an 

Interpersonal role as a pioneer in legal, social and activity matters. The inspector has carried out 

his role as an Informational role capable of being a liaison between employees and outside 

organizations or agencies and also actively maintains communication or networks with other 

organizations and agencies. The inspector has carried out his role as a decision maker capable of 

making decisions under pressure and vice versa. 

Suggestions from the author are for employees who do not complete their duties and 

obligations properly or do not comply with the rules as they should, then the leader or inspector 

must immediately follow up by imposing sanctions such as light sanctions, moderate sanctions and 

severe sanctions according to the violation. It is expected that the Inspector will always follow up 

if there are inhibiting factors such as personal factors, team factors and system factors in employee 

performance, if the inhibiting factors decrease, the performance of the Regional Inspectorate of 

Hulu Sungai Selatan Regency will increase.. 

 

Keywords : Leader role, Employee Performance. 
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