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ABSTRAK

Pembangunan proyek merupakan kegiatan yang terbatas oleh waktu dan
sumber daya, dilakukan untuk mencapai hasil akhir yang diinginkan. Selama proses
pembangunan, sering kali terjadi hambatan atau kendala, yang dapat disebabkan
oleh berbagai risiko. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui risiko apa saja yang
paling berpengaruh menyebabkan keterlambatan dan upaya mitigasi yang tepat
kepada proyek pembangunan Gedung Arsip Dinas PUPR Kota Banjarbaru.

Pengumpulan data dilakukan penyebaran kuesioner kepada pihak responden
yaitu owner, kontraktor, dan konsultan pengawas. Untuk menganalisis tingkat
risiko dominan digunakan metode Severity Index yang dikombinasikan dengan
matriks probabilitas dan dampak. Kemudian penelitian ini dilanjutkan dengan
menggunakan metode House of Risk (HOR) yang terdiri dari dua fase. Fase pertama
(HOR-1) untuk menentukan agen-agen dari risiko dominan penyebab
keterlambatan dan fase kedua (HOR-2) upaya mitigasi untuk mengurangi potensi
risiko yang terjadi.

Hasil analisis risiko keterlambatan menggunakan HOR mengidentifikasi lima
risiko dengan tingkat keparahan tinggi, yang disebabkan oleh lima agen/penyebab
keterlambatan dominan berdasarkan diagram pareto. Rekomendasi penanganan
keterlambatann proyek dapat dilakukan melalui sembilan upaya mitigasi untuk
mencegah atau mengurangi dampak keterlambatan.

Kata kunci: Risiko, identfikasi risiko, keterlambatan, mitigasi, House of Risk



ABSTRACT

Project development is an activity carried out with limited time and resources
to obtain the desired final results. The project development process sometimes
involves obstacles or obstacles that occur. These obstacles or constraints can be
caused by various risks. This research aims to find out what risks are most
influential in causing delays and appropriate mitigation efforts for the Banjarbaru
City PUPR office Archives Building construction project.

Data collection was carried out by distributing questionnaires to respondents,
namely owners, contractors and supervisory consultants. To analyze the dominant
risk level, the Severity Index method is used, combined with a probability and
impact matrix. Then this research was continued using the House of Risk (HOR)
method, which consists of 2 phases. The first phase (HOR-1) is to determine the
dominant risk agents causing delays and the second phase (HOR-2) is mitigation
efforts to reduce potential risks that occur.

The results of delay risk analysis using HOR showed 5 high category risks
which were identified as delay events caused by 5 dominant agents/causes of delay
based on the Pareto diagram. Recommendations for handling project delays can be
carried out through 9 mitigation efforts so that the impact of delays can be prevented
or reduced.

Keywords: Risk, risk identification, delay, mitigation, House of Risk
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