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ABSTRAK 

 

MUHAMMAD HAFIZHULLAH ABDUH (182042231003). 2022.  Strategi 

Pengembangan Kompetensi Pegawai Negeri Sipil pada Pemerintah 

Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan Selatan. Tesis. Program Studi 

Magister Studi Pembangunan Program Pascasarjana Universitas Lambung 

Mangkurat.  Pembimbing 1:  Muhammad Anshar Nur dan Pembimbing 2: 

Muhammad Riduansyah Syafari. 

 

Penelitian yang dilakukan bertujuan untuk menganalisis praktik pengelolaan 

pengembangan kompetensi Pegawai Negeri Sipil (PNS) serta merumuskan strategi 

yang dapat diterapkan pengambil kebijakan dan pembuat keputusan pada 

Pemerintah Kabupaten Balangan dalam rangka pengembangan kompetensi 

pegawai. Praktik yang dianalisis dan digambarkan mencakup perencanaan, 

pelaksanaan, dan evaluasi pengembangan kompetensi pegawai. Sedangkan strategi 

dirumuskan berhadasarkan hasil analisis faktor-faktor internal dan eksternal yang 

berpengaruh terhadap pengembangan kompetensi pegawai. 

Metode penelitian menggunakan pendekatan kualitatif bertipe deskriptif 

untuk menggambarkan fenomena pengembangan kompetensi PNS secara lebih 

rinci. Penelitian dilakukan pada Pemerintah Kabupaten Balangan dengan Badan 

Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BKPSDM) sebagai 

satuan kerja yang menjadi lokasi utama pelaksanaan penelitian. Teknik 

pengumpulan data menggunakan wawancara dengan para informan kunci dan studi 

dokumentasi terhadap dokumen perencanaan pembangunan, penganggaran, dan 

peraturan perundangan terkait pengembangan kompetensi pegawai. Sedangkan 

analisis data menggunakan Teknik analisis SWOT untuk mengetahui kekuatan 

(strengths), kelemahan (weaknesses), peluang (opportunities), dan ancaman 

(threats). Berdasarkan analisis tersebut dihasilkan berbagai pilihan dan alternatif 

strategi yang dapat ditempuh untuk mengatasi permasalahan pengembangan 

kompetensi PNS. 

Hasil penelitian menunjukkan pengembangan kompetensi PNS pada 

Pemerintah Kabupaten Balangan belum terkelola secara optimal. Hal tersebut 

ditunjukkan dengan adanya permasalahan pada aspek perencanaan, pelaksanaan, 

dan evaluasi yang menjadi tahap atau siklus dalam pengembangan kompetensi 

pegawai. Oleh karena itu, pengambil kebijakan atau pembuat keputusan disarankan 

untuk menerapkan kombinasi berbagai pilihan dan alternatif strategi yang telah 

dirumuskan berdasarkan hasil penelitian. Sedangkan kebijakan yang dapat 

ditempuh antara lain peningkatan kerja sama dan kolaborasi dengan berbagai 

lembaga/instansi terkait, percepatan perumusan aturan operasional di daerah, 

pengkajian alternatif solusi untuk mengatasi ketergantungan terhadap lembaga 

pelatihan pemerintah terakreditasi, peningkatan motivasi dan keikutsertaan 

pegawai pada bentuk pengembangan kompetensi yang menggunakan metode e-

learning dan blended learning, optimalisasi penggunaan sumber daya yang 

tersedia, dan peningkatan partisipasi pihak-pihak terkait. 

 

Kata kunci: Strategi, Pengembangan Kompetensi, PNS



v 

ABSTRACT 

 

MUHAMMAD HAFIZHULLAH ABDUH (182042231003). 2022. Competency 

Development Strategy for Civil Servants in the Government of Balangan 

Regency, South Kalimantan Province. Thesis. Master’s Study Program 

Postgraduate Development Study Program, Lambung Mangkurat University. 

Advisor 1: Muhammad Anshar Nur and Advisor 2: Muhammad Riduansyah 

Syafari. 

 

This research aims to analyze the management practices of civil servant 

(PNS) competence development and to formulate strategies that can be applied by 

policymakers and decision-makers in the Balangan Regency Government in the 

context of developing employee competencies. The practices analyzed and 

described include planning, implementing, and evaluating employee competency 

development. While the strategy is formulated based on the results of an analysis 

of internal and external factors that influence the development of employee 

competencies. 

The research method uses a descriptive-type qualitative approach to describe 

the phenomenon of civil servant competency development in more detail. The 

research is conducted at the Balangan Regency Government with the Personnel 

and Human Resources Development Agency (BKPSDM) as the work unit which is 

the main location for conducting research. Data collection techniques use 

interviews with key informants and documentation studies on development planning 

documents, budgeting, and laws and regulations related to employee competency 

development. While the data analysis uses the SWOT analysis technique to 

determine strengths, weaknesses, opportunities, and threats. Based on this analysis, 

various options and alternative strategies are generated that can be taken to 

overcome the problems of developing civil servant competencies. 

The results of the study show that the development of civil servant competence 

in the Balangan Regency Government has not been optimally managed. This is 

indicated by the existence of problems in the aspects of planning, implementation, 

and evaluation which are stages or cycles in the development of employee 

competencies. Therefore, policymakers or decision-makers are advised to apply a 

combination of various options and alternative strategies that have been formulated 

based on research results. While the policies that can be pursued include increasing 

cooperation and collaboration with various related institutions/agencies, 

accelerating the formulation of operational regulations in the regions, reviewing 

alternative solutions to overcome dependence on accredited government training 

institutions, increasing motivation and employee participation in the form of 

competency development using the method e-learning and blended learning, 

optimizing the use of available resources, and increasing the participation of 

related parties. 

 

Keywords: Strategy, Competency Development, PNS 
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