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RINGKASAN 

PEMBUKTIAN TINDAK PIDANA PENYEBARAN DATA PRIBADI TANPA 

SEIZIN PEMILIKNYA PADA PELAKSANAAN TRANSAKSI PINJAMAN 

ONLINE OLEH DECT COLLECTOR PINJOL ILLEGAL SEBAGAI SANKSI 

SOSIAL 

Perubahan jaman yang mengandalkan teknologi mempengaruhi segala aspek 

kegiatan masyarakat dalam melakukan setiap aktivitas kegiatan. Salah satunya 

perubahan pinjaman dana konvensional ke pinjaman dana online atau yang sering 

dikenal dengan pinjaman online. Berbagai fintech berlomba-lomba membuat suatu 

jasa aplikasi yang menyediakan platform jasa pinjaman dana kepada masyarakat. 

Tetapi dalam pergerakan fintech di masyarakat menimbulkan suatu persoalan yang 

lebih pelik mengenai munculnya jasa pinjaman online illegal yang tidak 

berlandaskan ketentuan hukum dan tidak terdaftar di OJK.   

Persoalan jasa pinjaman online illegal bukan hanya sampai disitu saja tetapi 

merambat segala aspek didalamnya salah satunya cara penagihan debt collector 

kepada debitur/peminjam yang telat membayar tunggakan atau tidak bisa 

membayar tunggakan tagihan. Kegiatan debt collector jasa pinjaman online illegal 

menagih hutang kepada debitur secara mengancam, kekerasan verbal, terutama 

penyebaran data pribadi peminjam tanpa seizin pemiliknya kepada kontak 

peminjam yang diakses tanpa izin yang bertujuan untuk memberikan sanksi sosial 

kepada peminjam untuk dipermalukan dengan kata-kata kasar. Kegiatan yang 

dilakukan debt collector jasa pinjaman online illegal dalam menyebarkan data 

pribadi debitur tanpa izin merupakan tindakan pidana dalam bentuk ITE dan 

penyebaran data pribadi yang merugikan orang lain. Dalam hal pembuktian, maka 
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kejahatan ini dilakukan berdasarkan ketentuan yang diatur dalam KUHAP (lex 

generalis) dan Undang-Undang Nomor 39 Tahun 1999 Tentang Hak Asasi Manusia  

dan Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2022 tentang Pelindungan Data Pribadi dan 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 19 Tahun 2016 Tentang Perubahan 

Atas Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 11 Tahun 2008 Tentang 

Informasi dan Transaksi Elektronik serta Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 

77/POJK/2016 Tentang Layanan Pinjam Meminjam Uang Berbasis Teknologi 

menyangkut mengenai sanksi dari pelaku penyalahgunaan data pribadi pada 

pinjaman online. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 

1. Kegiatan menagih dana pinjaman dengan kekerasan verbal dan 

pengancaman yang dilakukan oleh debt collector jasa pinjaman online 

illegal merupakan suatu pelanggaran yang dapat dipidanakan karena 

melanggar ketentuan hukum yang berlaku. Walaupun jasa pinjaman online 

illegal tidak terdaftar secara resmi di OJK tetapi perbuatan yang dilakukan 

jasa pinjaman online illegal tersebut, terutama cara debt collector mereka 

menagih dana dengan cara mengancam serta menyebarkan data pribadi 

peminjam tanpa izin serta mengakses kontak data peminjam yang dilakukan 

oleh berbagai jasa pinjaman online illegal merupakan suatu pelanggaran. 

Hal yang dilakukan oleh debt collector nyatanya melanggar ketiga aturan 

Undang-Undang berlaku dan tidak sesuai dengan ketentuan Permen 

Kominfo. 
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2. Pembuktian hukum yang dilakukan debt collector jasa pinjaman online 

illegal kepada peminjam dana yang telah dirugikan karena penyebaran data 

pribadi serta pengancaman yang dilakukan dapat menggungat pidana pelaku 

dalam melakukan penggabungan perkara gugatan berlapis yang diatur Pasal 

368 Ayat (1) dan Pasal dalam Undang-Undang Informasi dan Transaksi 

Elektronik Pasal 45 ayat (4) jo. Pasal 27 ayat (4) Undang-Undang ITE atau 

Pasal 45B jo. Serta Pasal 29 Undang-Undang ITE, lalu Pasal 310 KUHP 

dan Pasal 335 ayat 1 KUHP tentang perbuatan tidak menyenangkan dan 

Pasal 368 KUHP. Serta terbukti melanggar aturan OJK Nomor 77 Tahun 

2016  Pasal 7. 
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ABSTRAK 

Adrian Agung Wicaksono. September 2023. PEMBUKTIAN TINDAK PIDANA 

PENYEBARAN DATA PRIBADI TANPA SEIZIN PEMILIKNYA PADA 

PELAKSANAAN TRANSAKSI PINJAMAN ONLINE OLEH DECT 

COLLECTOR PINJOL ILLEGAL SEBAGAI SANKSI SOSIAL. Skripsi, 

Program Sarjana Program Studi Hukum Fakultas Hukum Universitas Lambung 

Mangkurat, 65 halaman. Pembimbing Utama: 

Tujuan dari penelitian ini ialah untuk mengenanalisis sampai mana pembuktian 

hukum mengenai tindakan penagihan yang dilakukan oleh debt collector jasa 

pinjaman online illegal dalam menagih dana pinjaman kepada debitur sementara 

jasa pinjaman online tersebut tidak memiliki tidak terdaftar secara sah di Otoritas 

Jasa Keuangan serta tidak berdasaran aturan hukum berlaku. Penelitian ini 

merupakan jenis penelitian hukum yuridis normatif, metode yuridis normatif 

dimana hukum dikonsepkan sebagai apa yang tertulis dalam peraturan perundang-

undangan (law in books) dengan menelaah secara mendalam mengenai pembuktiam 

hukum terhadap penyebaran data pribadi tanpa seizin pemiliknya pada transaksi 

pinjaman online. 

Menurut hasil dari penelitian skripsi ini adalah: Pertama, pembuktian hukum pada 

kegiatan debt collector jasa pinjaman online illegal dalam penagihan dana 

peminjam dengan cara pengancaman serta mengakses kontak debitur/peminjam 

dengan tujuan untuk menyebarkan data pribadi peminjam dengan tujuan sebagai 

sanksi sosial karena tidak dapat membayar tagihan secara tepat waktu. Kedua, 

adapun bentuk dari pembuktian hukum pada kegiatan debt collector jasa pinjaman 

online illegal mengacu pada Pasal 27 ayat (4) UU ITE, Pasal 29 jo dan Pasal 45B 

UU ITE. Dalam hal ini terdapat persoalan dimana perlakuan tersebut merupakan 

kegiatan yang merugikan orang lain bahkan termasuk suatu kegiatan yang dapat 

dipidanakan. Tindakan ini juga dapat dijerat melalui Pasal 310, Pasal 335 ayat 1 

KUHP. Tulisan ini menekankan terhadap pembuktian hukum atas tindakan debt 

collector jasa pinjaman online illegal berdasarkan Undang-Undang KUHP dan 

Undang-Undang ITE. Selain itu, untuk dapat menganalisis lebih jauh pelanggaran 

yang dilakukan oleh debt collector jasa pinjaman online illegal dalam penyebaran 

data juga dibuktikan dengan Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi. 

Kata Kunci : Pembuktian, Debt Collector, Pinjaman Online Illegal 
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