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ABSTRAK
PENERAPAN SISTEM DAN PROSEDUR PENERIMAAN KAS PENJUALAN TUNAI
PADA GARASSI COFFEE TANJUNG ( Oleh : Febrinda Nor Hizzah Ibra Malika ;

Pembimbing: Dra. Norhikmah, M.SA,Ak,CA : 79 Halaman )

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prosedur penerimaan kas penjualan tunai pada
Garassi Coffee Tanjung yang masih belum sesuai dengan prosedur pengendalian internal
terutama dalam hal prosedur penerimaan kas. Penelitian ini menggunakan paradigma
kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Fokus penelitian adalah sistem dan prosedur
penerimaan kas penjualan tunai over the counter pada Garassi Coffee Tanjung. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Garassi Coffee Tanjung telah menerapkan sistem akuntansi
penerimaan kas yang cukup baik, namun masih terdapat beberapa kekurangan. Salah satu
kekurangan utama adalah tidak adanya pemisahan tanggung jawab yang tegas fungsi
penjualan dengan kas. Pelayan tidak hanya melayani pelanggan tetapi juga menerima uang
dan mencatat pendapatan harian, yang berpotensi menimbulkan kekeliruan dan kelalaian.
Selain itu, ada masalah komunikasi antara pihak kasir dan gudang, karena pihak gudang
tidak selalu mendapatkan informasi pesanan secara lengkap dari kasir akibat tidak
menerima Invoice penjualan. Oleh karena itu, perusahaan perlu menegaskan pemisahan
tugas dan memberikan pemahaman serius kepada karyawan mengenai tanggung jawab
masing-masing.

Kata kunci : Prosedur Penerimaan Kas; Sistem Penjualan Tunai; Over The Counter Sale.



ABSTRACT
IMPLEMENTATION OF CASH RECEIPT SYSTEM AND PROCEDURE FOR CASH SALES AT
GARASSI COFFEE TANJUNG (By: Febrinda Nor Hizzah Ibra Malika; Supervisor: Dra.

Norhikmah, M.SA,Ak,CA: 79 Pages)

This study aims to determine the cash receipt procedure for cash sales at Garassi Coffee Tanjung
which is still not in accordance with internal control procedures, especially in terms of cash receipt
procedures. This study uses a qualitative paradigm with a descriptive research type. The focus of
the study is the system and procedure for cash receipts for over-the-counter cash sales at Garassi
Coffee Tanjung. The results of the study indicate that Garassi Coffee Tanjung has implemented a
fairly good cash receipt accounting system, but there are still some shortcomings. One of the main
shortcomings is the lack of a clear separation of responsibilities for the sales function and cash.
Waiters not only serve customers but also receive money and record daily income, which has the
potential to cause errors and negligence. In addition, there is a communication problem between
the cashier and the warehouse, because the warehouse does not always get complete order
information from the cashier due to not receiving a sales invoice. Therefore, the company needs to
emphasize the separation of duties and provide a serious understanding to employees regarding
their respective responsibilities.

Keywords: Cash Receipt Procedure; Cash Sales System; Over The Counter Sale.
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