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ABSTRAK

PENYELESAIAN SENGKETA PELANNGARAN BIAYA PARKIR DI KABUPATEN
KAPUAS (Oleh: muhammad fachri akbar; pembimbing; noor hadifah; 2023; 53 halaman)

Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui proses Penyelesaian sengketa biaya parkir di
Kabupaten Kuala Kapuas dan mengetahui faktor-faktor penentu agar dapat dilakukan upaya
bersama dalam menanggulangi proses Penyekesaian sengketa biaya Parkir liar di Kabupaten
Kuala Kapuas dengan efektif.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa: Amanat Undang-Undang Dasar Negara
Republik Indonesia Tahun 1945 Pasal 28D ayat 1 yang berbunyi “setiap orang berhak atas
pengakuan, jaminan, perlindungan, dan kepastian hukum yang adil serta perlakuan yang sama
di hadapan hukum Kepastian hukum yang adil adalah hasil dari terpenuhinya pengakuan,
jaminan dan perlindungan”. Pemerintah daerah dengan prinsip otonominya menentukan dan
mengurus kebutuhannya sendiri, termasuk pemerintah Kabupaten Kuala Kapuas. Realisasi
dalam Undang-Undang Peraturan Bupati Kapuas No.4 Tahun 2015 Tentang Perubahan Tarif
Restribusi Pelayanan Parkir Di Tepi Jalan Umum. Dinas-dinas ini bertugas melaksanakan
urusan pemerintahan di bidang Restribusi Pelayanan Parkir. Dinas Perhubungan Kabuapaten
Kuala Kapuas perlu melakukan perumusan kebijakan sebagai acuan dalam pelaksanaan
tugasnya, koordinasi dengan pihak terkait, pembinaan, penyediaan fasilitas, dan yang
terpenting adalah Pembinaan dan Pengawasan yang dilakukan. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk memahami dan mendeskripsikan proses penyelesaian masalah sengketa biaya
parkir yang dilakukan oleh Juru parkir Liar. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif.
deskriptif yaitu dilakukan untuk memberikan data yang detail tentang proses Penyelesaian
sengketa biaya parkir di Kabupaten Kuala Kapuas, keadaan dan gejala lain. dan dokumen dari
Dinas Perhubungan Kabupaten Kuala Kapuas.

Teknik pengumpulan data meliputi wawancara, dokumentasi, dan observasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa: pencapaian program tersebut belum dapat berjalan dengan
maksimal. Oleh karena itu di perlukan kerjasama antar instansi terkait dan keterbukaan satu
sama lain.

Kata kunci: Sengketa, Biaya Parkir



ABSTRACT

SETTLEMENT OF PARKING FEE VIOLATIONS IN KAPUAS DISTRICT (By:
muhammad fachri akbar; advisor; noor hadifah; 2023; 53 pages)

This study aims to find out the process of resolving parking fee disputes in Kuala
Kapuas Regency and to find out the determinants so that joint efforts can be made in tackling
the illegal parking fee dispute resolution process in Kuala Kapuas Regency effectively.

The results of this study indicate that: The mandate of the 1945 Constitution of the
Republic of Indonesia Article 28D paragraph 1 which reads "everyone has the right to
recognition, guarantees, protection and fair legal certainty and equal treatment before the law
Fair legal certainty is the result of the fulfillment of recognition, guarantee and protection. The
regional government with its principle of autonomy determines and manages its own needs,
including the government of the Kuala Kapuas Regency. Realization in the Kapuas Regent
Regulation Law No. 4 of 2015 concerning Changes in Tariffs for Parking Services on Public
Roads. These agencies are tasked with carrying out government affairs in the field of Parking
Service Retribution. The Kuala Kapuas Regency Transportation Service needs to formulate
policies as a reference in carrying out their duties, coordinate with related parties, provide
guidance, provide facilities, and most importantly, provide guidance and supervision.
Therefore, this study aims to understand and describe the process of resolving parking fee
disputes by illegal parking attendants. This research uses a descriptive method. Descriptive is
done to provide detailed data about the process of resolving parking fee disputes in Kuala
Kapuas Regency, conditions and other symptoms. and documents from the Kuala Kapuas
District Transportation Office

Data collection techniques include interviews, documentation, and observation. The
results of the study show that: the achievement of the program has not been able to run
optimally. Therefore, it is necessary to cooperate between related agencies and openness to
each other.

Keywords: Disputes, Parking Fees
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