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ABSTRAK

Mulyati. 2024. Produksi dan Pemasaran Tapai di Desa Pematang Panjang
Kecamatan Gambut. Skripsi Program Studi Pendidikan IPS. Fakultas Keguruan dan
IImu Pendidikan. Pembimbing I: Prof. Dr. Ismi Rajiani dan Pembimbing Il: Raihanah
Sari, S.Pd., M.Pd.

Tapai adalah satu makanan yang difermentasi ada dua jenis tapai ketan dan tapai
singkong, hal ini menjadi sorotan bagi siapa saja yang melewati daerah tersebut
semakin ramainya para usaha tapai tentu adanya strategi pemasaran yang mereka
lakukan selama berdagang agar tetap bisa memenuhi kebutuhan dan mempertahankan
usaha tapai tersebut. Lokasi pada kegiatan produksi di Daerah Pematang Panjang
Kecamatan Gambut yang sangat terkenal dengan khas makanan dan mudah ditemukan
salah satunya ialah tapai Gambut. Berdasarkan latar belakang tersebutlah peneliti ingin
melakukan penelitian ini dengan judul Produksi dan Pemasaran Tapai di Desa
Pematang Panjang Kecamatan Gambut. Tujuan penelitian ini: 1) Mendeskripsikan cara
produksi tapai di Desa Pematang Gambut; 2) Mendeskripsikan teknik pemasaran tapai
di Desa Pematang Gambut.

Pendekatan ini menggunakan kualitatif dengan metode deskriptif sebagaimana
penelitian ini digunakan untuk mendeskripsikan produksi dan pemasaran tapai di Desa
Pematang Panjang Kecamatan Gambut. Subjek dalam penelitian ini adalah para
pedagang yang benar melakukan produksi di rumahan selama bertahun. Teknik
pengumpulan data dilakukan dengan observasi ke lokasi tempat para pelaku wirausaha
dalam memproduksi tapai gambut di Desa Pematang, wawancara dan dokumentasi
dalam bentuk rekaman dan gambar. Analisis data menggunakan reduksi data
berdasarkan dengan tujuan penelitian, penyajian dan data berdasarkan deskripsi serta
penarikan kesimpulan. Uji keabsahan data dan triangulasi.

Hasil penelitian: 1) para wirausaha rumah produksi tapai di Desa Pematang
Panjang Kecamatan Gambut mengutamakan bahan pokok utama yaitu seperti beras
ketan yang berkualitas serta dengan cara menggunakan pengemasan yang lebih modern
dimulai sejak 2019 menggunakan toples atau box kecil agar tapai kelihatan lebih rapi
dan mudah dibawa kemana-kemana terutama bagi para pelanggan yang ingin sebagai
bentuk dari oleh-oleh. 2) Adanya teknik pemasaran yang dilakukan oleh setiap usaha
tapai yang mereka terapkan dalam mempertahankan daganganya. Baik dari segi
pengemasan, serta harga bahan pokok yang menjadi salah satu paling dominan sebab
apabila harga bahan pokok utama mendadak naik, tentu hal tersebut menjadi
pertimbangan bagi usaha yang kesulitan dalam menentukan harga jual. Namun
kenyataan nya mereka masih bisa menentukan harga dengan sesuai penjualan seperti
biasanya walaupun harga bahan pokok yang sering mendadak meningkat, karena para
usaha tapai memiliki strategi harga yang diterapkan pada bagian variable beikut adalah
produksi, harga, penyaluran, promosi yang sudah diterapkan hingga sekarang melalui
media sosial untuk menjaga para pelanggan agar tetap bisa membeli tapai mereka
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tersebut, dengan cara sedikit mengecilkan bentuk ukuran ketan namun tetap memenuhi
hitungan yang ada pada pengemasan penjualan.

Kata kunci: Produksi, Tapai, Pemasaran
ABSTRACT

Mulyati. 2024. Production and Marketing of Tapai in Pematang Panjang Village,
Gambut District. Social Sciences Education Study Program Thesis. Faculty of Teacher
Training and Education. Supervisor I: Prof. Dr. Ismi Rajiani and Supervisor II:
Raihanah Sari, S.Pd., M.Pd.

Tapai is a fermented food, there are two types of sticky rice tapai and cassava
tapai, this is a highlight for anyone who passes through the area. The increasingly busy
tapai businesses of course have marketing strategies that they carry out while trading
so that they can still meet their needs and maintain the tapai business. the. The location
of production activities in the Pematang Panjang area, Gambut District, which is very
famous for its special foods and is easy to find, one of which is tapai Gambut. Based
on this background, researchers want to conduct this research with the title Production
and Marketing of Tapai in Pematang Panjang Village, Gambut District. The objectives
of this research: 1) Describe the method of tapai production in Pematang Gambut
Village; 2) Describe tapai marketing techniques in Pematang Gambut Village.

This approach uses qualitative with descriptive methods as this research is used
to describe the production and marketing of tapai in Pematang Panjang Village,
Gambut District. The subjects in this research were traders who had been producing
at home for years. The data collection technique was carried out by observing the
locations where entrepreneurs produce peat tapai in Pematang Village, interviews and
documentation in the form of recordings and pictures. Data analysis uses data
reduction based on research objectives, presentation and data based on description
and drawing conclusions. Test data validity and triangulation.

Research results: 1) Home-based tapai producers in Pematang Panjang Village,
Gambut Subdistrict prioritize high-quality main ingredients, such as sticky rice, and
employ a more modern packaging method starting from 2019. They use small jars or
boxes to make the tapai look neater and easier to carry, especially for customers who
want it as a souvenir. 2) Every tapai business implements marketing techniques to
sustain their trade. This includes packaging and the pricing of the main ingredients,
which is a crucial aspect. If the prices of the main ingredients suddenly rise, it becomes
a consideration for businesses struggling to determine the selling price. However, in
reality, they can still set prices according to their regular sales, even when the prices
of the main ingredients often increase unexpectedly. Tapai businesses employ a pricing
strategy based on the 4Ps: Product, Price, Place, Promotion, which has been
consistently applied through social media to maintain their customer base. They
achieve this by slightly reducing the size of the sticky rice while still meeting the
specified measurements in the sales packaging.

Keywords: Production, Tapai, Marketing
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