
 
 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

EFEKTIVITAS SURAT KEPUTUSAN GUBERNUR NOMOR 188.44/0709/KUM/2022 

TENTANG PENGURANGAN/DISKON POKOK PAJAK KENDARAAN BERMOTOR 

PADA UPPD SAMSAT BANJARMASIN II 

(PERIODE 3 OKTOBER-24 DESEMBER 2022) 

 

Diajukan sebagai persyaratan menyelesaikan 

Pendidikan Program Diploma III Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Lambung Mangkurat 

 

Oleh: 

Adzkia Nabila 

NIM: 2000312320004 

 

PROGRAM STUDI PERPAJAKAN 

 

PROGRAM DIPLOMA III  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT  

BANJARMASIN 

2023 



ii 
 

 



iii 
 

 



iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan 

hidayahnya sehingga peneliti dapat menyelesaikan penelitian dan penyusunan tugas 

akhir yang berjudul “Efektivitas Surat Keputusan Gubernur Nomor 

188.44/0709/KUM/2022 tentang Pengurangan/Diskon Pokok Pajak Kendaraan 

Bermotor Pada UPPD SAMSAT Banjarmasin II (Periode 3 Oktober – 24 Desember 

2022)” telah selesai guna memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli 

Madya di Bidang Perpajakan.  

Peneliti menyadari bahwa penulisan tugas akhir ini masih jauh dari 

kesempurnaan dan disadari akan adanya kekurangan-kekurangan dalam penyajian, 

penulisan maupun materi pembahasan. Oleh karena itu, segala kritik dan saran yang 

bersifat membangun akan diterima dengan baik demi penyempurnaan tugas akhir ini.  

Pada kesempatan ini dengan penuh kerendahan hati dan rasa hormat, peneliti 

mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. H. Atma Hayat, Drs, Ec, M.Si, Ak, CA selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. 

2. Bapak Hamdani, SE, M.Si, Ak, CA selaku Koordinator Program Studi DIII 

Perpajakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Lambung Mangkurat. 

3. Ibu Dra. Sustinah Limarjani, MM, Ak, CA selaku Dosen Penasehat Akademik. 

4. Ibu Dr. Rini Rahmawati, SE.MM selaku Dosen Pembimbing Laporan Tugas 

Akhir. 

5. Bapak Ahmad Rifani, SE.MM selaku Dosen Penguji Laporan Tugas Akhir. 

6. Muhammad Mirza Luffillah, S.E. selaku Kepala Unit Pelayanan Pendapatan 

Daerah Banjarmasin II. 



v 
 

7. Yuliansyah,S.Sos,MM selaku Kepala Seksi Pelayanan PKB dan BBNKB pada 

kantor Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II. 

8. Seluruh staff dan pegawai kantor Unit Pelayanan Pendapatan Daerah 

Banjarmasin II. 

9. Kedua Orang Tua saya Bapak Mukhlis dan Ibu Emilia yang telah memberikan 

doa dan dukungan selama proses pembuatan tugas akhir ini. 

10. Teman-teman Diploma III Perpajakan angkatan 2020 yang sama-sama 

berjuang memperoleh gelar Ahli Madya. 

11. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah memberikan 

dorongan serta bantuan selama penyusunan tugas akhir ini. 

 

 

 

 

Banjarmasin, Juni 2023 

                           Peneliti 

     

     Adzkia Nabila 

 

 



vi 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ......................................................................................................  

HALAMAN PERSETUJUAN ..................................................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................... iii 

KATA PENGANTAR ................................................................................................ iv 

DAFTAR ISI ............................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL ....................................................................................................... ix 

DAFTAR BAGAN ...................................................................................................... x 

BAB I ........................................................................................................................... 1 

PENDAHULUAN ....................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang .............................................................................................. 1 

1.2 Perumusan Masalah ....................................................................................... 6 

1.3 Batasan Masalah ............................................................................................ 7 

1.4 Tujuan Penelitian ........................................................................................... 7 

1.5 Kegunaan Penelitian ...................................................................................... 7 

1.6 Metode Penelitian .......................................................................................... 8 

1.6.1 Ruang lingkup Penelitian ....................................................................... 8 

1.6.2 Lokasi Penelitian .................................................................................... 8 

1.6.3 Jenis Data ............................................................................................... 9 

1.6.4 Sumber Data ........................................................................................... 9 

1.6.5 Teknik Pengumpulan Data ..................................................................... 9 

1.6.6 Teknik Analisa Data ............................................................................... 9 

BAB II ........................................................................................................................ 12 

LANDASAN TEORI ................................................................................................. 12 

2.1 Pengertian Pajak .......................................................................................... 12 

2.2 Fungsi Pajak ................................................................................................ 13 

2.3 Jenis Pajak ................................................................................................... 14 

2.4 Tata Cara Pemungutan Pajak ...................................................................... 16 

2.5 Tarif Pajak ................................................................................................... 17 

2.6 Teori Pemungutan Pajak ............................................................................. 19 

2.7 Sistem Pemungutan Pajak ........................................................................... 21 



vii 
 

2.8 Timbulnya Utang Pajak ............................................................................... 22 

2.9 Pengertian Pajak Daerah ............................................................................. 22 

2.10 Jenis Pajak daerah ....................................................................................... 23 

2.11 Pengertian Pajak Kendaraan Bermotor ....................................................... 24 

2.12 Objek Pajak Kendaraan Bermotor ............................................................... 24 

2.13 Subjek Pajak dan Wajib Pajak PKB ............................................................ 25 

2.14 Dasar Pengenaan, Tarif, dan Cara Perhitungan PKB .................................. 25 

2.15 Saat Terutang Pajak, Masa Pajak, dan Wilayah Pemungutan PKB ............ 27 

2.16 Program Pemutihan Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) ............................. 28 

2.17 Efektivitas .................................................................................................... 29 

BAB III ...................................................................................................................... 31 

GAMBARAN UMUM .............................................................................................. 31 

UNIT PELAYANAN PENDAPATAN DAERAH BANJARMASIN II .................. 31 

3.1 Sejarah Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II ............................ 31 

3.2 Lokasi Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II ............................. 32 

3.3 Visi dan Misi Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II .................. 32 

3.3.1 Visi ............................................................................................................. 32 

3.3.2 Misi ............................................................................................................ 32 

3.4 Struktur Organisasi Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II ... 33 

3.5 Uraian Tugas Struktur Oganisasi Unit Pelayanan Pendapatan Daerah 

Banjarmasin II ........................................................................................................ 33 

BAB IV ...................................................................................................................... 38 

HASIL PEMBAHASAN ........................................................................................... 38 

4.1 Efektivitas Surat Keputusan Gubernur Nomor 188.44/0709/KUM/2022 

Tentang Pengurangan/Diskon Pokok Pajak Kendaraan Bermotor Pada UPPD 

SAMSAT Banjarmasin II (Periode 3 Oktober – 24 Desember 2022 ..................... 38 

4.2 Perhitungan Efektivitas Pajak Kendaraan Bermotor ........................................ 40 

4.3  Hambatan Dalam Pemungutan Pajak Kendaraan Bermotor di UPPD SAMSAT 

Banjarmasin II. ....................................................................................................... 42 

BAB V ........................................................................................................................ 43 

PENUTUP .................................................................................................................. 43 

5.1  Kesimpulan ...................................................................................................... 43 

5.2  Saran ................................................................................................................ 43 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 45 



viii 
 

LAMPIRAN ............................................................................................................... 47 

 

  



ix 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1.1 Daftar Jumlah Tunggakan Pajak Kendaraan Bermotor Bulan Januari S/D 

September 2022 .........................................................................................................  3 

Tabel 2.1 Surat Keputusan Gubernur Kalimantan Selatan Nomor 188.44/ 0709 

/KUM/2022 (3 Oktober – 24 Desember 2022) .........................................................  29 

Tabel 2.2 Pengukuran Efektifitas PKB .....................................................................  30 

Tabel 4.1 Data Realisasi Penerimaan Tunggakan Pajak Kendaraan Bermotor dan 

Jumlah Tunggakan Pajak Kendaraan Bermotor Bulan Januari S/D Desember 2022  38 

Tabel 4.2 Pengukuran Efektifitas PKB .....................................................................  40 

Tabel 4.3 Efektivitas Jumlah Rata-Rata Penerimaan Tunggakan Pajak Kendaraan 

Bermotor dan Jumlah Rata-Rata Tunggakan Pajak Kendaraan Bermotor................  41 

 

 

  



x 
 

DAFTAR BAGAN 

Bagan 3.1 Struktur Organisasi Unit Pelayanan Pendapatan Daerah Banjarmasin II..33 

 

 


