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ABSTRAK

PENGARUH HUBUNGAN PARASOSIAL
TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF PADA WANITA DEWASA AWAL
PENGGEMAR NCT DI BANJARMASIN

Luthfia Puji Rahasti

Dewasa awal merupakan fase ketika individu mulai membangun intimasi
dengan orang lain. Namun tidak semua individu dewasa awal mampu memenuhi
tugas perkembangan tersebut, sehingga hal itu menjadi salah satu faktor munculnya
hubungan parasosial. Hubungan parasosial adalah hubungan imajinasi yang terjadi
antara penggemar dan idola favoritnya, salah satu bentuk perilaku dari hubungan
parasosial adalah adanya keinginan untuk mendukung karir sang idola dengan
melakukan pembelian merchandise yang berkaitan dengan idolanya. Sering kali
penggemar tidak mampu mengontrol diri dalam berbelanja merchandise sehingga
mengarah pada pembelian impulsif. Penelitian ini berfokus untuk mengungkapkan
pengaruh hubungan parasosial terhadap pembelian impulsif pada wanita dewasa
awal penggemar NCT di Banjarmasin. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif dengan sampel wanita berusia 20-25 tahun, berdomisili di Banjarmasin,
dan telah menjadi penggemar NCT minimal 3 tahun. Skala yang digunakan dalam
penelitian ini adalah Multiple Parasocial Relationship Scale dan Impulsive Buying
Tendency Scale. Hasil analisis regresi linear sederhana menunjukan bahwa
hubungan parasosial mampu memengaruhi pembelian impulsif pada wanita dewasa
awal penggemar NCT di Banjarmasin. Kehadiran NCT sebagai idola para wanita
dewasa muda mampu memberikan rasa intimasi yang dibutuhkan, namun dalam
mendukung idolanya seringkali penggemar cenderung berlebihan sehingga
membawa dampak negatif seperti pembelian impulsif.

Kata kunci: hubungan parasosial, pembelian impulsif, wanita dewasa awal,
penggemar nct



ABSTRACT

THE EFFECT OF PARASOCIAL RELATIONSHIP ON IMPULSIVE BUYING
AMONG EARLY ADULT WOMEN OF NCT FANS IN BANJARMASIN

Luthfia Puji Rahasti

Early adulthood is a phase when individuals begin to build intimacy with
others. However, not all early adult individuals are able to fulfill this developmental
task. This becomes one of the factors for the emergence of parasocial relationship.
Parasocial relationship is an imaginary relationship that occurs between fans and
their favorite idols. One behavior in parasocial relationship is the desire to support
the idol's career by purchasing merchandise related to the idol. However, fans are
often unable to control themselves when purchasing the merchandise, leading to
impulsive buying. This study focuses on revealing the effect of parasocial
relationship on impulse buying among early adult women of NCT fans in
Banjarmasin. The quantitative method was employed with a sample of women aged
20-25 years, domiciled in Banjarmasin, and being NCT fans for at least 3 years.
The scales included the Multiple Parasocial Relationship Scale and the Impulsive
Buying Tendency Scale. The results showed that parasocial relationship had an
effect on impulsive buying among early adult women of NCT fans in Banjarmasin.
NCT as an idol can provide the needed sense of intimacy, however, in supporting
their idols fans often tend to overdo it, resulting in negative impacts such as
impulsive buying.

Keywords: parasocial relationship, impulse buying, early adult women, nct fans
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