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 ABSTRAK 

Alfina Damayanti, 1910414320008, 2023, Pengalaman Dan Motif Self 

Disclosure Dengan Menggunakan Anonimitas Pada Akun Autobase Twitter 

@banjarbase. Dibimbing oleh Noviana Sari.  

Ada banyak fenomena yang kini terjadi di berbagai macam platform digital, 

salah satunya adalah fenomena self disclosure secara anonim di media sosial 

Twitter. Semakin merajalelanya fenomena akun-akun anonim di Twitter, 

memunculkan ruang media khusus dan pengalaman komunikasi baru bagi 

penggunanya, salah satunya melalui akun yang berbentuk autobase. Dengan akun 

berbasis autobase ini, pengguna Twitter dapat mengirimkan cuitan apapun yang 

diposting ke halaman akun autobase secara real time tanpa pembacanya 

mengetahui identitas asli pengirimnya. Oleh karena itu, tujuan dari penelitian ini 

adalah ingin mengetahui pengalaman dan motif self disclosure secara anonim di 

akun autobase Twitter @banjarbase. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe studi 

fenomenologi. Teori Fenomenologi digunakan untuk mencari tahu apa motif 

pengikut akun @banjarbase dalam melakukan self disclosure dengan 

menggunakan anonimitas. Sedangkan teori CMC digunakan untuk mengetahui 

interaksi yang terjadi di akun @banjarbase apakah sudah memenuhi kebutuhan 

informasi dan fungsi komunikasi. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara 

mendalam,  observasi dan dokumentasi.  

Berdasarkan hasil analisis ditemukan bahwa pengalaman dan motif 

melakukan self disclosure secara anonim di akun autobase Twitter dianggap sesuai 

dengan dua fungsi komunikasi yaitu informasi dan diskusi. Informasi yang 

dimaksud adalah memberikan informasi kepada orang lain tentang pengalaman, 

peristiwa, ide, gagasan dan segala hal yang disampaikan kepada orang lain. 

Sedangkan diskusi yang dimaksud adalah memberikan kesempatan bagi seseorang 

untuk berbagi pengalaman, menghargai perbedaan pendapat dan menemukan 

kesatuan solusi. 

 

Kata Kunci : Twitter, Self Disclosure, Anonimitas, Fenomenologi. 

 

 



 

ii 
 

ABSTRACT 

Alfina Damayanti, 1910414320008, 2023,  Experiences and motives for 

self-disclosure using anonymity on Autobase Twitter account of @banjarbase. 

Guided by Noviana Sari. 

There are many phenomena that are currently happening on various digital 

platforms, which one is the self-disclosure phenomena by anonymous on social 

media Twitter. The increasingly rampant phenomenon of anonymous accounts on 

Twitter has created a special media space and new communication experiences for 

its users, one of which is through an account in the form of an autobase. With this 

autobase-based account, Twitter users can posted and send any tweet to autobase 

account page in real time without the reader knowing the true identity of the sender. 

Therefore, the purpose of this research is to find out the experiences and motives 

for self-disclosure using anonymity on autobase Twitter account of @banjarbase. 

This study uses a qualitative approach with a phenomenological study type. 

Phenomenological theory is used to find out the motives followers of the 

@banjarbase account are in self-disclosure using anonymity. Meanwhile, CMC 

theory is used to find out the interactions that occur on the @banjarbase account 

have been found the information needs and communication functions. Data 

collection was carried out by in-depth interviews, observation and documentation. 

Based on analysis results, found that experience and motives for anonymous 

self-disclosure on Twitter's autobase account are accordance with two 

communication functions, namely information and discussion. The information in 

question is to provide information to other people about experiences, events, ideas, 

thoughts and everything that is conveyed to other people. While the discussion in 

question is to provide an opportunity for someone to share experiences, respect 

differences of opinion and find a unified solution. 

 

Keywords: Twitter, Self Disclosure, Anonymity, Phenomenology. 
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