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ABSTRAK 

Muhammad Adi Wijaya, 1910413310013, 2023, “Peran PT. Taspen Cabang Kota  Banjarmasin 

dalam Program Jaminan Kecelakaan Kerja Terhadap Perlindungan Hak ASN”. Dibimbing oleh 

Bapak Drs. H. Apriansyah, M.Si 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Peran PT. Taspen Cabang Kota Banjarmasin dalam 

program Jaminan Kecelakaan Kerja terhadap Perlindungan Hak ASN. Penelitian ini menggunakan 

tipe  deskriptif dengan metode kualitatif, teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi 

langsung, wawancara, dan dokumentasi.  

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa peran PT. Taspen Cabang Kota Banjarmasin dalam 

program Jaminan Kecelakaan Kerja terhadap Perlindungan Hak ASN telah berjalan dengan baik, hal 

ini dapat dilihat dari indikator pertama inovator yang mana PT. Taspen Cabang Kota Banjarmasin 

membuat aturan bahwasanya persyaratan klaim JKK bisa di kirimkan lewat ekspedisi tentu hal ini 

membantu para ASN yang berada jauh dari Kota Banjarmasin, adanya inovasi klaim nantinya bisa 

melalui website TosTaspen, kedua modernisator PT. Taspen Cabang Kota Banjarmasin telah 

melakukan Perjanjian kerja sama dengan 15 Rumah Sakit di Provinsi Kalimantan Selatan. Ketiga  

kesejahteraan sosial, dalam 3 tahun terakhir periode 2020-2022, yang dimana terdapat 15 klaim yang 

dicairkan terbagi menjadi 11 perawatan dan 4 santunan dengan total dana klaim sebesar Rp. 934. 

329. 318, tentu hak ASN melalui program JKK ini dapat membantu para ASN dan juga keluarganya 

yang mengalami kecelakaan kerja. Saran menurut peneliti, kerjasama dengan Rumah Sakit ditambah 

lagi dan ada diaspek sosialisasi yang perlu ditingkatkan lagi dimana metode sosialisasi yang 

dilakukan oleh PT. Taspen Cabang Kota Banjarmasin ialah menunggu undangan dari instansi 

pemerintah atau yang terkait baru melakukan sosialisasi, agar seluruh ASN khususnya di wilayah 

Kalimantan Selatan mengetahui adanya program jaminan kecelakaan kerja bagi ASN, yang dimana 

merupakan hak yang harus diketahui oleh para ASN. 
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ABSTRACT 

Muhammad Adi Wijaya, 1910413310013, 2023, “The role of PT.  Taspen Branch of 

Banjarmasin City in the Work Accident Insurance Program Against ASN Rights Protection”.  

Supervised by Drs. H. Apriansyah, M.Si 

This study aims to determine the role of PT.  Taspen Banjarmasin City Branch in the 

Occupational Accident Insurance program for ASN Rights Protection.  This research uses a 

descriptive type with qualitative methods, data collection techniques are carried out by direct 

observation, interviews, and documentation. 

The research results show that the role of PT. Taspen Banjarmasin City Branch in the 

Occupational Accident Insurance program for Protection of ASN Rights has been going well, 

this can be seen from the first innovator indicator where PT. Taspen Banjarmasin City Branch 

made a rule that the JKK claim requirements can be sent via expedition, of course this will help 

ASN who are far from Banjarmasin City. Any claim innovation can later be through the 

TosTaspen website, the two modernizers of PT. Taspen Banjarmasin City Branch has entered 

into Cooperation Agreements with 15 Hospitals in South Kalimantan Province. Third, social 

welfare, in the last 3 years for the 2020-2022 period, where there were 15 disbursed claims 

divided into 11 treatments and 4 compensation with a total claim fund of Rp. 934. 329. 318, of 

course ASN's rights through the JKK program can help ASNs and their families who 

experience work accidents. Suggestions according to researchers, there are aspects of 

socialization that need to be improved where the socialization method carried out by PT. 

Taspen Banjarmasin City Branch is waiting for an invitation from government agencies or 

related parties and then conducting socialization, so that all ASNs, especially in the South 

Kalimantan region, are aware of the Occupational Accident Insurance program for ASNs, 

which is a right that ASNs must know. 
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