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ABSTRAK

Muhammad Nur Ashil (2010411310008), 2024: “Efektivitas Pengangkutan
Sampah oleh Dinas Lingkungan Hidup Kota Banjarbaru”. Dibawah bimbingan
Enly Hadiyanor.

Penelitian ini dilatarbelakangi dari keresahan peneliti yang sering
melihat tumpukan sampah yang mengalami overload yang mana sampah
menumpuk hingga menjalar ke jalanan sehingga membuat peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian. ~ Penelitian  ini  bertujuan  untuk  menganalisis
bagaimana proses pengangkutan sampah yang ditanggung jawabi langsung oleh
Dinas Lingkungan Hidup Kota Banjarbaru.

Pendekatan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan
tipe penelitian  deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui
tahapan observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data
meliputi pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan. Penelitian ini menggunakan teori indikator efektivitas, ketepatan
waktu, ketepatan sasaran, dan ketepatan biaya.

Hasil penelitian ini adalah Pengangkutan sampah yang dilakukan oleh Dinas
Lingkungan Hidup Kota Banjarbaru efektif. Hal ini dapat dilihat dari perencanaan
rute yang baik, penggunaan waktu dalam pemuatan sampah yang sedikit,
penggunaan sumber daya manusia dan bahan bakar minyak yang efisien, serta
penggunaan teknologi modern yang memungkinkan pengangkutan sampah yang
lebih efisien dan ramah lingkungan. Namun, sebaik-baiknya proses pengangkutan
sampah tentu memiliki kekurangan, seperti masih kurangnya dana yang diberikan
oleh pemerintah dan minimnya lahan dalam memaksimalkan jumlah TPS. Faktor
penghambat pada proses pengangkutan sampah yang dilakukan oleh Dinas
Lingkungan Hidup Kota Banjarbaru yaitu yang pertama, keterbatasan anggaran
yang kedua, kurangnya TPS pada wilayah yang memerlukan dan yang ketiga,
rendahnya kesadaran masyarakat dalam membuang sampah.

Saran untuk penelitian ini adalah DLH Kota Banjarbaru agar bisa
melakukan perencanaan yang lebih matang khususnya pada pengelolaan anggaran
agar ditindak lanjuti permasalahannya dan bisa kembali berjalan secara optimal dan
maksimal untuk mendapatkan hasil yang efektif dan efisien. Persoalan tentang
kurangnya lahan agar bisa memanfaatkan lahan-lahan terbuang yang dapat diubah
fungsinya untuk kepentingan pembangunan TPS, serta melakukan penyuluhan
kepada masyarakat tentang pentingnya pengelolaan sampah secara efisien,
sehingga dapat meminimalkan kekhawatiran terhadap dampak lingkungan dari
pembangunan TPS.

Kata Kunci: Dinas Lingkungan Hidup, Pengangkutan Sampah, Efektivitas



ABSTRACT

Muhammad Nur Ashil (2010411310008), 2024: 'Effectiveness of Waste
Transport by the Banjarbaru City Environmental Service™. Under the guidance
of Enly Hadiyanor.

This research was motivated by researchers' concerns about frequently
seeing overloaded piles of rubbish where rubbish piled up until it spread to the
streets, which made researchers interested in conducting research. This research
aims to analyze the waste transportation process which is directly responsible for
the Banjarbaru City Environmental Service.

The approach in this research is qualitative research, with a qualitative descriptive
research type. Data collection techniques through the stages of observation,
interviews and documentation. Data analysis techniques include data collection,
data reduction, data presentation, and drawing conclusions. This research uses the
indicator theory of effectiveness, timeliness, target accuracy and cost accuracy.

The results of this research are that waste transportation carried out by the
Banjarbaru City Environmental Service is effective. This can be seen from good
route planning, minimal use of time in loading waste, efficient use of human
resources and fuel oil, as well as the use of modern technology that enables more
efficient and environmentally friendly waste transportation. However, even the best
waste transportation process certainly has shortcomings, such as a lack of funds
provided by the government and a lack of land to maximize the number of TPS. The
inhibiting factors in the process of transporting waste carried out by the
Banjarbaru City Environmental Service are first, budget limitations, second, lack
of TPS in areas that require it and third, low public awareness in disposing of
waste.

The suggestion for this research is that the Banjarbaru City DLH can carry
out more mature planning, especially in budget management so that problems are
followed up and can run optimally and optimally again to get effective and efficient
results. The issue of a lack of land so that we can utilize wasted land which can be
repurposed for the purposes of building TPS, as well as providing education to the
public about the importance of efficient waste management, so as to minimize
concerns about the environmental impact of TPS construction.

Keywords: Environmental Service, Waste Transportation, Effectiveness
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