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ABSTRAK

FAKTOR-FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN STRES KERJA
PERAWAT ICU PADA MASA AKHIR PANDEMI COVID-19
(BULAN JULI — DESEMBER TAHUN 2022 DI RSUD ULIN BANJARMASIN)

Yolanda, Selviana Putri

Latar Belakang: Kondisi pasien yang kritis di ICU dapat mengakibatkan stres
tinggi pada perawat. Kondisi tersebut diperparah oleh efek pandemi COVID-19.
Tujuan: Mengetahui faktor-faktor yang berhubungan dengan stres kerja perawat
ICU pada masa akhir pandemi COVID-19.

Metode: Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif non-eksperimental
dengan desain deskriptif korelasional menggunakan pendekatan cross sectional
dan teknik total sampling (n=68). Pengambilan data menggunakan kuesioner
karakteristik responden, WSS, dan NIOSH GJSQ. Analisis data menggunakan uji
Spearman Rank.

Hasil: Terdapat hubungan antara masa kerja, beban kerja, dan dukungan sosial
dengan stres kerja (p=0,039; 0,015; 0,006). Tidak ada hubungan antara usia, jenis
kelamin, tingkat pendidikan, dan status pernikahan (p=0,339; 0,538; 0,915; 0,395).
Pembahasan: Stres kerja berhubungan dengan masa kerja baru perawat
disebabkan beban kerja yang tinggi di ruang ICU dan perawat masih perlu
beradaptasi dengan lingkungan kerja serta tugasnya. Stres kerja dipengaruhi
beban kerja tinggi akibat ketidaksesuaian tuntutan tugas dengan kapasitas
kemampuan perawat yang dalam jangka waktu lama dapat menyebabkan
penurunan kinerja perawat. Stres kerja dapat berkurang dengan adanya dukungan
sosial yang baik karena dapat memotivasi dalam menyelesaikan tugas atau
memecahkan masalah.

Kata Kunci: Stres Kerja, Perawat ICU, COVID-19, Beban Kerja, Dukungan Sosial



ABSTRACT

FACTORS ASSOCIATED WITH ICU NURSE OCCUPATIONAL STRESS OF
ICU NURSES AT THE END OF THE COVID-19 PANDEMIC
(July - December 2022 at Ulin Hospital, Banjarmasin)

Yolanda, Selviana Putri

Background: Critical patient conditions in the ICU can result in high stress on
nurses. This condition was exacerbated by the effects of the COVID-19 pandemic.
Objectives: To find out the factors related to work stress of ICU nurses during the
end of COVID-19 pandemic.

Methods: This research used non-experimental quantitative method with
correlational descriptive design using cross sectional approach and total sampling
technique (n=68). Data collection used respondent characteristics questionnaires,
WSS, and NIOSH GJSQ. Data analysis used Spearman Rank test.

Results: There was related between tenure, workload, and social support with
work stress (p=0.039; 0.015; 0.006). There was no related between age, gender,
education level, and marital status with work stress (p=0.339; 0.538; 0.915; 0.395).
Discussion: Work stress are related to the nurse's new tenure because the ICU
room has a high workload, nurses still need to adapt to work environment and
duties. Work stress is influenced by high workload due to mismatch between task
demands and nurse's capacity, in the long term can lead to decrease in nurse
performance. Work stress can be reduced with good social support because it can
motivate in completing tasks or solving problems.

Keywords: Work Stress, ICU Nurse, COVID-19, Workload, Social Support
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