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ABSTRAK 

Anisa Amalia, 1910411320012, 2023. “Implementasi Program Kartu 

Indonesia Sehat (KIS) Terhadap Keluarga Miskin Di Kelurahan Sungai 

Bilu Kecamatan Banjarmasin Timur”. Dibawah Bimbingan Taufik 

Arbain. 

Penelitian ini berawal dari masih ditemukannya masyarakat miskin yang 

belum memperoleh Kartu Indoensia Sehat (KIS) di wilayah Kelurahan 

Sungai Bilu Kecamatan Banjarmasin Timur dan untuk mengetahui faktor 

yang menjadi penghambat dalam implementasi program Kartu Indonesia 

Sehat di Kelurahan Sungai Bilu. 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif dengan tipe 

penelitian desktriptif.  Selain itu peneliti juga menggunakan data primer yaitu 

wawancara, observasi, dan data sekunder yaitu dokumentasi, buku dan 

sumber relevan lainnya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Implementasi Program Kartu 

Indonesia Sehat (KIS) Terhadap Keluarga Miskin di Kelurahan Sungai Bilu 

Kecamatan Banjarmasin Timur adalah: (1) Aspek Distribusi yang 

menunjukkan belum berjalan dengan baik, dimana belum meratanya 

pembagian Kartu Indonesia Sehat ke masyarakat. Kemudian (2) Aspek 

Sosialisasi yang masih kurang optimal sehingga menyebabkan masih adanya 

ketidaktahuan masyarakat tentang informasi-informasi terkait Kartu 

Indonesia Sehat. Dan (3) Koordinasi yang terjalin baik, dimana terjadi 

Kerjasama antara pihak dalam menjalankan program Kartu Indonesia Sehat. 

Sedangkan faktor penghambat dalam proses pelaksanaan program Kartu 

Indonesia Sehat yaitu, terbatasnya kuota Kartu Indonesia Sehat yang 

disediakan, dan masih terbatasnya pemahaman dari pegawai kelurahan dalam 

memberikan informasi kepada masyarakat. Bukan hanya itu keterbatasan 

pemahaman dan pengetahuan masyarakat juga masih rendahnya. Selain itu 

kurangnya kesadaran masyarakat dalam menggunakan kartu sehingga ada 

kartu yang dinonaktifkan. 

Saran dalam penelian ini diperlukan sosialisasi untuk menambah 

informasi dan pengetahuan kepada masyarakat dan kepada pelaksana 

program Kartu Indonesia Sehat, selain itu perlunya monitoring dan 

penambahan kuota agar terjadi pemerataan Kartu Indonesia Sehat kepada 

masyarakat miskin atau kurang mampu di Kelurahan Sungai Bilu dan 

Perlunya peningkatan kesadaran  masyarakat untuk menggunakan Kartu 

Indonesia Sehat agar tidak dinonaktifkan di kemudian hari. 

       Kata kunci: Implementasi, Kartu Indonesia Sehat (KIS) 

 



 

ABSTRACT 

 

Anisa Amalia, 1910411320012, 2023. "Implementation of the Healthy 

Indonesia Card Program (Kis) for Poor Families in Sungai Bilu Village, East 

Banjarmasin District". Under the Guidance of Taufik Arbain. 

 

This research started with the finding of poor people who had not yet 

obtained the Healthy Indonesia Card (KIS) in the Sungai Bilu Village, East 

Banjarmasin District and to find out the factors that were hindering the 

implementation of the Healthy Indonesia Card program in Sungai Bilu Village. 

 

This study uses a qualitative approach with a descriptive research type. In 

addition, researchers also used primary data, namely interviews, observations, 

and secondary data, namely documentation, books and other relevant sources. 

 

The results showed that the implementation of the Healthy Indonesia Card 

Program (KIS) towards poor families in Sungai Bilu Village, East Banjarmasin 

District was: (1) Distribution aspects that showed that they had not yet gone well, 

where the uneven distribution of the Indonesian Health Card to the community 

was uneven. Then (2) aspects of socialization that are still less optimal, causing 

public ignorance of information related to the Indonesia Healthy Card. And (3) 

good coordination, where there is a collaboration between parties in running the 

Indonesia Healthy Card Program. While the inhibiting factor in the process of 

implementing the Healthy Indonesia Card Program is, the limited Indonesia 

Health Card quota provided, and the limited understanding of the Kelurahan 

employee in providing information to the community. Not only that the limitations 

of understanding and knowledge of the community are also still low. In addition, 

the lack of public awareness in using cards so that there is a deactivated card. 

 

Suggestions in this research are the need for socialization to add information 

and knowledge to the community and to implementers of the Healthy Indonesia 

Card program, in addition to the need for monitoring and increasing quotas so 

that there is an even distribution of Healthy Indonesia Cards to the poor or 

underprivileged in Sungai Bilu Village and the need to increase public awareness 

to use the Healthy Indonesia Card so that it is not deactivated in the future. 

     

Keywords: Implementation, Healthy Indonesia Card (KIS) 
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