SKRIPSI
PENGARUH CELEBRITY ENDORSER INSTAGRAM RACHEL
VENNYA TERHADAP MINAT BELI PRODUK SCARLETT
WHITENING

(STUDI PADA MAHASISWA FEB UNIVERSITAS LAMBUNG
MANGKURAT JURUSAN MANAJEMEN 2015-2018
PENGGUNA INSTAGRAM)

Diajukan Untuk Melengkapi Persyaratan Dalam Memperoleh

Gelar Sarjana Manajemen

Oleh :

MUTMAINNAH
NIM: C1B115020
PROGRAM STUDI: MANAJEMEN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT
BANJARMASIN
2021



LEMBAR LEGALITAS
“PENGARUH CELEBRITY ENDORSER INSTAGRAM RACHEL
VENNYA TERHADAP MINAT BELI PRODUK SCARLETT WHITENING
(Studi Pada Mahasiswa FEB Universitas Lambung Mangkurat Jurusan
Manajemen 2015-2018 Pengguna Instagram)”

Yang dipersiapkan dan disusun oleh:

MUTMAINNAH
NIM. C1B115020

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji pada tanggal 11 Juni 2021 dan
Dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Pembimbing

H. Ikhwan Faisal, SE, M.Si CA,ACPA
NIP. 19700209 199303 1 003

Penguji I1

Penguji |

Dr. RR Yulianti Prihatiningrum, SE, M.Si
NIP. 19730727 200112 2 001

Mge%ui,
Kenia Junisan Manajemen

IR

NIP 19730727 200112 2 001



ABSTRACT
Mutmainnah (2020). The Influence of Rachel Vennya's Instagram Celebrity
Endorser on Interest in Buying Scarlett Whitening Products (Study on FEB
Students at Lambung Mangkurat University Management Department 2015-2018
Instagram Users) Advisor: Ikhwan Faisal.

Technological developments affect various aspects of life. One of them is
buying and selling activities that are carried out online so that traders need an
advertising strategy to attract buyers through social media, namely by using the
services of Celebrity Endorser. The purpose of this study was to test and analyze
the effect of trust, attractiveness and expertise of celebrity endorser Instagram
Rachel Vennya simultaneously and partially on buying interest in Scarlett
Whitening Products. The population in this study were active students of the
2015-2018 FEB ULM Banjarmasin management study program, totaling 706. The
total sample in this study was 90 respondents or about 18% of the total active
students of the 2015-2018 FEB ULM Banjarmasin Management Study Program.
This study uses Multiple Linear Regression Analysis techniques, because this
study consists of independent variables (X1) the trustworthiness of celebrity
endorsers, (X2) the attractiveness of celebrity endorsers, (X3) the expertise of
celebrity endorsers, while the dependent variable (Y) is buying interest.

The results showed that trust partially has a significant effect on buying
interest. The results of this study found that when consumers feel the Celebrity
Endorser's trust as measured through the messages in the advertisements
delivered by celebrities in accordance with reality. Attractiveness partially has a
significant effect on Buying Interest. The results of this study found that when
consumers feel the attractiveness of celebrity endorser Rachel Vennya's Instagram
as measured by the Celebrity endorser has an attractive physique, Celebrity
endorsers who have many followers can increase interest in buying photos and
products or services posted by celebrity endorsers and get responses like many,
attract consumers to buy. Expertise partially has a significant effect on Buying
Interest. The results of this study found that when consumers feel the expertise of
celebrity endorser Instagram Rachel Vennya as measured through the experience
of a celebrity endorser to be able to appear confidently promoting products or
services with the maximum ability they have when offering a product.

Keywords: Trustworthiness, Attractiveness, Expertise, Celebrity Endorser, Buying
Interest
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ABSTRAKSI
Mutmainnah (2020). Pengaruh Celebrity Endorser Instagram Rachel Vennya
Terhadap Minat Beli Produk Scarlett Whitening (Studi Pada Mahasiswa FEB
Universitas Lambung Mangkurat Jurusan Manajemen 2015-2018 Pengguna
Instagram). Pembimbing: Ikhwan Faisal.

Perkembangan teknologi mempengaruhi berbagai aspek kehidupan. Salah
satunya kegiatan jual beli yang dilakukan secara Online sehingga pedagang
memerlukan strategi iklan untuk menarik pembeli melalui sosial media yaitu
dengan cara menggunakan jasa Celebrity Endorser. Tujuan dari penelitian ini
adalah Untuk menguji dan menganalisis pengaruh Kepercayaan, Daya Tarik dan
Keahlian celebrity endorser Instagram Rachel Vennya secara simultan dan parsial
terhadap minat beli Produk Scarlett Whitening. Populasi dalam penelitian ini
adalah para mahasiswa aktif prodi manajemen FEB ULM Banjarmasin angkatan
2015-2018 yang berjumlah 706. Total sampel dalam penelitian ini menjadi 90
responden atau sekitar 18% dari seluruh total mahasiswa aktif Prodi Manajemen
FEB ULM Banjarmasin angkatan 2015-2018. Penelitian ini menggunakan teknik
Analisis Regresi Linier Berganda, karena penelitian ini terdiri dari variabel bebas
(X1) kepercayaan celebrity endorser, (X2) Daya tarik celebrity endorser, (X3)
Keahlian celebrity endorser, sedangkan variabel terikat () yaitu minat beli.

Hasil Penelitian diperoleh Kepercayaan secara parsial berpengaruh
signifikan terhadap Minat Beli. Hasil penelitian ini menemukan bahwa ketika
konsumen merasakan akan Kepercayaan Celebrity Endorser yang diukur melalui
pesan dalam iklan yang disampaikan oleh selebriti sesuai dengan kenyataan.
Daya Tarik secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli. Hasil
penelitian ini menemukan bahwa ketika konsumen merasakan akan Daya Tarik
celebrity endorser Instagram Rachel Vennya yang diukur melalui Celebrity
endorser memiliki fisik yang menarik, Celebrity endorser yang memiliki banyak
followers dapat meningkatkan minat beli Foto dan produk atau jasa yang
diposting oleh selebriti endorser dan mendapat respon like yang banyak, menarik
minat konsumen untuk membeli. Keahlian secara parsial berpengaruh signifikan
terhadap Minat Beli. Hasil penelitian ini menemukan bahwa ketika konsumen
merasakan akan Keahlian celebrity endorser Instagram Rachel Vennya yang
diukur melalui Pengalaman yang dimiliki seorang celebrity endorser untuk
mampu tampil dengan percaya diri mempromosikan produkataujasa dengan
kemampuan yang dimiliki secara maksimal ketika menawarkan suatu produk

Kata Kunci: Kepercayaan, Daya Tarik, Keahlian, Celebrity Endorser, Minat
Beli.
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