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ABSTRAK 

Rida Maulidia. 2024. Penggunaan Aplikasi TikTok dan Perilaku Phubbing 

Generasi Z. Pembimbing: (1) Eklys Cheseda Makaria; (2) Muhammad Andri 

Setiawan 

Kata Kunci: Aplikasi TikTok, Perilaku Phubbing, Generasi Z 

 
 

Phubbing merupakan fenomena yang terjadi dalam kehidupan kita, 

terutama karena kecanduan terhadap smartphone karena aplikasi seperti TikTok. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Tingkat penggunaan aplikasi TikTok, 

perilaku phubbing, serta gambaran perilaku phubbing di kalangan siswa. 

Penelitian ini mendalami penggunaan TikTok dan perilaku phubbing pada siswa 

generasi Z, serta dampaknya terhadap hubungan sosial siswa. Urgensi penelitian 

ini terletak pada pemahaman mendalam mengenai bagaimana aplikasi TikTok 

dapat mempengaruhi interaksi sosial dan mendorong penggunaan teknologi yang 

bijak agar tidak merusak hubungan sosial. 

Penelitian ini menggunakan metode campuran (mix method), yaitu 

pendekatan yang mengombinasikan penelitian kuantitatif dan kualitatif dengan 

desain Sequential Explanatory. Jumlah populasi siswa adalah 285, sementara 

sampel penelitian terdiri dari 145 siswa di SMPN 24 Banjarmasin. Berdasarkan 

hasil penelitian, tingkat penggunaan aplikasi TikTok berada dalam kategori 

sedang dengan persentase 80,00%. Sementara itu, tingkat perilaku Phubbing di 

kalangan siswa juga berada dalam kategori sedang dengan persentase 71,03%. 

Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa perilaku phubbing siswa 

generasi Z di SMPN 24 Banjarmasin masih dalam batas wajar dan tidak 

berlebihan. Penggunaan aplikasi TikTok dengan intensitas penggunaan bervariasi, 

namun dominan pada kategori sedang, yaitu sekitar 1 sampai 3 jam per hari. 

Gambaran perilaku Phubbing teridentifikasi dalam berbagai tingkat (tinggi, 

sedang, dan rendah), dengan beberapa siswa mengakui pernah mengabaikan 

teman saat berbicara karena topik yang tidak menarik. Peneliti selanjutnya 

diharapkan dapat mengembangkan hasil penelitian ini dengan pendekatan 

penelitian lain seperti korelasi, eksperimen, dan lainnya, untuk memperoleh 

pemahaman yang lebih komprehensif mengenai aplikasi TikTok dan perilaku 

phubbing. 
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ABSTRACT 

Rida Maulidia. 2024. Use of the TikTok Application and Phubbing Behavior of 

Generation Z. Supervisors: (1) Eklys Cheseda Makaria; (2) Muhammad Andri 

Setiawan 

 
 

Keywords: TikTok Application, Phubbing Behavior, Generation Z 

 
 

Phubbing is a phenomenon that occurs in our lives, especially due to 

addiction to smartphones due to applications like TikTok. This research aims to 

determine the level of use of the TikTok application, phubbing behavior, as well 

as a description of phubbing behavior among students. This research explores the 

use of TikTok and phubbing behavior among generation Z students, as well as its 

impact on students' social relationships. The urgency of this research lies in a deep 

understanding of how the TikTok application can influence social interactions and 

encourage wise use of technology so as not to damage social relationships. 

This research uses mixed methods, namely an approach that combines 

quantitative and qualitative research with a Sequential Explanatory design. The 

total student population is 285, while the research sample consists of 145 students 

at SMPN 24 Banjarmasin. Based on research results, the level of use of the 

TikTok application is in the medium category with a percentage of 80.00%. 

Meanwhile, the level of phubbing behavior among students is also in the medium 

category with a percentage of 71.03%. 

The conclusion of this research shows that the phubbing behavior of 

generation Z students at SMPN 24 Banjarmasin is still within reasonable limits 

and is not excessive. The use of the TikTok application varies in intensity, but is 

dominant in the moderate category, namely around 1 to 3 hours per day. Phubbing 

behavior descriptions were identified in various levels (high, medium, and low), 

with several students admitting to having ignored friends when talking because of 

uninteresting topics. It is hoped that future researchers can develop the results of 

this research with other research approaches such as correlation, experiments, and 

others, to obtain a more comprehensive understanding of the TikTok application 

and phubbing behavior. 
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