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ABSTRACT 

 Rysfa Safitri. 2023. The Role Of Guidance and Counseling in Addressing 

 Underachiever Students in The Academic Field at SMP Negeri 10 

 Banjarmasin. Supervisors: (I) Muhammad Andri Setiawan, M.Pd.  (II) Dr. 

 Novitawati, S.Psi., M.Pd. 

Keywords: Underachiever Students, Academic, Evaluation.  

  The role of the guidance and counseling teacher is very important in 

providing services to address underachiever students, namely students who have 

intelligence above average but their learning outcomes in the academic field are 

low, as well as to know the evaluation of guidance and counseling teachers in 

providing services to overcome underachiever students. 

  This research uses a qualitative approach with descriptive research types 

with data collection techniques using observation, interviews, and documentation 

techniques to find out an overview of the role of guidance and counseling teachers 

in dealing with underachiever students. 

  Based on the results of the research, it can be concluded that the role of 

the guidance and counseling teacher is to overcome underachiever students, 

namely by helping to optimize student achievement so that it is in accordance with 

their intelligence abilities, through various guidance and counseling service 

programs.  Evaluation of the guidance and counseling program to determine the 

success of services and further program development, the evaluation also aims to 

determine the extent to which the level of success of the services that have been 

provided to students. 
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ABSTRAK 

 Rysfa Safitri. 2023. Peranan Guru Bimbingan dan Konseling Dalam Mengatasi 

 Peserta Didik Underachiever Pada Bidang Akademik di SMPN 10 

 Banjarmasin. Pembimbing: (I) Muhammad Andri Setiawan, M.Pd. 

 (II) Dr. Novitawati, S.Psi., M.Pd. 

 

Kata Kunci: Underachiever, Bidang Akademik, Evaluasi Layanan. 

  Peranan guru bimbingan dan konseling sangat penting dalam memberikan 

layanan untuk mengatasi peserta didik underachiever, yaitu peserta didik yang 

memiliki kecerdasan diatas rata-rata tetapi hasil belajarnya pada bidang akademik 

rendah, serta untuk mengetahui evaluasi guru bimbingan dan konseling dalam 

memberikan layanan untuk mengatasi peserta didik underachiever. 

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif dengan teknik pengumpulan data menggunakan teknik observasi, 

wawancara, dan dokumentasi untuk mengetahui gambaran mengenai peranan guru 

bimbingan dan konseling dalam mengatasi peserta didik underachiever. 

 Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa Peranan guru 

bimbingan dan konseling untuk mengatasi siswa underachiever, yaitu dengan 

membantu mengoptimalkan prestasi belajar siswa agar sesuai dengan kemampuan 

kecerdasan yang dimilikinya, melalui berbagai program layanan bimbingan dan 

konseling. Evaluasi program bimbingan dan konseling untuk mengetahui 

keberhasilan layanan dan pengembangan program lebih lanjut, evaluasi juga 

bertujuan untuk mengetahui sejauh mana tingkat keberhasilan layanan yang telah 

diberikan kepada peserta didik.  
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