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ABSTRAK

Noor Rika Damayanti, 2024, Upaya Sekolah dalam Mengembangkan Karakter
Sopan Santun Siswa Sebagai Upaya Membentuk Warga Negara yang Baik
dan Cerdas di SDN Kelayan Timur 13 Banjarmasin. Skripsi. Program Studi
Pendidikan Pancasila dan kewarganegaraan, Jurusan Pendidikan Ilmu
Pengetahuan Sosial (IPS) FKIP Universitas Lambung Mangkurat,
Pembimbing Dian Agus Ruchliyadi.

Kata Kunci: Karakter, Sopan Santun, Siswa, Warga Negara yang Baik dan Cerdas

Pendidikan sangatlah penting dikarenakan krisis moral yang terjadi
dilakalangan anak-anak, tujuan dari pendidikan tidak hanya menjadikan lulusannya
cerdas, tetapi juga berakhlak mulia dan berprilaku baik khususnya dalam karakter
sikap sopan santun siswa. Akan tetapi, setiap siswa memiliki karakter yang berbeda-
beda, sehingga sekolah pasti memiliki cara agar siswa memiliki karakter sopan
santun yang baik. SDN Kelayan Timur 13 Banjarmasin memiliki cara dalam
mengembangkan sikap sopan santun siswa yaitu dengan memberikan contoh atau
teladan yang baik melalui pembiasaan setiap hari kepada siswa-siswinya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya sekolah dalam
mengembangkan karakter sopan santun siswa, mendeskripsikan faktor penghambat
dan faktor pendukung sekolah sebagai upaya membentuk warga negara yang baik
dan cerdas. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data
dilakukan dengan teknik observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis
data dilakukan dengan tahap reduksi data, penyajian data, penarikan kesimpulan
dan member check.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya yang dilakukan sekolah dalam
mengembangkan karakter sopan santun siswa yaitu memberikan contoh atau
teladan yang baik melalui pembiasaan mengucapkan 4 kata ajaib yaitu tolong,
terimakasih, maaf dan permisi, memberikan nasehat atau pesan moral kepada siswa
yang tidak berprilaku baik atau sopan santun, membiasakan melaksanakan kegiatan
rutin, dan memberikan sanksi atau hukuman kecil kepada anak yang melanggar
aturan. Faktor penghambat terdiri dari faktor keluarga, setiap anak memiliki
karakter yang berbeda-beda, guru harus lebih perhatian terhadap prilaku siswa, dan
faktor lingkungan masyarakat. Faktor pendukung yaitu adanya kurikulum
penguatan pendidikan karakter (PPK), dukungan penuh dari pihak sekolah,
semangat dan motivasi guru, letak sekolah yang berdekatan dengan pesantren dan
TK/TPA Al-Qur’an, dan kemauan dalam diri anak.
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