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ABSTRAK 
 

FAKTOR FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PELAKSANAAN IDENTIFIKASI 
PASIEN OLEH PERAWAT DI RUANG RAWAT INAP RSUD RATU ZALECHA 

MARTAPURA 
 

Putri Aprilia 
 

Latar Belakang: Pelaksanaan identifikasi pasien merupakan tindakan yang dilakukan 
untuk memverifikasi identitas diri pasien yang terdiri dari nama, usia, dan nomor rekam 
medis. Hal ini dilakukan agar menghindari kejadian yang tidak diinginkan dan dapat 
membahayakan pasien.  
Tujuan: Untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi pelaksanaan identifikasi 
pasien di ruang rawat inap RSUD Ratu Zalecha Martapura.  
Metode: Penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode Cross Sectional dan 
desain penelitian analisis korelasi kepada 86 perawat di ruang rawat inap RSUD Ratu 
Zalecha Martapura. Pengukuran faktor-faktor yang mempengaruhi pelaksanaan 
identifikasi pasien menggunakan instrumen kuesioner.  
Hasil: Hasil peneltian menunjukan tidak terdapat pengaruh antara pengetahuan (p-
value=0,244), sikap (p-value=0,251) dan fasilitas (p-value=0,310) dengan 
pelaksanaan identifikasi pasien di ruang rawat inap RSUD Ratu Zalecha Martapura. 
Terdapat pengaruh antara supervisi (p-valueI=0,006) dan dukungan sosial (p-
value=0,041) dengan pelaksanaan identifikasi pasien di ruang rawat inap RSUD Ratu 
Zalecha Martapura.  
Pembahasan: Adanya pengaruh dari faktor supervisi dan dukungan sosial terjadi 
karena penilaian terhadap supervisi dan dukungan sosial yang kurang baik sehingga 
masih terdapat perawat yang tidak melaksanakan tindakan pengidentifikasian pasien 
dengan baik. Tidak berpengaruhnya faktor pengetahuan, sikap dan fasilitas terhadap 
pelaksanaan identifikasi pasien bisa terjadi dikarenakan kepatuhan seseorang dalam 
melaksanakan tindakan harus dimulai dari kesadaran dirinya akan pentingnya 
melakukan tindakan tersebut. 
 

Kata-kata kunci: Identifikasi pasien, pelaksanaan, sasaran keselamatan pasien 
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ABSTRACT 

FACTORS AFFECTING THE IMPLEMENTATION OF PATIENT IDENTIFICATION 
BY NURSES IN THE INPATIENT ROOM OF RSUD RATU ZALECHA 

MARTAPURA 
 

Putri Aprilia 
Background: The implementation of patient identification is an action taken to verify 
the patient's identity consisting of name, age, and medical record number. This is done 
in order to avoid unwanted events and can endanger the patient.  
Objective: Youto find out the factors that affect the implementation of identification in  
the inpatient room  of UD Ratu Zalecha Martapura Hospital. 
Method: Quantitative research using Cross Sectional  method and correlation 
analysis research design to 86 nurses in the inpatient room of RSUD Ratu Zalecha 
Martapura. Measurement of factors affecting the implementation of patient 
identification using questionnaire instruments.  
Results: The results showed no influence between knowledge (p-value = 0.244), 
attitude (p-value = 0.251) and facilities (p-value = 0.310) with the implementation of 
patient identification in the inpatient room of UD Ratu Zalecha Martapura Hospital. 
There is an influence between supervision (p-value I = 0.006) and social support (p-
value = 0.041) with the implementation of patient identification in the inpatient room of 
UD Ratu Zalecha Martapura Hospital. 
Discussion: The influence of supervision and social support factors occurs due to 
poor assessment of supervision and social support so that there are still nurses who 
do not carry out patient identification actions properly. The lack of influence of 
knowledge, attitudes and facilities on the implementation of patient identification can 
occur because a person's compliance in carrying out actions must start from his self-
awareness of the importance of carrying out these actions. 
 

Keywords: Patient identification, implementation, patient safety goals 
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