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ABSTRAK

Zulfa, Gusti Mardiaty. 2023. Ketidaksantunan Berbahasa Warganet dalam
Kolom Komentar Media Sosial “Instagram Kompastv”: Studi Kasus
Pembunuhan Brigadir Yosua. Skripsi. Program Studi Pendidikan Bahasa
dan Sastra Indonesia. Jurusan Pendidikan Bahasa dan Seni. Fakultas
Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Lambung Mangkurat.
Banjarmasin. Pembimbing: Prof. Dr. Jumadi, M.Pd.

Kata Kunci: Ketidaksantunan berbahasa, maksim, dan instagram kompastv.

Ketidaksantunan berbahasa di media sosial merupakan bentuk penggunaan
bahasa yang tidak mematuhi prinsip sopan santun serta dapat menyebabkan orang
lain merasa tersinggung ketika berkomunikasi. Adanya kebebasan berpendapat di
media sosial menyebabkan pengguna bahasanya menjadi tidak terkontrol, seperti
pengguna media sosial “Instagram Kompastv”’. Akun kompastv merupakan akun
berita yang aktif menginformasikan peristiwa hangat yang terjadi di Indonesia,
diantaranya pemberitaan mengenai kasus pembunuhan Brigadir Nofriansyah
Yosua Hutabarat (Brigadir J). Belakangan akun kompastv dipenuhi oleh
tanggapan warganet yang tidak santun akibat adanya kekecewaan kepada para
terdakwa serta penegak hukum di Indonesia. Seiring kemudahan dan kebebasan
berkomentar di media sosial belum ada penyaringan yang dapat dilakukan apabila
terdapat komentar atau ulasan yang tidak santun. Hal tersebut yang
melatarbelakangi penelitian ini.

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif deskriptif. Sumber data
yang digunakan berupa tuturan warganet dalam unggahan pemberitaan perkara
pidana terdakwa kasus pembunuhan Brigadir Yosua dalam kolom komentar
“Instagram Kompastv”. Data yang dikumpulkan berupa kata, frasa, klausa,
kalimat yang tidak santun. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
simak-catat. Analisis data dilakukan dengan teknik analisis model interaktif dari
Miles dan Huberman.

Hasil penelitian ini yakni terdapat (1) Wujud ketidaksantunan berbahasa
diantaranya: Pelanggaran maksim kebijaksanaan berupa kalimat perintah yang
merugikan orang lain. Pelanggaran maksim kedermawanan berupa pendapat yang
mengeluhkan sesuatu yang bersifat pribadi. Pelanggaran maksim pujian berupa
ejekan, kesangsian, dan kecurigaan yang berlebihan dari penutur. Pelanggaran
maksim kesimpatian berupa ungkapkan kesenangan atas penderitaan orang lain.
serta, Pelanggaran maksim kesepakatan berupa pendapat yang bertolak belakang
yang menyinggung perasaan mitra tutur. (2) Wujud ketidaksantunan dalam jenis
makian yang disampaikan warganet berupa makian keadaan, makian hewan,
makian benda, makian kekerabatan, makian anggota tubuh dan makian profesi.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah karena atas limpahan berkah

dan kasih sayang-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul

Ketidaksantunan Berbahasa Warganet dalam Kolom Komentar Media Sosial

“Instagram Kompastv”: Studi Kasus Pembunuhan Brigadir Yosua . Penulisan

skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi persyaratan dalam menyelesaikan

program S-1 Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia di FKIP, Universitas

Lambung Mangkurat, Banjarmasin.

Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bantuan berbagai pihak. Oleh

karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1.
2.

Dr. Jumariati, M.Pd., selaku Ketua Jurusan Pendidikan Bahasa dan Seni;

Dr. Sabhan, M.Pd., selaku Koordinator Program Studi Pendidikan Bahasa
dan Sastra Indonesia;

Prof. Dr. Jumadi, M.Pd., selaku Pembimbing Skripsi;

Dosen dan Staf PS-PBSI FKIP ULM vyang telah memberikan ilmu, dan
motivasi;

Ayah dan Ibuku yang Mendukung dan Mendoakan;

Teman-Temanku, Mahasiswa Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia
Angkatan 2019, Khususnya Kelas A-1 yang Telah Menjadi Teman Terbalik;

Teman-Teman ULM yang selalu memberikan dukungan dan kebahagiaan.

Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan pahala dan karunia-Nya

kepada semuanya. Semoga Skripsi ini dapat bermanfaat bagi penulis dan

pembaca.

Banjarmasin, Mei 2023

Gusti Mardiaty Zulfa
NIM.1910116220006



DAFTAR ISl

PENGESAHAN. ...ttt te et e st e et e e taeanaeenaensee e i
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN. ..ottt i
ABSTRAK ...ttt et e et et eenaeearaeanre s i
KATA PENGANTAR ...ttt sttt et et eeaa et eaneeenaesnaesneeans iv
DAFTAR IST .ottt ettt e et e e te e e naeeneennee e v
N 1
PENDAHULUAN. ... 1
1.1 Latar BelaKang ........cooviiiiiiieiieiie et 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ......c.vviiiiiiiiicc et 10
1.3 TUJUAN PENEIILIAN. ...t 11
1.4 Manfaat Penelitian............ccveiiiiiiiiiiiiie et 11
1.5 Penegasan IStiah ...... ..o 12
A I 14
KAJIAN PUST AK A e e e e e e e e s rree s 14
2.1 Pengertian PragmatiK...........ccooviiiiiiiiiiiiieicesee e 14
2.2 Kesantunan Berbahasa...........ccvviiiireiiiiiiiiie et vee e saae e 15
2.3 Prinsip Kesantunan Berbahasa ............ccueiuiiiieiiiiiiiiiesee e 16
2.4 Tingkat kesantunan Berbahasa............ccccooiiiiiiiiiii 22
2.5 Penyebab KetidaKsantunan ............cccoiiiiiiiiiiiic i 24
2.6 IMIBKIAN ..ot 26
B B 10151 = To | - o PRSP 29
2.8 WaAIQANEL ....ei ittt 29
BAB T 30
METODE PENELITIAN. ..ottt 30
3.1 JENIS PENEHTIAN ......oiviiiiieiie e 30
3.2 Data dan Sumber Data PeNelitian..........ccccoivieiieiieiiienie e 30
3.3 Teknik Pengumpulan Data............cocvveiiiiiiiieeiiiee e 31
3.4 Teknik ANALISIS DALA ......ccvviiieieiie ittt 32
BAB TV Lt 35
HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 35
4.1 HaSH PENEITIAN .....cuiiiiieiie e 35
4.1.1 Wujud Ketidaksantunan Berbahasa warganet pada Kolom Komentar
Instagram Kompastv Berdasarkan Teori Leech.. ........ccccooiviiiiiiiiiicc e, 35
4.1.1.1 Wujud Pelanggaran Maksim Kebijasanaan. ..........cc.ccccccevvvieiineiniinc e, 36
4.1.1.2. Wujud Pelanggaran Maksim Kedermawanan.............ccccocveeviveeeiiveesiveeennne 42
4.1.1.3. Wujud Pelanggaran Maksim PUjian. .........c..ccccccovveiiiiiie e 44
4.1.1.4. Wujud Pelanggaran Maksim Kesimpatian. ..........cccccocceevieeeviieeiiiee e 51
4.1.1.5. Wujud Pelanggaran Maksim Kesepakatan. ..............ccccceevveevireeeiieesiieeenne, 55
4.1.2 Wujud Ketidaksantunan dalam Jenis Makian yang Disampaikan
Warganet pada Kolom Komentar Instagram Kompastv. ........c..ccccceevveeivineenne 61
4.2 PEMDANASAN.......cuiiiiiiiiieciee et 80
BAB Vet ne et eenne e neeaneeas 85
PENUTUP Lottt ettt e st e et e sneeanseenneeaneeanneas 85
5.1 SIMPUIAN. ..ot s e et e e s be e e s tbe e e teeesbaeesaree s 85
5.2 SAIAN. ..ttt e e b b e e e e e b e e e e e anbeeas 88
DAFTAR RUJUKAN . ...ttt sttt sttt snee e e e e sneeaneeaneas 89

LAMPIRAN .ttt 91



	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI

