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ABSTRACT 

Muhammad Yusfiannor Hidayat, (2023). The Effect of Tax Knowledge, Tax 

Dissemination, Tax Sanctions and Tax Rates on MSME Taxpayer Compliance 

(Case Study on MSME KPP Pratama Banjarmasin) 

Adviser : Dra. Rasidah, M.Si, Ak, CA, CPA 

This study aims to determine and analyze the effect of Tax Knowledge, Tax 

Dissemination, Tax Sanctions and Tax Rates on MSME Taxpayer Compliance at 

KPP Pratama Banjarmasin, South Kalimantan. 

This study used a sampling technique that was incidental sampling and 

used a survey method with a questionnaire for data collection. Respondents in this 

study were MSME taxpayers who registered actively at KPP Pratama 

Banjarmasin by distributing questionnaires to 100 MSMEs. Data analysis used in 

this study was multiple linear analysis with SPSS 26 for windows. 

Based on the results of the analysis that has been carried out, this study 

shows that Tax Knowledge, Tax Sanctions and Tax Rates have effects on the KPP 

Pratama Banjarmasin MSME Taxpayer Compliance, while Tax Socialization has 

no effect on the KPP Pratama Banjarmasin MSME Taxpayer Compliance. 

Keywords: MSMEs, Tax Knowledge, Tax Dissemination, Tax Sanctions, Tax 

Rates, Taxpayer Compliance 
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ABSTRAKSI 

Muhammad Yusfiannor Hidayat, (2023). Pengaruh Pengetahuan Pajak, 

Sosialisasi Pajak, Sanksi Pajak Dan Tarif Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

UMKM (Studi Kasus Pada UMKM KPP Pratama Banjarmasin). 

Pembimbing : Dra. Rasidah, M.Si, Ak, CA, CPA 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Pajak, Sanksi Pajak dan Tarif Pajak terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM KPP Pratama Banjarmasin, Kalimantan Selatan. 

Penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu insidental 

sampling dan menggunakan metode survei dengan kuesioner untuk pengumpulan 

datanya. Responden yang dijadikan sampel dalam penelitian ini adalah wajib 

pajak UMKM yang terdaftar aktif pada KPP Pratama Banjarmasin dengan 

penyebaran kuisioner kepada 100 UMKM.  Analisis data yang digunakan pada 

penelitian ini adalah analisis linier berganda dengan SPSS 26 for windows. 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, penelitian ini 

menunjukkan bahwa Pengatahuan Pajak, Sanksi pajak dan Tarif Pajak 

berpengaruh terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM KPP Pratama 

Banjarmasin, sedangkan Sosialisasi Pajak tidak berpengaruh terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak UMKM KPP Pratama Banjarmasin. 

Kata Kunci : UMKM, Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Pajak, Sanksi Pajak, 

Tarif Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak 
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