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RINGKASAN

Alsapri Toga Sitohang. Sikap Konsumen Terhadap Produk Beras Kemasan Yang
Teregistrasi dan Bersertifikat Di Pasar Modern Kota Banjarmasin. Di bawah
bimbingan Dr. Ir. H. Sadik Ikhsan, DAD, M.Sc, IPM dan Dr. Ir. H. Muhammad
Fauzi, MP.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sikap konsumen terhadap atribut
produk beras kemasan yang teregistrasi dan bersertifikat di pasar modern Kota
Banjarmasin, dan persepsi konsumen terhadap produk beras kemasan yang
teregistrasi dan bersertifikat di pasar modern Kota Banjarmasin. Adapun penelitian
ini dilakukan juga sebagai bahan evaluasi bagi produsen beras kemasan yang
teregistrasi dan bersertifikat di pasar modern Kota Banjarmasin. Hasil analisis
menunjukkan bahwa produk beras kemasan yang teregistrasi dan bersertifikat di
pasar modern Kota Banjarmasin mendapatkan skor sikap yaitu 91,15 yang berarti
netral dan masih memerlukan perningkatan produk, nilai pada masing-masing
atribut produk cukup baik dan dapat diterima namun memerlukan peningkatan pada
atribut-atribut yang masih belum memenuhi keinginan konsumen seperti atribut
rasa, warna, aroma, kemasan, dan kelengkapan informasi produk. Atribut tekstur
menjadi atribut dengan nilai evaluasi paling rendah (2,81) dan atribut harga dengan
nilai evaluasi (2,87) serta paling tinggi ada pada atribut warna sebesar (3,49).
Menurut responden produk beras kemasan yang teregistrasi dan bersertifikat di
pasar modern Kota Banjarmasin sudah cukup baik namun pihak produsen beras
kemasan memerlukan peningkatan kualitas tekstur beras kemasan serta evaluasi
harga, agar tekstur beras yang pulen setelah dimasak menjadi nasi yang lembut dan
tidak terlalu lembek dan cepat menguning dan harga yang yang tertera dalam
produk beras kemasan dapat terjangkau sesuai dengan harga dipasaran per kilonya
Rp. 12.000,-

Kata kunci: sikap konsumen, beras kemasan, teregistrasi dan bersertifikat



SUMMARY

Alsapri Toga Sitohang. Consumers' Attitude To Ward Of Packaged Rice Product
Registered and Certified In The Modern Market Of Banjarmasin City. Supervised
by Dr. Ir. H. Sadik Ikhsan, DAD, M.Sc, IPM and Dr. Ir. H. Muhammad Fauzi, MP.

This study aims to analyze consumer attitudes towards the attributes of packaged
rice products that are registered and certified in the modern market of Banjarmasin
City, and consumer perceptions of packaged rice products that are registered and
certified in the modern market of Banjarmasin City. This research was also
conducted as an evaluation material for packaged rice producers who are registered
and certified in the modern market of Banjarmasin City. The results of the analysis
showed that packaged rice products that were registered and certified in the modern
market of Banjarmasin City received an attitude score of 91.15 which means neutral
and still require product improvement, the value on each product attribute is quite
good and acceptable but requires an increase in attributes that still do not meet
consumer desires such as taste, color, aroma, packaging, and completeness of
product information. The texture attribute is the attribute with the lowest evaluation
value (2.81) and the price attribute with the evaluation value (2.87) and the highest
color attribute (3.49). According to respondents, packaged rice products that are
registered and certified in the modern market in Banjarmasin City are good enough,
but packaged rice producers need to improve the quality of packaged rice texture
and price evaluation, so that the fluffy rice texture after cooking becomes soft rice
and not too soft and quickly yellowed and the price listed in packaged rice products
can be affordable according to the market price per kilo Rp. 12.000,-.

Key Words: Consumer attitude, packaged rice, registered product, certified product.
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