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ABSTRAK

Mitahul Hairi, NIM. 1710413610032, 2022 Disiplin Kerja Pegawai Kelurahan
Jambu Kecamatan Teweh Baru Barito Utara”’Pembimbing Husein
Abdurahman.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui disiplin kerja pegawai Kelurahan
Jambu Kecamatan Teweh Baru Barito Utara. Dalam penelitian ini menggunakan
tipe penelitian yang bersifat deskriptif kualitatif. Pada penelitian ini, menggunakan
teknik pengumpulan Triangulasi teknik ini merupakan gabungan dari tiga teknik
yaitu teknik observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik Analisis data dalam
penilitian melalui tiga alur yaitu reduksi data, penyajian data dan verifikasi data
serta penarikan kesimpulan.

Hasil Penelitian pada penelitian ini menunjukan bahwa kedisiplinan kerja
pegawai di Kantor Kelurahan Jambu Kecamatan Teweh Baru Kabupaten Barito
Utara diukur menggunakan 4 indikator Kedisiplinan kerja yang meliputi : (1)
Ketepatan waktu datang ke tempat kerja (2) penggunanaan seragam kerja yang telah
ditentukan (3) menggunakan peralatan kantor dengan hati-hati (4) memiliki
tanggung jawab di setiap pekerjaan. Hambatan atau kendala yang mempengaruhi
kedisiplinan kerja pegawai di Kantor Kelurahan Jambu Kecamatan Teweh Baru
Kabupaten Barito Utara meliputi sikap dan kesadaran, keteladanan pemimpin,
pengawasan dan sanksi.

Kedisiplinan kerja harus dilakukan untuk dapat memaksimalkan Kkinerja
seorang aparatur dalam instansi. Untuk mencapai Kkinerja yang baik diperlukan
disiplin kerja yang merupakan salah satu faktor pendukung kinerja sumberdaya
berkualitas. Tingkat kedisiplinan kerja mampu mempengaruhi kualitas kinerja
sehingga penting untuk mempertahankan disiplin kerja agar tujuan dan sasaran dari
organisasi dapat tercapai.

Kata Kunci : Kelurahan, Kedisiplinan Kerja, Pegawai.



ABSTRACT

Mitahul Hairi, NIM. 1710413610032, 2022 Work Discipline for Employees of
Jambu Village, Teweh Baru District, North Barito” Supervisor Husein
Abdurahman.

This study aims to determine the work discipline of employees of the Jambu
Village, Teweh Baru District, North Barito Utara. In this study using a type of
research that is descriptive qualitative. In this study, using the collection technique
Triangulation this technique is a combination of three techniques namely
observation, interview and documentation techniques. Data analysis techniques in
research go through three paths, namely data reduction, data presentation and data
verification as well as drawing conclusions.

The results of this study show that the work discipline of employees at the
Jambu Village Office, Teweh Baru District, North Barito Regency is measured
using 4 indicators of work discipline which include: (1) Punctuality in coming to
work (2) use of work uniforms that have been determined (3) use office equipment
carefully (4) have responsibility in every job. Obstacles or obstacles that affect
employee work discipline at the Jambu Village Office, Teweh Baru District, North
Barito Regency include attitudes and awareness, exemplary leaders, supervision
and sanctions.

Discipline work must be done to be able to maximize the performance of an
apparatus in the agency. To achieve good performance, work discipline is needed
which is one of the factors supporting the performance of quality resources. The
level of work discipline can affect the quality of performance so it is important to
maintain work discipline so that the goals and objectives of the organization can
be achieved.

Keywords: Kelurahan, Work Discipline, Employees.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT karena berkat hikmat
dan karunia nya jualah penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini, dengan
judul disiplin kinerja pegawai Kelurahan Jambu Kecamatan Teweh Baru Barito
Utara. Penyusunan penulisan skripsi ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan
mendapat Gelar Sarjana (S1) pada Program Studi Ilmu Pemerintahan Fakultas Iimu
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat. Penulisan skripsi ini
dapat diselesaikan karena adanya bimbingan, arahan dan bantuan baik secara moril
maupun materiil dari berbagai pihak. Maka perkenankan penulis mengucapkan
terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Prof. Dr. Ahmad, S.E, M.Si, selaku Rektor Universitas Lambung Mangkurat.

2. Prof. Dr. H. Budi Suryadi, S.Sos., M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan
Ilmu Politik Universitas Lambung Mangkurat Banjarmasin.

3. Bapak Husein Abdurahman, S.Sos, M.Si selaku Pimpinan Jurusan Ilmu
Pemerintahan dan selaku dosen Pembimbing I yang telah memberikan waktu,
tenaga, pikiran dan saran-saran untuk membimbing penulis dalam
menyelesaikan penyusunan penulisan skripsi ini.

4. Bapak Dr. Gazali Rahman, S. Sos, M. Si selaku Dosen Penguji/Penelaah 11
yang telah memberikan waktu, tenaga, pikiran dan saran-saran untuk

membimbing penulis dalam menyelesaikan penyusunan penulisan skripsi ini.



5. lbu Farah Qubayla, S.IP, M.P.S selaku Dosen Penelaah/Penguji 111 yang telah
banyak membantu dan memberikan arahan, petunjuk, saran, dukungan serta
bimbingan kepada penulis dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini.

6. Untuk kedua orangtua Bapak Nurdin dan Ibu Lasmah yang telah mendoakan,
mendidik dan membesarkan penulisan sehingga bisa menyelesaikan
penyusunan penulisan skripsi

7. Untuk teman-teman Program Studi IImu Pemerintahan di Fakultas Ilmu Sosial
dan Ilmu Politik khususnya angkatan 2017 yang telah mendukung dan
menyemangati dalam penulisan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna
karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki. Oleh karena
itu penulis senantiasa mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun
demi kesempurnaan dan perbaikannya sehingga akhirnya penyusunan penulisan
skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi orang banyak serta bisa dikembangkan

lagi lebih lanjut. _ _
Banjarmasin, 29 Desember 2022

Penulis

Mitahul Hairi
NIM 1710413610032



DAFTAR ISl

AB ST RAK L e a i
AB ST R A CT .. a e i
KATA PENGANTAR ..ottt e e e rraa e e e e e e ii
DAFTAR ISH et e e e ra e e e e e e e Y
DAFTAR GAMBAR ... a e e viii
D el I G 1 = 1 iX
DAFTAR BAGAN. ...ttt e e e a e e e e e e s X
DAFTAR LAMPIRAN L..ooiiiiiiiiiiiiiiiieinesiieessesenssasssnnsssnsssssssssnnnsnnnnsnsnnnnns Xi
BAB | PENDAHULUAN ....ooitiiaseesesnnnsnssssnnssnnnnnnsnnne 1
1.1. Latar BelaKang.........ccoooeiiieeiiieeciee e 1
1.2. Penelitian Terdaulu ..........cccoooviiiiiiiiiiiieceee e 4
1.3. Rumusan Masalah............ccccooiiiiiiii e 7
1.4, Tujuan Penelitian .........cccueeeiiieeiiie e 7
1.5. Manfaat Penelitian ..........ccccvoiiiiiiiiiieiieee e 8
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA . ..ottt 9
2.1. Relevansi Penelitian dengan IImu Pemerintahan ......................... 9
2.2. KONSEP KINEIJA.....uiiiiiiee et 11
2.2.1. Pengertian Disiplin Kerja.........ccccoviiveiiiiieiiiecciie e, 11
2.2.2. Penilaian Disiplin Kerja Pegawai ...........ccccccovvveviiieeinnnnn. 12
2.2.3. Fungsi Disiplin Kerja.........cccoeoviiveiiiieiiie e 14
2.2.4. Prinsip-prinsip Disiplin Kerja.........cccccoovvveiiieeiiieciiinnn, 15
2.2.5. Jenis-jenis Disiplin Kerja ........ccccoveevivveeiiieeiiiec e 16
2.2.6. Faktor-Faktor Mempengaruhi Disiplin Kerja Pegawai..... 18
2.2.7. Indikator Disiplin KiNerja .........cccccovvveeiiieeiiie s, 21
2.2.8. Pelaksanaan sanksi Terhadap Pelanggaran Disiplin
T T PRSP RPTPRR 22



2.2.9. Tujuan Disiplin Kerja.........cccceivieriiiiiieiienic e 22

2.3. Kerangka Pemikiran ...........cccoooveriiiiieiiienieesee e 23
BAB I METODE PENELITIAN ..o 24
3.1. Pendekatan Penelitian ...........cccveeiiveiiiie e 24
3.2, TP PENEILIAN .....eitiiiiie it 24
3.3. Lokasi PEnelitian .........ccccocvveiiiiieiiie e 25
3.4. Instrumen Penelitian ..........cccoooiveoiiie e 25
3.5. Informan Penelitian..........ccccvviiiveiiie e 26
3.6. FOKUS Penelitian .........cccooovieiiiiiiiie e 27
3.7, SUMDEN DALA......cciiiieiiiieeiie et 27
3.8. Teknik Pengumpulan Data............cccovviiiiiiiieniieiieiee e 28
3.9. Analisis Data dan INformasi ..........ccccocvevveiiieniieniee e 30
3.10. Keabsahan Data ...........cccuvereeiieeiiieiieeniee e 33
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......cccccoiviiiiiieieeinn 34
4.1. Gambaran Umum Kabupaten Barito Utara............cc.cccccveevvveenen. 34
4.1.1 SEJAraN ...vveeiviee e 34
4.1.2 Topografi dan Geografis ...........cccocvevviie i, 35
4.1.4 Luas dan Batas Wilayah.............cccccoovveiiiii i, 36

4.1.5 Visi dan Misi Kabupaten Barito Utara.................cccccoveeene. 37
4.1.6 Potensi Daerah .........cccccvevieiiieiiiesieee e 38

4.2. Kecamatan TEWEN Baru .........ccccovvuviiiiiiiniiieiiccsee e 39
4.2.1 Batas Wilayah..........cccceoiiiiiiiicce e 39

4.3. Kelurahan Jambu ..........cccoiiiiiniieie e 40
4.3.1 Letak GeografiS........ccocveiiiieiiiee i 41
4.3.2 Jumlah PenduduK ..........cccooiiiiieiiieiie e 41
4.3.3 Visi dan Misi Kelurahan Jambu ...........ccccoooeviiiiieiiininnne, 43
4.3.4 Tugas Pokok dan Fungsi Kelurahan ..............cccccocoveeinennnne, 44

4.3.5 Struktur Organisasi Kantor Kelurahan Jambu Kecamatan

Teweh Baru Kabupaten Barito Kuala ..............cccccoooiiinnennn 45

Vi



4.4. Hasil Penelitian

4.4.1 Kedisiplinan Kerja Pegawai di Kantor Kelurahan Jambu
Kecamatan Teweh Baru

4.5 Pembahasan

45.1 Kendala atau hambatan Kedisiplinan Kerja Pegawai

di Kantor Kelurahan Jambu Kecamatan Teweh Baru
Kabupaten Barito Utara
BAB V PENUTUP

5.1. Kesimpulan
5.2. Saran

DAFTAR PUSTAKA e
LAMPIRAN

vii



No

Gambar 4.1

Gambar 4.2

Gambar 4.3

Gambar 4.4

Gambar 4.5

DAFTAR GAMBAR

Judul Halaman

Peta Administrasi Kabupaten Barito Utara .............ccccoovevnenee. 36
Kantor Kecamatan Teweh Baru............cccceovveevneeniie e 39
Peta Kelurahan Jambu ..........cccoooiveiiieiine e 41
Struktur Organisasi Kelurahan Jambu............c..cccccooeineninnne 45
Absensi Pegawai Kantor Kelurahan Jambu..............cc.ccccoveenee. 50

viii



No

Tabel 4.1

Tabel 4.2

Tabel 4.3

Tabel 4.4

DAFTAR TABEL

Judul Halaman
Data Kecamatan di Kabupaten Barito Utara............c.cccccevevennnenn 37
Data Kelurahan dan Desa Kecamatan Teweh Baru .................... 40
Data Penduduk RT, KK dan Penduduk di Kelurahan Jambu....... 42
Sanksi Tidak Masuk Kerja Tanpa Keterangan..............cccceeuveee. 69



DAFTAR BAGAN

No Judul Halaman
Bagan 2.1  Kerangka Berpikir ...........cccooiiiiiiiiiiiieeee e 24
Bagan 3.1 Model Miles dan HUberman...........ccccoevviiiienienie e 33



DAFTAR LAMPIRAN

No Judul Halaman
Lampiran 1 Surat lzin Penelitian dari Fakultas Ilmu Sosial dan llmu Politik
Lampiran 2 Pedoman Wawancara

Lampiran 3 Foto Dokumentasi

Xi



