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ABSTRACT

Susi (2023). The Effect of Workload and Work Environment on Turnover
Intention in Permanent Employees of the Production Section of PT Wilson Lautan
Karet Banjarmasin. Advisor: Dahniar.

This study was conducted with the aim of (1) Knowing and analyzing the
effect of Workload and Work Environment on Turnover Intention in employees of
PT. Wilson Lautan Karet Banjarmasin; (2) Knowing and analyzing the effect of
Workload on Turnover Intention in employees of PT. Wilson Lautan Karet
Banjarmasin; (3) Knowing and analyzing the effect of Work Environment on
Turnover Intention in employees of PT. Wilson Lautan Karet Banjarmasin.

The method used in this research is quantitative method. the population of
this research is all permanent employees of the production section of PT Wilson
Lautan Karet Banjarmasin, totaling 36 respondents. The sample technique used is
the census sampling technique. The data collection techniques in this study were
interviews and questionnaires. Data analysis techniques in this study using multiple
regression analysis.

The results of data analysis show that: (1) Workload and Work Environment
have a significant effect on Turnover Intention; (2) Workload has a significant
positive effect on Turnover Intention; (3) Work Environment has a significant
negative effect on Turnover Intention.

Keywords: Workload, Work Environment, Turnover Intention
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ABSTRAKSI

Susi (2023). Pengaruh Beban Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap
Turnover Intention pada Karyawan Tetap Bagian Produksi PT. Wilson Lautan
Karet Banjarmasin. Pembimbing: Dahniar.

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk (1) Mengetahui dan menganalisis
pengaruh Beban Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Turnover Intention pada
karyawan PT. Wilson Lautan Karet Banjarmasin; (2) Mengetahui dan menganalisis
pengaruh Beban Kerja terhadap Turnover Intention pada karyawan PT. Wilson
Lautan Karet Banjarmasin; (3) Mengetahui dan menganalisis pengaruh Lingkungan
Kerja terhadap Turnover Intention pada karyawan PT. Wilson Lautan Karet
Banjarmasin.

Metode yang digunakan pada penelitian ini ialah metode kuantitatif.
populasi penelitian ini yaitu seluruh karyawan tetap bagian produksi PT. Wilson
Lautan Karet Banjarmasin, sebanyak 36 responden. Teknik sampel yang digunakan
ialah teknik sampling sensus. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini yaitu
wawancara dan kuesioner. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan
analisis regresi berganda.

Hasil analisis data menunjukkan bahwa: (1) Beban Kerja dan Lingkungan
Kerja berpengaruh signifikan terhadap Turnover Intention; (2) Beban Kerja
berpengaruh signifikan positif terhadap Turnover Intention; (3) Lingkungan Kerja
berpengaruh signifikan negatif terhadap Turnover Intention.

Kata Kunci: Beban Kerja, Lingkungan Kerja, Turnover Intention
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