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ABSTRACT

Kayla Shabir (2023) The Effect of Tapping Box and Taxpayer Awareness on Hotel
Tax Revenue with Taxpayer Compliance as a Moderating Variable (Study on Hotel

Taxpayers Banjarmasin Regency). Scientific Writing. Advisors: Hamdani, SE, M.Si,
Ak, CA

This study aims to examine the Use of Tapping Boxes and Taxpayer Awareness
of Tax Revenue Hotel with Taxpayer Compliance as Moderating Variables (Study on
Hotel Taxpayers in Banjarmasin Regency). This research is a quantitative research.
The population determined in this study are hotel taxpayers who have been registered
with the Regional Revenue Agency of hotel Regency.

The sampling technique used non-probability sampling. The sample in this
study is Hotel taxpayers who have installed Tapping Boxes in Banjarmasin Regency,
namely 44 hotel taxpayers. The data used in this study are primary data collected
through a direct questionnaire survey. Data analysis used multiple linear regression
analysis and moderating analysis with an Interaction Test or Moderated Regression
Analysis (MRA) approach. Multiple linear regression analysis for the hypothesis of the
effect of the use Tapping Boxes and taxpayer awareness on hotel tax revenues, while
the moderating regression with the MRA test for the hypothesis of taxpayer compliance
moderates the effect of the use of Tapping Boxes and taxpayer awareness on Hotel tax
revenues.data were analyzed using SPSS with SPSS 26 software.

The results of the study using multiple linear regression analysis showed that
the use of Tapping Boxes had no effect on purchasing decisions for Hotel tax receipts,
while taxpayer awareness had an effect on purchasing decisions for Hotel tax receipts.
The results of the MRA test show that taxpayer compliance is not able to moderate the
effect of the use of Tapping Boxes and taxpayer awareness on Hotel tax revenues.

Keywords: Tapping Box, Taxpayer Awareness, Hotel Tax Receipt, Taxpayer
Compliance



ABSTRAKSI

Kayla Shabiru, 2023. Pengaruh Penggunaan Tapping Box dan Kesadaran Wajib
Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Hotel Dengan Kepatuhan Wajib Pajak
Sebagai Variabel Moderasi (Studi Pada Wajib Pajak hotel Kota Banjarmasin).
Pembimbing: Hamdani

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Penggunaan 7apping Box dan Kesadaran
Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak hotel Dengan Kepatuhan Wajib Pajak Sebagai
Variabel Moderasi (Studi Pada Wajib Pajak hotel Kota Banjarmasin). Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif. Populasi yang ditentukan dalam penelitian ini adalah
wajib pajak hotel yang sudah terdaftar di Badan Pendapatan Daerah Kota Banjarmasin

sampel menggunakan metode non probability sampling. Sampel di dalam
penelitian ini adalah wajib pajak hotel yang sudah memasang 7apping Box di Kota
Banjarmasin yaitu 44 wajib pajak hotel. Data yang digunakan dalam penelitian
merupakan data primer yang dikumpulkan melalui survei kuesioner secara langsung.
Analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda dan analisis moderating
dengan pendekatan Uji Interaksi atau Moderated Regression Analysis (MRA). Analisis
regresi linier berganda untuk hipotesis pengaruh penggunaan Tapping Box dan
kesadaran wajib pajak terhadap penerimaan pajak hotel sedangkan regresi moderasi
dengan Uji MRA untuk hipotesis kepatuhan wajib pajak memoderasi pengaruh
penggunaan Tapping Box dan kesadaran wajib pajak terhadap penerimaan pajak hotel.
Data dianalisis menggunakan SPSS dengan software SPSS 26.

Hasil penelitian dengan analisis regresi linier berganda menunjukkan bahwa
penggunaan Tapping Box dan kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap penerimaan
pajak Hasil Uji MRA menunjukkan bahwa kepatuhan wajib pajak tidak mampu
memoderasi pengaruh penggunaan Tapping Box terhadap penerimaan pajak hotel,
sedangkan kepatuhan wajib pajak mampu memoderasi pengaruh kesadaran wajib pajak
terhadap penerimaan pajak hotel.

Kata kunci : Tapping Box, Kesadaran Wajib Pajak, Penerimaan Pajak Hotel,
Kepatuhan Wajib Pajak.
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