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ABSTRAK

Muhammad Alwi Saman, 1910414310033, 2023, Aktivitas Humas
Komunitas Klub Motor Dalam Membangun Citra Kepada Masyarakat Di
Banjarmasin Utara (Studi Pada Komunitas Motor Pagato Satria F150 Club
(PSFC) Banjarmasin). Di bawah bimbingan Siswanto Rawali.

Aktivitas humas adalah kegiatan yang dilakukan oleh public relations untuk
alternatif optimal guna mencapai tujuan. Dalam penelitian ini, PSFC Banjarmasin
melakukan aktivitas Humas guna membangun citra. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana aktivitas humas komunitas klub motor dalam membangun citra
kepada masyarakat di Banjarmasin Utara studi pada komunitas motor Pagato Satria
F150 Club (PSFC) Banjarmasin.

Pendekatan penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah kualitatif
dengan tipe deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara,
observasi, dan dokumentasi. Kemudian untuk teknik analisis data yang dilakukan
adalah reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan atau verifikasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa PSFC Banjarmasin menggunakan
aktivitas Humas menuurt Bety dalam membangun citra, yaitu (1) Peliputan dan
pendokumentasian kegiatan: mengunggah dokumentasi kegiatan yang mereka lakukan
ke sosial media. (2) Periklanan di Media Massa: menyebarkan berita tentang kegiatan
yang dilakukan PSFC Banjarmasin di media online dan media cetak. (3) Penerbitan
Majalah: Meneribitkan poster dan banner untuk menginformasikan kegiatan akan
datang kepada khalayak. (4) Sosialisasi: menyelangarakan event seperti Riding Santuy
sambil Gerakan Ekonomi UMKM, Cangkruk Bareng, One Day Training Safety Riding,
Saturday Night Ride, Safety for Humanity, dan lain sebagainya, menjalin hubungan
dengan masyarakat, kepolisian, serta Dealer Suzuki, menggandeng pihak kepolisian
dan Dealer Suzuki untuk membuat kepercayaan publik meningkat terhadap klub motor,
serta melakukan berbagai aksi sosial. Sejauh ini, citra yang PSFC Banjarmasin bangun
berhasil baik, meski belum sebesar yang mereka harapkan.

Kata Kunci: Aktivitas, Humas, Citra.
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ABSTRACT

Muhammad Alwi Saman, 1910414310033, 2023, Public Relations Activities for the
Motorcycle Club Community in Building Image for the Community in North
Banjarmasin (Study on the Pagato Satria F150 Motor Club Community (PSFC)
Banjarmasin). Under the guidance of Siswanto Rawali.

Public relations activities are activities carried out by public relations for
optimal alternatives to achieve goals. In this study, PSFC Banjarmasin conducted
public relations activities to build its image. This study aims to find out how the
motorcycle club community's public relations activities in building image to the
community in North Banjarmasin study on the Pagato Satria F150 Club (PSFC)
Banjarmasin motorcycle community.

The research approach used in this research is qualitative with descriptive type.
Data collection techniques used are interviews, observation, and documentation. Then
for the data analysis techniques carried out are data reduction, data presentation, and
drawing conclusions or verification.

The results of this study indicate that PSFC Banjarmasin uses Public Relations
activities according to Bety in building image, namely (1) Reporting and documenting
activities: uploading documentation of activities they carry out on social media. (2)
Advertising in Mass Media: disseminating news about PSFC Banjarmasin's activities
in online and print media. (3) Publishing Magazine: Publishing posters and banners
to inform the public about upcoming activities. (4) Socialization: holding events such
as Riding Santuy while the MSME Economic Movement, Cangkruk Bareng, One Day
Safety Riding Training, Saturday Night Ride, Safety for Humanity, and so on,
establishing relationships with the community, police, and Suzuki dealers, cooperating
with the police and Suzuki Dealers to increase public trust in motorcycle clubs, as well
as carry out various social actions. So far, the image that PSFC Banjarmasin has built
has worked well, although not as big as they had hoped.

Keywords: Activity, Public Relations, Image.
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