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ABSTRAK 

EVALUASI INPUT PROGRAM PELAYANAN KESEHATAN BERGERAK 

(PKB) OLEH DINAS KESEHATAN KABUPATEN KAPUAS (Studi 

Kualitatif di Wilayah Kerja UPT Puskesmas Pujon) 

Sintia Herlinda Rahmawati 

Hadirnya program pelayanan kesehatan bergerak dari pemerintah sebagai wujud 

pemerataan pelayanan kesehatan yang akan menjangkau masyarakat daerah 

terpencil untuk meningkatkan derajat kesehatannya dengan optimal. Tujuan 

penelitian ini untuk menjelaskan evaluasi input pelaksanaan program Pelayanan 

Kesehatan Bergerak (PKB) oleh Dinas Kesehatan Kabupaten Kapuas Tahun 2023. 

Metode yang digunakan ialah penelitian kualitatif dengan rancangan studi 

eksploratif. Subjek penelitian terdiri dari 5 informan dengan menggunakan teknik 

purposive sampling. Penelitian dilakukan di wilayah kerja Dinas Kesehatan 

Kabupaten Kapuas, Kalimantan Tengah dengan metode FGD. Hasil penelitian 

menunjukkan komponen SDM masih kurang dari segi kuantitasnya seperti 

pengadaan dokter spesialis yang berhadir dan kurang efektifnya penjadwalan 

kegiatan PKB yang bentrok dengan kegiatan masyarakat. Namun, dari segi 

kualitasnya sudah memenuhi standar yang ada walaupun proses pemilihan kader 

masih dengan kesediaan. Komponen sarana dan peralatan pendukung menunjukkan 

ketersediaannya telah optimal oleh Tim PKB walaupun pada saat pelaksanaan PKB 

memerlukan bantuan tenda dari pihak perusahaan setempat dikarenakan tempat 

pelayanan yang menggunakan fasilitas kesehatan di lokus kurang memadai. 

Komponen anggaran atau dana hanya bersumber dari DAK Non Fisik, belum ada 

dana khusus dari APBD dan penyerapan anggaran PKB tersebut yang masih 

dibawah 80% dari standarnya di panduan PKB. Komponen prosedur dan aturan 

menunjukkan kurangnya capaian kegiatan spesialistik sesuai prosedur. Jadi, hasil 

evaluasi input program PKB pada komponen SDM, sarana dan peralatan 

pendukung, anggaran atau dana, serta prosedur dan aturan masih belum sepenuhnya 

optimal dan diperlukan perbaikan kedepannya oleh Dinas Kesehatan Kabupaten 

Kapuas. 

 

Kata kunci: Evaluasi input, PKB, masyarakat 
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ABSTRAK 

EVALUATION OF INPUT FOR THE MOBILE HEALTH SERVICE 

PROGRAM (PKB) BY THE KAPUAS DISTRICT HEALTH SERVICE IN 

2023 (Qualitative Study in the UPT Pujon Work Area) 

Sintia Herlinda Rahmawati 

The presence of a mobile health service program from the government as a form of 

equal distribution of health services that will reach remote communities to improve 

their health optimally. The purpose of this study is to explain the evaluation of the 

input for the implementation of the Mobile Health Service (PKB) program by the 

Kapuas Regency Health Office in 2023. The method used is qualitative research 

with an exploratory study design. The research subjects consisted of 5 informants 

using purposive sampling techniques. The research was conducted in the work area 

of the Kapuas Regency Health Office, Central Kalimantan using the FGD method. 

The results of the study showed that the human resources component was still 

lacking in terms of quantity, such as the procurement of specialist doctors who were 

present and the ineffectiveness of the scheduling of PKB activities that clashed with 

community activities. However, in terms of quality, it has met existing standards 

even though the cadre selection process is still with willingness. The components of 

supporting facilities and equipment showed that their availability had been optimal 

by the PKB Team, although during the implementation of PKB, assistance from the 

local company was required because the service location using health facilities at 

the locus was inadequate. The budget or funding components only come from Non-

Physical DAK, there are no special funds from the APBD and the absorption of the 

PKB budget is still below 80% of the standard in the PKB guide. The procedure and 

regulation components show a lack of achievement of specialist activities according 

to procedures. So, the results of the evaluation of the PKB program input on the 

components of HR, supporting facilities and equipment, budget or funds, and 

procedures and regulations are still not fully optimal and improvements are needed 

in the future by the Kapuas Regency Health Office. 

 

Keywords: Input Evaluation, PKB, public 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “EVALUASI INPUT 

PROGRAM PELAYANAN KESEHATAN BERGERAK (PKB) OLEH 

DINAS KESEHATAN KABUPATEN KAPUAS (Studi Kualitatif di Wilayah 

Kerja UPT Puskesmas Pujon)”, tepat pada waktunya. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi sebagian syarat guna memperoleh derajat 

Sarjana Kesehatan Masyarakat di Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan 

Universitas Lambung Mangkurat Banjarbaru. Pada kesempatan ini penulis 

mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Dekan Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan, Bapak Prof. Dr. dr. 

Syamsul Arifin, M. Pd. FISPH., FISCM yang telah memberi kesempatan 

dan fasilitas dalam pelaksanaan penelitian. 

2. Ketua Program Studi Kesehatan Masyarakat, Ibu Laily Khairiyati, SKM., 

MPH yang telah memberi kesempatan dan fasilitas dalam pelaksanaan 

penelitian. 

3. Unit Pengelola Skripsi dan P2M, Ibu Anggun Wulandari, SKM., M.Kes 

yang telah memberikan kesempatan dan fasilitas dalam pelaksanaan 

penelitian.  

4. Dosen pembimbing utama Ibu Vina Yulia Anhar, SKM., MPH dan dosen 

pembimbing pendamping Ibu Andini Octaviana Putri, SKM., M.Kes yang 

telah berkenan dalam memberikan saran, arahan, dukungan serta motivasi 

dalam penyusunan skripsi ini. 



vii 
 

5. Kedua dewan penguji Ibu Dr. dr. Meitria Syahadatina Noor, M.Kes dan Ibu 

Ayu Riana Sari Azwari, SKM., M.Kes yang telah memberikan masukan, 

kritik, dan saran sehingga penulisan skripsi ini menjadi lebih baik.  

6. Dinas Kesehatan Kabupaten Kapuas memberikan izin sehingga penelitian 

dapat dilaksanakan. 

7. Kedua orangtua Bapak Muhammad Effendi dan Ibu Eva Susanti dan kakak 

Kartini Sri Astuti yang selalu memberikan doa, dukungan maksimal, arahan, 

motivasi, serta bantuan finansial dalam perkuliahan hingga penyelesaian 

skripsi ini. 

8. Sahabat saya Tiyas, Aca, Arneta, Cindy, Che Che, dan Jane yang selalu 

membantu, memberikan semangat, doa, dan saran dalam penyusunan 

skripsi ini. 

9. Rekan-rekan mahasiswa/i Program Studi Kesehatan Masyarakat FKIK 

ULM Angkatan 2021 serta semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu 

per satu yang sampai saat ini memberikan motivasi, semangat, doa, 

masukan, saran selama perkuliahan hingga penyelesaian skripsi ini. 

Banjarbaru, 22 Oktober 2024 

 

Penulis 

 

 

 



viii 
 

DAFTAR ISI 

Halaman 

HALAMAN JUDUL .....................................................................................            i 

HALAMAN PERSETUJUAN ......................................................................           ii 

PERNYATAAN .............................................................................................         iii 

ABSTRAK .....................................................................................................         iv 

KATA PENGANTAR ..................................................................................         vi 

DAFTAR ISI.................................................................................................       viii 

DAFTAR TABEL .......................................................................................            x 

DAFTAR GAMBAR ....................................................................................         xi 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................       xiii 

BAB I       PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang ......................................................................           1 

B. Rumusan Masalah .................................................................           7 

C. Tujuan Penelitian ..................................................................           8 

D. Manfaat Penelitian ................................................................           9 

E. Keaslian Penelitian ................................................................           9 

BAB II      TINJAUAN PUSTAKA 

A. Program Pelayanan Kesehatan Bergerak (PKB) ...................         13 

B. Evaluasi Program ..................................................................         25 

C. Input Program Pelayanan Kesehatan Bergerak .....................         30 

BAB III    LANDASAN TEORI DAN PERTANYAAN PENELITIAN 

A. Landasan Teori ......................................................................         37 

B. Pertanyaan Penelitian ............................................................         40 

BAB IV    METODOLOGI PENELITIAN 

A. Rancangan Penelitian ............................................................         41 

B. Subjek Penelitian ...................................................................         41 

C. Instrumen Penelitian..............................................................         43 



ix 
 

D. Konstruk Penelitian dan Definisi Operasional ......................         43 

E. Prosedur Penelitian................................................................         47 

F. Teknik Pengumpulan Data dan Pengolahan Data .................         49 

G. Cara Analisis Data.................................................................         51 

H. Tempat dan Waktu Penelitian ...............................................         55 

BAB V      HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Karakteristik Informan ..........................................................         56 

B. Hasil dan Pembahasan...........................................................         56 

BAB VI     PENUTUP 

A. Kesimpulan ...........................................................................         91 

B. Saran ......................................................................................         93 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

  



x 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel                 Halaman 

2.1    Susunan Tim PKB Dinas Kesehatan Kabupaten Kapuas Tahun 2023       15 

 

2.2    Tugas dan Fungsi Tim PKB Tahun 2023 .............................................       16 

 

2.3    Rincian Tim Tenaga Kesehatan dan Non Kesehatan  

Pelayanan Kesehatan Bergerak............................................................       18 

 

4.1    Kriteria Inklusi .....................................................................................       42 

 

4.2    Konstruk Penelitian dan Definisi Operasional .....................................       43 

 

5.1    Karakteristik Informan Penelitian ........................................................       56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar                Halaman 

2.1    Struktur Organisasi Tim Program Pelayanan Kesehatan  

Bergerak (PKB) oleh Dinas Kesehatan Kabupaten Kapuas ................       15 

 

3.1 Kerangka Teori Evaluasi Program Model Context, Input, Process,  

Product (CIPP) oleh Stufflebeam dan Shinfield (1985) ......................       38 

 

3.2 Kerangka Konsep Penelitian Evaluasi Input Program Pelayanan  

Kesehatan Bergerak (PKB) oleh Dinas Kesehatan Kabupaten  

Kapuas .................................................................................................       39 

 

4.1 Triangulasi Metode ..............................................................................       53 

 

5.1 Surat Keputusan Kepala Dinas Kesehatan tentang Susunan 

Organisasi Tim Pelayanan Kesehatan Bergerak (PKB) Pada 

Daerah Terpencil, Tertinggal dan Pesisir Tahun 2023 ........................       57 

 

5.2 Susunan Organisasi Tim Pelayanan Kesehatan Bergerak (PKB) 

Pada Daerah Terpencil, Tertinggal dan Pesisir Tahun 2023 ...............       62 

 

5.3 Penyegaran Kader PKB oleh Tim PKB ...............................................       65 

 

5.4 Kegiatan OJT oleh Dokter Spesialis ....................................................       67 

 

5.5 Transportasi yang digunakan oleh Tim PKB.......................................       72 

 

5.6 Akses Transportasi Menuju Lokasi Tujuan dan Kendala ....................       73 

 

5.7 Akses Transportasi Menuju Lokasi Tujuan dan Bencana Banjir di 

Lokus ...................................................................................................       74 

 

5.8 Kegiatan PKB Menggunakan Tenda ...................................................       75 

 

5.9 Instrumen Pemantauan Pelayanan Kesehatan Bergerak Tahun 

2023 .....................................................................................................       77 

 

5.10 Progress PKB .......................................................................................       80 

 

5.11 Hasil Pelaksanaan PKB .......................................................................       86 



xii 
 

 

5.12 Hasil Pelaksanaan Kegiatan Pelayanan PKB ......................................       87 

 

5.13 Petunjuk Teknis dan Panduan PKB .....................................................       88 

 

5.14 SK Bupati Kapuas tentang Tim Pelayanan Kesehatan Bergerak 

Dinas Kesehatan Kabupaten Kapuas Tahun 2023 ...............................       88 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 

1. Surat Izin Penelitian 

 

2. Protokol Etik (Ethical Clearance) 

 

3. SK Tim PKB Kabupaten Kapuas Tahun 2023 

 

4. Laporan Kerangka Acuan Kerja (KEK) Kegiatan PKB 

 

5. Petunjuk Teknis dan Panduan Pelaksanaan PKB 

 

6. Lembar Penjelasan Sebelum Persetujuan (PSP) 

 

7. Lembar Informed Consent 

 

8. Panduan Wawancara  

 

9. Transkrip Wawancara Penelitian FGD dan Indepth Interview 

 

10. Dokumentasi Kegiatan Penelitian 

 

11. Dokumentasi Analisis Data Kualitatif 

 

12. Artikel Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 


