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ABSTRAK

Sarah  Azzahra. 1910414220007. 2023. Peran Komunikasi
Interpersonal Guru dalam Mengembangkan Keterampilan Nonakademik
Anak Tunarungu (Studi pada SMALBN Pelambuan Banjarmasin). Di bawah
bimbingan Noviana Sari.

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui bagaimana komunikasi
interpersonal berperan dalam perkembangan keterampilan nonakademik anak
tunarungu. Penelitian ini dilakukan terhadap SMALBN Pelambuan Banjarmasin.

Metode yang digunakan penelitian ini adalah kualitatif dengan tipe
deskriptif. Data dikumpulkan dari proses wawancara, observasi, dan dokumentasi
yang didapat di lapangan. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Akomodasi Komunikasi oleh Howard Giles, sebagai landasan dalam menganalisis
dan mereduksi data yang hasilnya dibuat menjadi deskripsi hubungan antara
komunikasi guru bagi perkembangan keterampilan nonakademik murid tunarungu.

Joseph A. Devito mengonsepkan lima unsur untuk efektivitas komunikasi
interpersonal, pada penelitian ini didapati bahwa kelima unsur saling berkaitan dan
telah dilakukan para guru. Rasa empati yang menjadikan hubungan emosional
terjalin dengan baik ditujukkan dengan maklumnya para guru dalam menghadapi
kesalahan teknis maupun nonteknis muridnya saat berlatih dan berlomba. Para
murid bisa leluasa mengambil keputusan mengenai keterampilan yang diinginkan,
bisa mempelajari keahlian yang diminati, para guru tidak menutup akses
komunikasi agar muridnya bisa berpendapat, adalah hasil dari terjalinnya
keterbukaan dalam berkomunikasi. Menyesuaikan metode dan materi latihan sesuai
dengan gaya bahasa yang dipahami muridnya, sampai dengan memenuhi
kepentingan para muridnya adalah sikap kesetaraan yang dilakukan. Memberikan
apresiasi untuk motivasi berlatih, serta menawarkan opsi pemecahan masalah untuk
mempertahankan kondisi belajar yang kondusif adalah upaya yang dilakukan para
guru untuk mendukung dan mengajarkan sikap positif kepada murid tunarungunya.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Kemampuan Nonakademik, Sekolah Luar
Biasa, Tunarungu.



ABSTRACT

Sarah Azzahra. 1910414220007. 2023. The Role of Teacher Interpersonal
Communication in Developing Non-Academic Skills of Deaf Children (Study at
SMALBN Pelambuan Banjarmasin). Under the guidance of Noviana Sari.

This research was aim of finding how interpersonal communication plays a
role in the development of deaf children's non-academic skills. This research was
conducted on SMALBN Pelambuan Banjarmasin.

The used method in this research is qualitative with a descriptive type. The
data was collected from interviews, observation, and documentation process that
obtained by the field. The used theory in this research is Communication
Accommodation by Howard Giles, as basis data analysis, the results are made into
description of relations between teachers’ interpersonal communication and their
deaf students' non-academic abilities development.

Joseph A. Devito conceptualized five elements for interpersonal
communication effectiveness. It was found that the five elements are interrelated
and have been implemented by teachers. The sense of empathy is well demonstrated
by the teachers' acceptance of students' technical and non-technical errors when
practicing and competing. Disclosed access in communicating provided by the
teachers inflicts students to freely make decisions about their own interest is the
result of openness in the communication. Adapting the training method to
correspond students' extent of comprehension, put the students’ interest to fulfilled
firstis an example of equality that is carried out. A form of appreciation to motivate,
as well as offer problem-solving options to maintain conducive learning conditions
are efforts made by teachers to support and teach positive attitudes to their deaf
students.

Keywords: Interpersonal Communication, Non-academic Skills, Special Needs
Schools, Deaf Students.
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