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ABSTRAK

Muhammad Fikri, 1610414110013 , 2023. “Penggunaan Instagram
Sebagai Media Penyampaian Informasi Event Pariwisata (Studi Pada akun
@banjarmasinbanget Di Kota Banjarmasin). Dibawah bimbingan Fahrianoor dan
Achmad Bayu Chandrabuwono.

Media sosial instagram adalah salah satu bagian dari media baru yang saat
ini memiliki banyak pengguna diseluruh dunia termasuk Indonesia, dengan
kemudahan penyampaian informasi, Media Sosial Instagram juga mendapat
kesempatan untuk menyebar mengikuti perkembangan zaman. Kota Banjarmasin
adalah kota besar di Indonesia tentu tidak lepas dari perkembangan teknologi,
sehingga masyarakatnya juga menggunakan media sosial, mayoritas Masyarakat
memiliki sosial media instagram, sehingga hal ini dimanfaatkan oleh Masyarakat
untuk menyebarkan pesan kebaikan di kota Banjarmasin, salah satunya akun
instagram  @banjarmasinbanget. Akun @banjarmasinbanget adalah akun
instagram yang aktif dalam menyebarkan informasi event pariwisata.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran dari akun
instagram @banjarmasinbanget sebagai media penyampaian informasi event
pariwisata di kota Banjarmasin. Jenis dan tipe penelitian ini adalah kualitatif
deskriptif, dalam penelitian ini jenis dan sumber data ada dua yakni sumber data
primer yakni meliputi data yang diambil langsung dari akun @banjarmasinbanget
dan wawancara dengan pengikut serta admin akun @banjarmasinbanget,
sedangkan sumber data sekunder meliputi studi pustaka, website serta jurnal,
dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Hasil dari penelitian ini menujukkan bahwa penggunaan media sosial
instagram sebagai media penyampaian informasi event pariwisata yang di lakukan
oleh akun @banjarmasinbanget mendapatkan respon yang baik dari para
pengguna, terdapat fungsi pendidikan, persuasif yakni mengajak untuk berbuat
baik serta informatif, dan memiliki peran yang baik dalam memanfaatkan
kecanggihan teknologi informasi untuk menyebarkan informasi seputar event
pariwisata di kota banjarmasin. Akun @banjarmasinbanget menyampaikan
kembali informasi yang di sampaikan oleh  pengikut instagram
@banjarmasinbanget kepada masyarakat khususnya pengguna instagram.
Sehingga masyarakat bisa mendapatkan informasi mengenai event pariwisata
yang ada di kota banjarmasin.

Kata Kunci : Media, Pariwisata, Instagram

Vi



ABSTRACT

Muhammad Fikri, 1610414110013 , 2023. "Using Instagram as a Media for
Conveying Information on Tourism Events (Study on the @banjarmasinbanget
account in Banjarmasin City). Under the guidance of Fahrianoor and Achmad
Bayu Chandrabuwono.

Instagram social media is a part of new media which currently has many users
around the world including Indonesia, with the ease of delivering information,
Instagram Social Media also has the opportunity to spread with the times. The
city of Banjarmasin is a big city in Indonesia, of course it cannot be separated
from technological developments, so that its people also use social media, the
majority of people have Instagram social media, so that this is used by the
community to spread good messages in the city of Banjarmasin, one of which is
the Instagram account @banjarmasinbanget. The @banjarmasinbanget account
is an Instagram account that is active in spreading tourism event information.
This study aims to find out the role of the @banjarmasinbanget Instagram
account as a medium for delivering information on tourism events in the city of
Banjarmasin. The type and type of this research is descriptive qualitative, in this
study there are two types and sources of data, namely primary data sources,
which include data taken directly from the @banjarmasinbanget account and
interviews with followers and admin of the @banjarmasinbanget account, while
secondary data sources include literature studies, websites and journals, with
data collection techniques in the form of interviews, observation, and
documentation.

The results of this study show that the use of social media Instagram as a medium
for delivering information on tourism events carried out by the
@banjarmasinbanget account gets a good response from users, has an
educational function, is persuasive, namely inviting to do good and is informative,
and has a good role in utilize the sophistication of information technology to
disseminate information about tourism events in the city of Banjarmasin. The
@banjarmasinbanget account relays information conveyed by Instagram
followers @banjarmasinbanget to the public, especially Instagram users. So that
people can get information about tourism events in the city of Banjarmasin.

Keywords: Media, Tourism, Instagram
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