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RINGKASAN

BINTANG FATMA LESTARI. Sikap Konsumen Terhadap Produk Chocomo
dari UMKM Moringa Factory, dibawah bimbingan Mira Yulianti dan H.
Muhammad Fauzi.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sikap konsumen terhadap
produk cokelat merek Chocomo di Moringa Factory serta menganalisis pendapat
responden terhadap produk baru cokelat merek Chocomo. Penelitian ini dimulai
bulan September 2022 hingga Februari 2023.

Metode pengambilan contoh yang digunakan adalah Non Probability
Sampling, jenis penarikan contoh yang digunakan adalah accidental sampling,
sementara ukuran sampel responden yaitu sebanyak 50 orang. Pengambilan
sampel dilakukan di beberapa tempat, tempat pertama berada area Car Free Day
(CFD) di Lapangan Murjani sebanyak 25 responden. Tempat selanjutnya yaitu
CFD halaman kantor gubernur Kalimantan Selatan sebanyak 25 responden.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bahwa mayoritas responden (78%)
dengan umur 21-30 tahun, 68% responden berlatar belakang pendidikan
SLTA/SMA dan sebanyak 26% responden sampel yang diambil adalah wanita
yang sudah menikah. Nilai evaluasi semua atribut memiliki penilaian yang baik
(dengan posisi skor 4-5). Atribut yang memiliki penilaian tertinggi adalah atribut
promosi secara langsung dengan skor 4,54 (sangat setuju). Promosi secara
langsung disertai pemberian tester menjadi pilihan karena dapat berkomunikasi
dua arah serta memastikan produk yang dipasarkan baik dan rasanya sesuai oleh
selera konsumen.

Nilai kepentingan semua atribut memiliki penilaian yang baik (dengan
posisi skor 4-5). Atribut yang memiliki penilaian tertinggi adalah atribut promosi
secara langsung dengan skor 4,54 (sangat penting). Hal ini disebabkan promosi
secara langsung membuat konsumen lebih mengenal produk secara langsung,
meraba bentuk dan merasakan produk dengan baik sehingga dapat lebih mudah
memutuskan dalam membeli produk. Produk cokelat kelor merek Chocomo
mendapatkan skor sikap Ao dengan interpretasi positif, hal tersebut menunjukkan
produk sudah dapat diterima oleh konsumen dan memiliki potensi untuk

dipasarkan secara luas.
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Bintang Fatma Lestari lahir di Kotabaru, Provinsi
Kalimantan Selatan pada tanggal 07 Januari 2000, dari
pasangan Alm. Andi Wibowo dan Saminem, merupakan anak
ke empat dari lima bersaudara. Penulis menyelesaikan
pendidikan Sekolah Dasar di SDN 02 Sengayam pada tahun

2012, kemudian lulus dari Sekolah Menengah Pertama di
SMPN 1 Pamukan Barat pada tahun 2015, tiga tahun kemudian menyelesaikan
pendidikan Sekolah Menengah Atas di SMAN 1 Pamukan Barat pada tahun 2018.
Pada tahun yang sama, penulis melanjutkan studi di Program Studi Agribisnis
Fakultas Pertanian Universitas Lambung Mangkurat Banjarbaru melalui jalur
Seleksi Nasional Masuk Perguruan Tinggi Negeri (SNMPTN).

Selama mengikuti perkuliahan penulis aktif di berbagai kepanitiaan dan
pengurus organisasi, diantaranya kepanitiaan Musta Agribisnis tahun 2018,
anggota LO LKMM Fakultas Pertanian 2020, Pemimpin Divisi Redaksi di LPM
Pusaka Hijau tahun 2020, Ketua Asrama Wasaka 3 periode 2020, Wakil
Pemimpin Umum di LPM Pusaka Hijau tahun 2021 dan sebagai ketua BPO di
LPM Pusaka Hijau tahun 2022.

Selain itu penulis aktif mengikuti perlombaan kewirausahan diantaranya
Juara 3 lomba Bussines Plan yang diselenggarakan Prodi Agribisnis tahun 2019,
sebagai ketua tim yang lolos pada Kompetisi Bisnis Manajemen Mahasiswa
Indonesia pada tahun 2020, Juara 2 lomba Bussines Plan yang diselenggarakan
Prodi Agribisnis tahun 2020, Pemenang Lomba Kalfor Youth Innovation (KYI)
pada tahun 2020 yang diselenggarakan oleh UNDP dan KLHK serta diundang
untuk mengikuti acara COP 26 sebagai pemateri. Pada tahun 2021 kembali
mengikuti seleksi Kompetisi Bisnis Mahasiswa Indonesia (KBMI) seagai peserta
dan didanai oleh Kemenrisetdikti, pada tahun 2022 menjadi ketua tim Program
Mahasiswa Wirausaha, didanai oleh Universitas Lambung Mangkurat dan Juara 2
Young Preneur Class yang diselenggarakan oleh Baznas Kalimantan Selatan.

Diluar aktivitas akademik dan perkuliahan, penulis aktif di kegiatan sosial

salah satunya sebagai mentor pada kegiatan ProKus (Program Kewirausahaan
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Sosial) yang diselenggaran oleh Dinas Sosial di Kabupaten Tabalong, sebagai
ketua tim produksi di usaha sosial Moringa Factory yang dibina oleh Inkubator
Bisnis Teknologi (IBT) ULM, serta mengikuti berbagai pelatihan yang
diselenggarakan Dinas Kominfo, KemenKop UKM dan beberapa instansi lain.

Dalam perjalanan perkuliahan, penulis melaksanakan Kuliah Kerja Nyata
(KKN) Fakultas Pertanian ULM di desa Beringin Kencana, kab. Batola,
Kalimantan Selatan pada tahun 2020 dan diamanahi sebagai ketua kelompok
besar. Pada tanggal 18 Maret tahun 2023, penulis telah menyelesaikan penelitian
yang berjudul Sikap Konsumen Terhadap Produk Chocomo dari UMKM
Moringa Factory.
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