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ABSTRAK

Shafa Az Zahra 2010411120002 “Manajemen Unit Pelaksana Teknis (UPT)
dalam Pengelolaan Pasar Bauntung Kota Banjarbaru. Di bawah bimbingan
Widyakanti.

Pengelolaan pasar merupakan serangkaian proses atau kegiatan yang
dilakukan guna mengatur serta mengelola aktivitas jual beli di pasar agar dapat
meningkatkan kualitas dan kuantitas pedagang. Dalam kegiatan operasional Pasar
Bauntung Dinas Perdagangan Kota Banjarbaru membentuk Unit Pelaksanaan
Teknis yang memiliki tugas pokok melaksanakan urusan teknis dalam
pelakaksanaan kegiatan pengelolaan Pasar Bauntung Kota Banjarbaru. Kajian ini
mengidentifikasi bagaimana manajemen Unit Pelaksana Teknis dalam Pengelolaan
Pasar Bauntung yang ditinjau dari fungsi manajemen yang dikemukakan oleh
George R. Terry vyaitu, perencanaan, pengorganisasian, pergerakan, dan
pengawasan. Tujuan dalam penelitian ini adalah: 1) Mengetahui manajemen UPT
dalam pengelolaan Pasar Bauntung Kota Banjarbaru dan 2) Mengetahui faktor
penghambat dari manajemen UPT dalam pengelolaan Pasar Bauntung Kota
Banjarbaru.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan tipe deskriptif.
Sumber data terdiri dari data primer dan data sekunder. Teknik pengumpuln data
dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Adapun proses analisis
data meliputi reduksi data, penyajian dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen UPT dalam pengelolaan
Pasar Bauntung cukup baik. Pada aspek perencanaan dan pengorganisasian UPT
Pasar dapat dinilai sudah baik. Namun, pada aspek penggerakan cukup baik dan
sedangkan pada aspek pengawasan UPT Pasar Bauntung masih kurang baik jadi
Manajemen UPT dalam Pengelolaan Pasar Bauntung masih belum optimal. Adapun
faktor yang menjadi kendala UPT dalam pengelolaan Pasar Bauntung meliputi
anggaran operasional, tingkat partisipasi pedagang serta pengawasan dan sanksi
yang masih lemah.

Saran dalam penelitian ini adalah: 1) Ketua Organisasi Paguyuban
Pedagang Pasar Bauntung untuk ikut lebih mengkoordinasikan pedagang dan
membantu pihak UPT untuk meningkatkan keaktifan pedagang dalam program
yang dibuat olen UPT; 2) UPT Pasar membuat peraturan tertulis, 3) UPT Pasar
untuk lebih tegas dalam menindaklanjuti pedagang yang melanggar peraturan; 4)
UPT Pasar Bauntung dapat meningkatkan pengawasan baik kepada pedagang
maupun pengunjung.

Kata Kunci: Manajemen, Pasar Tradisional, UPT Pasar



ABSTRACT

Shafa Az Zahra 2010411120002 “Management of Technical Implementation
Unit (UPT) in the management Pasar Bauntung Banjarbaru”. Under the
guidance of Widyakanti.

Market management is a series of processes or activities carried out to
organize and manage buying and selling activities in the market in order to improve
the quality and quantity of traders. In the operational activities of Pasar Bauntung
the Banjarbaru City Trade Office formed a Technical Implementation Unit which
has the main task of carrying out technical affairs in the implementation of
Bauntung Market management activities in Banjarbaru City. This study identifies
how the management of the Technical Implementation Unit in Pasar Bauntung
Management is viewed from the management functions proposed by George R.
Terry, namely, planning, organizing, mobilizing, and supervising. The objectives of
this study are: 1) Knowing the UPT management in the management of Banjarbaru
City Bauntung Market and 2) Knowing the inhibiting factors of UPT management
in the management of Banjarbaru City Pasar Bauntung.

This research uses a qualitative approach and descriptive type. Data
sources consist of primary data and secondary data. Data collection techniques
were conducted through interviews, observations, and documentation. The data
analysis process includes data reduction, presentation and conclusion.

The results show that UPT management in Bauntung Market management
is not yet optimal. In the aspect of planning and organizing UPT, the market can be
considered good. However, the driving aspect is quite good and the monitoring
aspect of the Bauntung Market UPT is still not good. The factors that are obstacles
to UPT in managing Bauntung Market include the operational budget, level of
trader participation and supervision and sanctions which are still weak.

The suggestions in this research are: 1) Chairman of the Bauntung Market
Traders Association Organization to participate in better coordinating traders and
help UPT to increase trader activity in the program created by UPT; 2) UPT make
written regulation; 3) UPT Pasar to be more assertive in following up on traders
who violate regulations; 4) UPT Pasar Bauntung can increase supervision of both
traders and visitors.

Keywords: Management, Traditional Markets, UPT Markets
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