
  

SKRIPSI 

IMPLEMENTASI PERAN PUBLIC RELATIONS (PR) DUTA 

MALL BANJARMASIN DALAM UPAYA MEMBENTUK 

CITRA POSITIF PERUSAHAAN 

 
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana (S1) pada 

Program Studi Ilmu Komunikasi 
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