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ABSTRACT
Muhammad Yaasiin Rahmatulloh (2024). The Influence of Organizational
Commitment and Job Satisfaction on Organizational Citizenship Behavior (Study
Case non-permanent employees at Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Kabupaten Tanah Laut) . Advisor : Rini Rahmawati

This research aims to examine the influence of organizational commitment and
job satisfaction on organizational citizenship behaviour both partially and
simultaneously on non-permanent employees at Badan Penanggulangan Bencana
Daerah Kabupaten Tanah Laut.

The type of this research is quantitative witht causal approach to determine the
relationship between variable or the effect of independent variable on dependent
variable The population in this study were all non-permanent employees at Badan
Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tanah Laut, totaling 39 people.
The sampling technique used in this research is non probability sampling
technique with a purposive sampling. The respondent of this research amount 39
non-permanent employees at Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Kabupaten Tanah Laut. The data collection technique used in this research is a
questionnaire. The data analysis technique used in this research is multiple linear
regression with the application of the SPSS Statistic 26.

The results of t-test in this study prove that there a positive and significant
influence between the organizational commitment on organizational citizenship
behavior and a positive and significant influence between job satisfaction on
organizational citizenship behavior on non-permanent employees at Badan
Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tanah Laut. The result of the F test
in this study prove that there is a influence of the organizational commitment and
and job satisfaction on organizational citinzehsip behavior on non-permanent
employees at Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tanah Laut.

Keywords : Organizational Commitment, Job Satisfaction, Organizational
Citizenship Behavior



ABSTRAK
Muhammad Yaasiin Rahmatulloh (2024). Pengaruh Komitment Organisasi dan
Kepuasan Kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior (Studi Kasus pada
Pegawai tidak tetap Daerah (PTTD) Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Kabupaten Tanah Laut). Pembimbing : Rini Rahmawati

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh komitment organisasi dan
kepuasan kerja baik secara parsial maupun secara simultan terhadap kepuasan
kerja Pegawai tidak tetap Daerah (PTTD) Badan Penanggulangan Bencana
Daerah Kabupaten Tanah Laut.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif
dan bersifat sebab dan akibat atau kausal dalam melihat hubungan variabel
terhadap obyek yang diteliti. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai
tidak tetap Daerah (PTTD) Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten
Tanah Laut berjumlah 39 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
dalam penelitian ini adalah jenis non-probability sampling dengan teknik sampel
purposive sampling. Responden pada penelitian ini berjumlah 39 orang seluruh
pegawai tidak tetap Daerah (PTTD) Badan Penanggulangan Bencana Daerah
Kabupaten Tanah Laut. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear
berganda dengan aplikasi program SPSS Statistic 26.

Hasil uji t pada penelitian ini membuktikan adanya pengaruh positif dan
signifikan antara variabel komitmen organisasi terhadap organizational
citizenship behavior dan adanya pengaruh positif antara variabel kepuasan kerja
terhadap organizational citizenship behavior pegawai tidak tetap Daerah (PTTD)
Badan Penanggulangan Bencana Daerah Kabupaten Tanah Laut. Hasil uji F pada
penelitian ini membuktikan adanya pengaruh secara bersama-sama dari variabel
komitmen organisasi dan kepuasan kerja terhadap organizational citizenship
behavior pada pegawai tidak tetap Daerah (PTTD) Badan Penanggulangan
Bencana Daerah Kabupaten Tanah Laut.

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja, Organizational Citizenship
Behavior
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