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ABSTRAK 

Muhammad Mukhlis, 2023. Adaptasi Pengemudi Ojek Konvensional Menjadi Ojek 

Online Di Kota Banjarmasin Tahun 2010-2022. Pembimbing Utama: Dr. Mohamad 

Zaenal Arifin Anis, M. Hum. Pembimbing Pendamping Fitri Mardiani, M.Pd. 

 

Keberadaan ojek online di Kota Banjarmasin mendesak para pengemudi ojek 

konvensional tetap bertahan. Ojek konvensional beralih ke moda online memiliki 

kesempatan untuk mengembangkan keterampilan teknologi dan pemahaman terhadap 

aplikasi online. Ojek konvensional memiliki dampak sosial dan ekonomi yang lebih besar 

pada komunitas lokal. Tujuan penelitian ini mendeskripsikan proses adaptasi yang 

dilakukan ojek konvensional ke ojek online di Kota Banjarmasin. 

Metode yang digunakan penelitian ini yaitu metode sejarah yang terdiri dari 

Heuristik, Kritik, Interpretasi, dan Historiografi. Tahap pertama adalah Heuristik, tahap 

pengumpulan data. Sumber data didapatkan melalui 3 cara yaitu observasi sebagai catatan 

secara sistematis dalam fenomena yang terjadi, wawancara peneliti melakukan tanya 

jawab. Sumber tertulis atau dokumen peneliti dapatkan dari skripsi, buku dan jurnal dan 

dokumentasi. Melakukan tahap berikutnya yaitu Kritik, baik itu kritik eksternal dan kritik 

internal. Selanjutnya yaitu Interpretasi dan tahap yang terakhir yaitu Historiografi atau 

penulisan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberadaan ojek konvensional di tahun 2010-

2015 masih menjadi primadona masyarakat Kota Banjarmasin. Di tahun 2016-2022 ojek 

online menjadi lebih masif digunakan karena dianggap praktis dan lebih ekonomis. Ojek 

konvensional beradaptasi dengan kehadiran ojek online berbasis aplikasi. Adaptasi 

dilakukan karena tuntutan perkembangan teknologi abad 21, mendesaknya kebutuhan 

ekonomi dan tuntutan trend sosial. 

 Kesimpulan penelitian ini adalah ojek konvensional mampu beradaptasi di era 

digital modern dengan keberadaan diwujudkannya melalui adanya paguyuban, zonasi 

wilayah, dan memanfaatkan teknologi era revolusi industri untuk kebutuhan berkelanjutan 

hidup. 

  

Kata Kunci: Adaptasi,Ttransportasi, Ojek Online, Kota Banjarmasin 
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ABSTRACT 

Muhammad Mukhlis, 2023. Adaptation of Conventional Ojek Drivers to Online Ojek 

Drivers in the City of Banjarmasin 2010-2022. Main Supervisor: Dr. Mohamad 

Zaenal Arifin Anis, M. Hum. Companion Supervisor Fitri Mardiani, M.Pd. 

 

The existence of online motorcycle taxis in the city of Banjarmasin urges 

conventional motorcycle taxi drivers to persist. Conventional motorbike taxis switching to 

online mode have the opportunity to develop technological skills and understanding of 

online applications. Conventional motorcycle taxis have a greater social and economic 

impact on local communities. The aim of this research is to describe the adaptation process 

carried out by conventional motorbike taxis to online motorbike taxis in Banjarmasin City. 

The method used in this research is the historical method which consists of 

heuristics, criticism, interpretation and historiography. The first stage is Heuristic, the data 

collection stage. Data sources were obtained in 3 ways, namely observation as a systematic 

record of the phenomena that occurred, interviews with researchers conducting questions 

and answers. Written sources or documents researchers get from theses, books and journals 

and documentation. Carry out the next stage, namely Criticism, both external criticism and 

internal criticism. Next is Interpretation and the final stage is Historiography or writing. 

The research results show that the existence of conventional motorbike taxis in 

2010-2015 was still the favorite of the people of Banjarmasin City. In 2016-2022 online 

motorcycle taxis will become more widely used because they are considered practical and 

more economical. Conventional motorcycle taxis are adapting to the presence of 

application-based online motorcycle taxis. Adaptation is carried out due to the demands of 

21st century technological developments, pressing economic needs and the demands of 

social trends. 

The conclusion of this research is that conventional motorbike taxis are able to 

adapt in the modern digital era with their existence realized through the existence of 

community associations, regional zoning, and utilizing industrial revolution era technology 

for sustainable living needs. 

 

Keywords: Adaptation, Transportation, Online Ojek, Banjarmasin City 
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