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ABSTRAK 

Marshanda Aurellia Putri, 1810414320031, 2023,  Peranan Komunikasi 

Interpersonal Terhadap Proses Tumbuh Kembang Anak (Studi Pada Orang 

Tua Single Parent di Kalimantan Selatan). Di bawah bimbingan Siswanto 

Rawali 

 

Keluarga adalah lingkungan yang paling kuat dan berperan penting dalam 

perkembangan anak, di salah satu rumah sakit besar di Kalimantan selatan tercatat 

bahwa tidak sedikit anak yang memiliki permasalahan dalam tumbuh kembangnya. 

Diantarnya ada beberapa keluarga yang dipimpin oleh orang tua tunggal. Mengetahui 

masalah yang sering dihadapi keluarga orang tua tunggal adalah masalah anak. Hal 

tersebut bisa saja menyebabkan pola asuh terhadap anak tidak bisa maksimal 

sehingga hal tersebut dapat berdampak pada tumbuh kembang anak. Dalam penelitian 

ini, yang dilakukan peneliti bertujuan untuk mengetahui bagaimana peranan 

komunikasi keluarga terhadap proses tumbuh kembang anak (studi pada orang tua 

single parent di kalimantan selatan).  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus. Menggunakan tiga teknik pengumpulan data penelitian yaitu wawancara, 

observasi dan dokumentasi. Informan pada penelitian ini ada 4 keluarga yang 

ditentukan dengan menggunakan teknik purposive sampling. Teknik validasi data 

yang digunakan yaitu triangulasi data, dan  metode analisis datanya yaitu dengan 

mereduksi, penyajian, dan penarikan kesimpulan data. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa peranan komunikasi keluarga 

terhadap proses tumbuh kembang anak (studi pada orang tua single parent di 

kalimantan selatan), mengetahui bahwa peran utama yang dapat mereka penuhi 

sebagai orang tua tunggal adalah untuk memberi nafkah bagi keluarga mereka. 

sebuah tanggung jawab yang besar sebagai orang tua tunggal yang harus memenuhi 

kehidupan anaknya sampai akhir pendidikan mereka. Sebagai orang tua tunggal untuk 

memenuhi kebutuhan tumbuh kembang anak dapat di lihat dari indikator komunikasi 

interpersonal yaitu, keterbukaan, empati, sikap mendukung, kesetaraan, dan sikap 

positif. Dari pernyataan setiap informan mengetahui bahwa 5 indikator tersebut 

sangatlah penting di dalam sebuah keluarga. hal ini dapat di ketahui bahwa informan 

yang memenuhi aspek-aspek komunikasi keluarga dengan baik tidak memiliki 

permasalahan yang signifikan terhadap tumbuh kembang anak.  

Kata kunci : Komunikasi Interpersonal, Orang Tua Tunggal (Single Parent), 

  Tumbuh Kembang Anak. 
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ABSTRACT 

Marshanda Aurellia Putri, 1810414320031, 2023, The Role of Family 

Communication on Child Development Process (Study on Single Parent Parents in 

South Kalimantan). Under the guidance of  Siswanto Rawali 

 

The family is the strongest environment and plays an important role in the 

development of children. In one of the major hospitals in South Kalimantan, it was 

noted that not a few children had problems with their growth and development. 

Among them there are several families headed by a single parent. Knowing the 

problem that is often faced by single parent families is child problems. This can cause 

the parenting style of children to not be optimal so that this can have an impact on 

the child's development. In this study, the researchers conducted the aim to find out 

the role of family communication in the process of child development (a study of 

single parents in South Kalimantan).  

This study uses a qualitative approach with a case study type of research. 

Using three research data collection techniques, namely interviews, observation and 

documentation. The informants in this study were 4 families who were determined 

using a purposive sampling technique. The data validation technique used is data 

triangulation, and the data analysis method is by reducing, presenting, and drawing 

data conclusions. 

The results of this study indicate that the role of interpersonal communication 

in the process of child development (a study of single parents in South Kalimantan), 

knowing that the main role they can fulfill as single parents is to provide for their 

family. a big responsibility as a single parent who has to provide for their child's life 

until the end of their education. As a single parent to meet the needs of children's 

growth and development can be seen from the indicators of family communication, 

namely, openness, empathy, supportive attitude, equality, and positive attitude. From 

the statements of each informant, they know that these 5 indicators are very 

important in a family. it can be seen that informants who fulfill aspects of family 

communication well do not have significant problems with child development. 

Keywords: Communication Interpersonal, Single Parent, Child Development. 
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