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ABSTRAK 

 
Nor Zailani NIM 1610128110011 dengan judul “Profil Dinas Pemadam Kebakaran Dan 

Penyelamatan Kota Banjarmasin Sebagai Sumber Belajar IPS”. Skripsi Program Studi 

Pendidikan IPS. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Lambung 

Mangkurat. Pembimbing I: Mahmudah Hasanah, S.Pd., M.Pd dan Pembimbing II: 

Jumriani, M.Pd. 

Kebutuhan akan sumber belajar yang bermanfaat bagi pembelajaran IPS di Kota 

Banjarmasin. Sebagai ilmu sosial yang mempelajari tentang manusia dan masyarakat, IPS 

memiliki cakupan yang luas dan membutuhkan sumber belajar yang beragam agar peserta 

didik dapat memperoleh pengetahuan yang lengkap dan terintegrasi. Tujuan dari 

penelitian ini: 1) Untuk mengetahui dan menjelaskan profil Dinas Pemadam Kebakaran 

Dan Penyelamatan Kota Banjarmasin. 2) Untuk mengetahui dan menjelaskan kinerja 

pegawai pada Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota Banjarmasin. 3) Untuk 

mengetahui kinerja pegawai Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota 

Banjarmasin sebagai sumber belajar IPS. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif. 

Teknik pengumpulan data dilakukan dengan pengamatan kondisi dan kegiatan dinas 

pemadam kebakaran dan penyelamatan kota Banjarmasin, dengan mewancarai kepala 

bidang dan kepala regu serta guru pendidikan IPS di SMP Negeri 20 Banjarmasin, serta 

dokumentasi dalam bentuk gambar dan rekaman. Analisis data menggunakan konsep 

Miles dan Huberman yaitu reduksi data berdasarkan tujuan penelitian, penyajian data 

dalam bentuk kata-kata dilengkapi dengan tabel dan gambar, verifikasi data dalam bentuk 

penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian : 1) Dinas Pemadam Kebakaran & Penyelamatan Kota 

Banjarmasin berada di jalan RE. Martadinata. Tanggung jawab utama layanan kebakaran 

dan penyelamatan adalah mengelola urusan pemerintah dalam konteks pekerjaannya 

dalam pencegahan bencana kebakaran, tanggap darurat, dan penyelamatan. Selain 

membantu kebakaran, petugas pemadam kebakaran juga dapat membantu masalah 

masyarakat lainnya termasuk melestarikan benda dan makhluk hidup. 2) Jumlah, kualitas, 

efisiensi, dan efektivitas kerja digunakan untuk mengevaluasi kinerja pegawai pada Dinas 

Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota Banjarmasin berdasarkan hasil penelitian 

yang sesuai instrumen penelitian menunjukkan ada beberapa hal yang perlu diperhatikan, 

terutama pada peningkatan sumber daya manusia (SDM) nya, perlu adanya pelatihan- 

pelatihan khusus lagi agar dalam lapangannya bekerja dengan maksimal dan perlu adanya 

sertifikasi khusus untuk pegawainya agar dalam bekerja lebih maksimal serta perlu 

perencanaan SDM yang baik agar ketika menjadi pegawai nantinya lebih optimal lagi. 3) 

Kinerja pegawai pada Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota Banjarmasin 

dapat dijadikan untuk sarana pembelajaran di dalam kelas. Materi yang berhubungan 

dengan itu yaitu materi interaksi sosial dan pluralitas masyarakat Indonesia (perbedaan 

budaya). Hal-hal yang terjadi dilapangan yang dilakukan oleh pemadam kebakaran di 

kota Banjarmasin banyak menjadi pelajaran seperti gotong royong, saling peduli sesama, 

dan banyak lagi hal positifnya. 

 

Kata Kunci: Kinerja, Pegawai, Pemadam Kebakaran, Sumber Belajar IPS 
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ABSTRACT 

 
Nor Zailani NIM 1610128110011 with the title "Profile of the Banjarmasin City Fire and 

Rescue Service as a Learning Resource for Social Sciences". Social Science Education 

Study Program Thesis. Faculty of Teacher Training and Education. Lambung Mangkurat 

University. Advisor I: Mahmudah Hasanah, S.Pd., M.Pd and Supervisor II: Jumriani, 

M.Pd. 

The need for useful learning resources for social studies learning in the city of 

Banjarmasin. As a social science that studies humans and society, IPS has a broad scope 

and requires a variety of learning resources so that students can obtain complete and 

integrated knowledge. The purpose of this study: 1) To find out and explain the profile of 

the Banjarmasin City Fire and Rescue Service. 2) To find out and explain the 

performance of employees at the Banjarmasin City Fire and Rescue Service. 3) To find 

out the performance of Banjarmasin City Fire and Rescue Service employees as a social 

studies learning resource. 

The approach used in this study is a qualitative approach. Data collection 

techniques were carried out by observing the conditions and activities of the Banjarmasin 

city fire and rescue service, by interviewing the head of the division and team heads as 

well as social studies education teachers at SMP Negeri 20 Banjarmasin, as well as 

documentation in the form of pictures and recordings. Data analysis uses the concept of 

Miles and Huberman, namely data reduction based on research objectives, presentation 

of data in the form of words equipped with tables and pictures, data verification in the 

form of drawing conclusions. 

The results of the study: 1) The Banjarmasin City Fire & Rescue Service is on 

Jalan RE. Martadinata. The main responsibility of the fire and rescue service is to 

manage government affairs within the context of its work on fire disaster prevention, 

emergency response and rescue. Apart from helping with fires, firefighters can also help 

with other community issues including conserving objects and living things. 2) The 

number, quality, efficiency, and effectiveness of work are used to evaluate the 

performance of employees at the Banjarmasin City Fire and Rescue Service based on 

research results according to research instruments indicating that there are several 

things that need attention, especially in improving human resources (HR), there needs to 

be more special training so that in the field they work optimally and there needs to be 

special certification for employees so that they work more optimally and need good HR 

planning so that when they become employees they will be even more optimal. 3) The 

performance of employees at the Banjarmasin City Fire and Rescue Service can be used 

as a learning tool in the classroom. Materials related to this are social interaction 

material and the plurality of Indonesian society (cultural differences). The things that 

happened in the field that were carried out by the firefighters in the city of Banjarmasin 

gave many lessons such as mutual cooperation, caring for each other, and many other 

positive things. 

Keywords: Performance, Employees, Fire Fighting, IPS Learning Resources 
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