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ABSTRAK

Anggra Dita Yourlanza, 1810414620030, Komunikasi Terapeutik
Perawat Rumah Sakit Jiwa Kalawa Atei Pada Pasien Penderita Skizofrenia.
Dibawah bimbingan Putri Ayu Hidayatur Rafiqgoh.

Hubungan antara perawat dan pasien, dalam pendekatan komunikasi
terapeutik biasanya dijadikan sebuah metode oleh para perawat untuk melakukan
pendekatan pada seseorang yang mengalami gangguan kejiwaan. Karena dengan
ini para perawat dapat menemukan penyebab dan alternatif pemulihan yang sesuai
serta dapat menemukan penanganan yang tepat berdasar permasalahan yang
telah diperoleh dari hubungan antara perawat dan pasiennya. Pada penelitian ini
akan membahas dan berfokuskan pada komunikasi terapeutik antara perawat
terhadap pemulihan pasien penderita skizofrenia dengan gangguan halusinasi di
Rumah Sakit Jiwa Kalawa Atei.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif. Teknik
pengumpulan data vang digunakan adalah wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Penelitian 1m1 menggunakan Teori Elaboration likelihood model.
Informan pada penelitian ini informan kunci yaitu pihak Rumah Sakit Jiwa
Kalawa Atei Provinsi Kalimantan Tengah, dan 2 informan pendukung seperti
keluarga pasien dan pasien.

Penelitan 1m bertujuan untuk mengetahui dan menganahsis komunikasi
terapeutik yang dilakukan oleh perawat di Rumah Sakit Jiwa Kalawa Atei.
Komunikasi terapeutik sendiri merupakan salah satu jemis komunikasi yang
digunakan perawat dalam melakukan proses penyembuhan terhadap pasien,
dimana pada kasus ini ialah pasien dengan gangguan skziofrenia halusinasi.
Berdasarkan hasil penelitian, diketahui pihak RSJ Kalawa Atei sendin telah
menerapkan komunikasi terapeutik. Pihak RSJ Kalawa Atei menggunakan
komunikasi terapeutik dikarenakan sangat efektif untuk diterapakan pada pasien
dengan gangguan jiwa. Selain perawatan Komunikasi juga merupakan
komplementer dari terapi obat pada pasien dengan gangguan jiwa, bukan sebagai
subtitusi yang artinya kedua perawatan atau terapi ini tetap dibutuhkan secara
bersamaan bukan saling menggantikan.

Kata kunci : Komunikasi Terapeutik, Perawat, Skizofrenia
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ABSTRACT

Anggra Dita Yourlanza, 1810414620030, Therapeutic Communication
of Kalawa Atei Psychiatric Hospital Nurses In Patients With Schizophrenia.
Under the guidance of Putri Ayu Hidayatur Rafigoh., Spd.

The relationship between nurses and patients, in the therapeutic
communication approach is usually used as a method by nurses to approach
someone who has a psychiatric disorder. Because with this, nurses can find
appropriate causes and alternatives to recovery and can find the right treatment
based on the problems that have been obtained from the relationship between
nurses and their patients. This study will discuss and focus on therapeutic
communication between nurses and the recovery of patients with schizophrenia at
Kalawa Atei Mental Hospital,

The research method used is a qualitative method. The data collection
techniques used are interviews, observations, and documentation. This research
uses the Elaboration Theory likelihood model. The informants in this study were
key informants, namely the Kalawa Atei Mental Hospital of Central Kalimantan
Province, and 2 supporting informants such as the patient’s family and the
patient.

This study aims to find out and analyze the therapeutic communication
carried out by nurses at Kalawa Atei Mental Hospital. Therapeutic
communication itself is one type of communication used by nurses in carrying out
the healing process for patients, where in this case it is patients with hallucination
schiophrenia disorders. Based on the results of the study, it is known that RSJ
Kalawa Atel itself has implemented therapeutic communication. RSJ Kalawa Atei
uses therapeutic communication because it is very effective for patients with
mental disorders. In addition to communication treatment, it is also a
complementary of drug therapy in patients with mental disorders, not as a
substitution, which means that these two treatments or therapies are still needed
simultaneously instead of replacing each other.

Kevword : Therapeutic Communication, Nurses, Schizophrenia
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