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Pengadilan dapat diartikan sebagai suatu badan atau badan publik yang 

melaksanakan sistem peradilan berupa memeriksa, mengadili, memutus, dan 

menyelesaikan perkara perdata ataupun pidana untuk menciptakan suatu keadilan 

kepada para pihak yang berperkara. Berdasarkan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 

2004 jo. Undang-Undang Nomor 49 Tahun 2009 tentang Peradilan Umum beserta 

Penjelasannya, Tugas Pokok Pengadilan adalah menerima, memeriksa, memutus 

dan menyelesaikan setiap perkara yang diajukan kepadanya oleh para pencari 

keadilan.  Kemajuan teknologi di era globalisasi telah membawa banyak perubahan 

dan perkembangan dalam masyarakat dari waktu ke waktu. Dengan perkembangan 

teknologi yang semakin hari semakin berkembang membuat Pengadilan Negeri 

juga menyesuaikan perkembangan dalam bidang informasi elektronik, maka 

dibuatlah website yang biasa disebut Sistem Informasi Penelusuran Perkara (SIPP). 

Sistem Informasi Penelusuran Perkara (SIPP) merupakan aplikasi berbasis web 

yang digunakan sebagai alat bantu aparatur peradilan dalam proses administrasi 

perkara, salah satu fungsi utama SIPP adalah untuk memberikan semua informasi 

terkait proses penanganan perkara, misalnya informasi pendaftaran perkara, biaya 

perkara, informasi susunan majelis hakim, nomor perkara, jadwal persidangan, 

tanggal putusan yang bisa diakses masyarakat kapanpun dan dimanapun dengan 

mudah, cepat dan murah. Dengan adanya sistem ini, masyarakat dapat mengakses 

informasi mengenai hal-hal yang terjadi pada pengadilan khususnya mengenai 

informasi persidangan.  

Meskipun sistem ini bertujuan untuk mempermudah masyarakat dalam 

memperoleh informasi penelusuran perkara, namun masih banyak masyarakat yang 

belum mengetahui bagaimana pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuraan Perkara 

di Pengadilan Negeri dan apa saja kendala dalam pelaksanaan Sistem Informasi 

Penelusuran Perkara di Pengadilan Negeri khususnya di Pengadilan Negeri 

Banjarmasin kelas 1-A. Sehingga, manfaat penelitian yang ingin penulis capai 

dalam penulisan skripsi ini adalah sebagai salah satu sumbangan pikiran akademik 

agar bisa memberikan informasi serta masukan terkait bagaimana pelaksanaan 

Sistem Informasi Penelusuran Perkara yang ada di Pengadilan Negeri dan kendala-

kendala yang terjadi dalam pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara di 

Pengadilan Negeri Banjarmasin kelas 1-A agar lebih baik lagi. Berdasarkan latar 

belakang masalah diatas maka Penulis tertarik untuk membahas lebih lanjut 

mengenai bagaimana pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuraan Perkara di 

Pengadilan Negeri Banjarmasin kelas 1-A, serta apa saja kendala dalam 

pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara tersebut. 

Adapun tujuan penelitian yang hendak dicapai penulis adalah untuk mengetahui 
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bagaimana pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara di Pengadilan 

Negeri Banjarmasin kelas 1-A, untuk mengetahui apa saja kendala dalam 

pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara di Pengadilan Negeri 

Banjarmasin kelas 1-A. Adapun kegunaan penelitian yang hendak dicapai penulis 

adalah menambah wawasan penulis terkait pelaksanaan Sistem Informasi 

Penelusuran Perkara di Pengadilan Negeri Banjarmasin Kelas 1-A, sebagai salah 

satu sumbangan pikiran akademik agar bisa mengetahui bagaimana pelaksanaan 

Sistem Informasi Penelusuran Perkara yang ada di Pengadilan Negeri Banjarmasin 

kelas 1-A, dan memberi bahan masukan untuk pengadilan terhadap kendala-

kendala yang terjadi dalam pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara di 

Pengadilan Negeri Banjarmasin kelas 1-A agar lebih baik lagi. 

Adapun jenis penelitian yang penulis gunakan adalah jenis penelitian hukum 

empiris. Penelitian ini bersifat deskriptif analitis. Pendekatan penelitian adalah 

keseluruhan cara atau kegiatan dalam suatu penelitian yang dimulai dari perumusan 

masalah sampai membuat suatu kesimpulan. Lokasi penelitian adalah tempat 

dimana peneliti melakukan penelitianyaituPengadilan Negeri Banjarmasin Kelas 1-

A. Jenis dan sumber data yang digunakan pada penelitian ini berupa beberapa 

literatur dan buku, peraturan perundang-undangan dan kamus bahasa Indonesia 

serta kamus hukum. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan 

metode wawancara dan observasi, serta studi kepustakaan. 

SIPP memberikan akses informasi perkara melalui website yang mudah diakses 

oleh masyarakat umum, serta menyediakan berbagai menu dan informasi detail 

perkara. SIPP diperkenalkan sebagai respons terhadap Undang-Undang 

Keterbukaan Informasi Publik dan bertujuan untuk mempermudah pengawasan, 

monitoring kinerja hakim, dan meningkatkan efektivitas pengadilan. Penting untuk 

diingat bahwa keterbukaan informasi dalam SIPP diatur sesuai dengan Undang-

Undang No. 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, dengan 

beberapa informasi yang dikecualikan atau disamarkan untuk menjaga privasi dan 

keamanan tertentu. Beberapa kendala teknis, seperti masalah jaringan atau item-

item yang belum tercantum dalam SIPP, dapat mempengaruhi efisiensi penggunaan 

sistem ini. Namun, pihak IT pengadilan dan pimpinan bekerja sama untuk 

mengatasi kendala tersebut. Upaya perlindungan data dan kerjasama dengan 

instansi lain, seperti kejaksaan dan kepolisian, dilakukan untuk mencegah akses 

yang tidak sah. Meskipun ada beberapa kendala, SIPP memberikan manfaat 

signifikan, termasuk memudahkan akses informasi bagi masyarakat, membantu 

dalam pembuatan laporan, memungkinkan delegasi perkara, dan mempermudah 

pengarsipan perkara di Pengadilan Negeri Banjarmasin Kelas 1-A. Sistem ini juga 

terus diperbarui dan dikelola oleh tim pengembangan yang bertanggung jawab 

untuk menjaga keefektifannya. Untuk menjaga keberlanjutan dan efisiensi sistem 

ini, perlu terus memperbarui dan mengembangkan fitur-fitur yang ada. Selain itu, 

perlu menjaga kerja sama dengan instansi terkait, seperti kejaksaan dan kepolisian, 

dalam upaya melindungi data dari potensi ancaman hacker. Kendati terdapat 

beberapa kendala, SIPP telah membawa manfaat signifikan. 
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ABSTRAK 
 

Jenis penelitian yang digunakan adalah jenis penelitian hukum empiris, dengan sifat 

penelitian yaitu deskriptif analitis, serta pendekatan penelitian yang digunakan 

adalah pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik 

wawancara, observasi partisipatif, studi pustaka, dan dokumentasi. Teknik 

Sampling yang dipilih adalah Teknik Purposive Sampling. Hasil penelitian 

menunjukkan pelaksanaan Sistem Informasi Penelusuran Perkara (SIPP) di 

Pengadilan Negeri Banjarmasin diperkenalkan sebagai respons terhadap Undang-

Undang Keterbukaan Informasi Publik dan bertujuan untuk mempermudah 

pengawasan, monitoring kinerja hakim, dan meningkatkan efektivitas pengadilan. 

SIPP memberikan akses informasi perkara melalui website yang mudah diakses 

oleh masyarakat umum, serta menyediakan berbagai menu dan informasi detail 

perkara. Hal ini tercermin dalam berbagai peraturan seperti Undang-Undang No 14 

Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, Keputusan Ketua Mahkamah 

Agung (KKMA) RI No. 71/KMA/SK/4/2019, dan SK Kedua Mahkamah Agung 

Republik Indonesia 2-144/KMA/SK/VIII/2022. Upaya ini bertujuan untuk 

meningkatkan aksesibilitas informasi perkara hukum dan meningkatkan kualitas 

layanan di pengadilan. 

Meskipun Sistem Informasi Peradilan (SIPP) di Pengadilan Negeri Banjarmasin 

Kelas 1-A menghadapi beberapa kendala teknis seperti masalah jaringan dan item-

item yang belum tercantum dalam sistem, upaya koordinasi antara pihak IT 

pengadilan dan pimpinan telah berhasil mengatasi hambatan tersebut. Selain itu, 

langkah-langkah perlindungan data dan kerjasama dengan instansi lain telah 

diambil untuk mencegah akses yang tidak sah. Pentingnya sistem ini juga tercermin 

dalam upaya berkelanjutan untuk memperbarui dan mengelola sistem oleh tim 

pengembangan yang bertanggung jawab, dengan tujuan menjaga keefektifannya. 

Dengan demikian, SIPP di Pengadilan Negeri Banjarmasin Kelas 1-A merupakan 

sebuah aset yang berharga dalam mendukung tugas-tugas peradilan. 

Kata Kunci (keyword): Pelaksanaan, SIPP, Pengadilan. 
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