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ABSTRAK 

Wildan Rizqi, 1810412610001, 2018, Pengaruh lokasi, gaya hidup, citra 

merek dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian konsumen di Starbucks 

Duta Mall Banjarmasin. Dibimbing oleh: Rizki Muslim Hidayat. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis hubungan 

lokasi, cara hidup, citra merek, dan kualitas produk terhadap keputusan pembelian 

konsumen di Starbucks Duta Mall Banjarmasin. Untuk identifikasi sampel dalam 

metodologi kuantitatif penelitian ini digunakan sampling aksidental. Responden 

penelitian ini adalah 100 warga Banjarmasin yang membeli barang Starbucks di 

Duta Mall Banjarmasin. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner yang 

telah divalidasi, dan link Google form digunakan untuk menilai validitasnya. 

Sistem penilaian menggunakan skala likert. Beberapa regresi linier digunakan 

sebagai teknik analisis. 

Temuan menunjukkan bahwa sejumlah karakteristik posisi (X1) tidak 

memiliki dampak nyata terhadap pilihan pembelian (Y). Keputusan Pembelian 

(Y) dipengaruhi secara signifikan oleh Gaya Hidup (X2). Keputusan pembelian 

(Y) tidak dipengaruhi secara signifikan oleh citra merek (X3). Keputusan 

pembelian (Y) dipengaruhi secara signifikan oleh kualitas produk (X4). Hasil 

pengujian secara bersamaan (Uji F) menunjukkan bahwa lokasi (X1), gaya hidup 

(X2), citra merek (X3), dan kualitas produk (X4) semuanya berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian (Y). 

 

Kata Kunci: Lokasi, Gaya Hidup, Citra Merek Kualitas Produk, dan Keputusan 

Pembelian 
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ABSTRACT 

 Wildan Rizqi, 1810412610001, 2018, Effects of location, lifestyle, brand 

image and product quality on consumer purchasing decisions at Starbucks Duta 

Mall Banjarmasin. Guided by: Rizki Muslim Hidayat. 

 

 The purpose of this study is to identify and analyze the relationship 

between location, way of life, brand image, and product quality as they relate to 

consumer purchasing decisions at Starbucks Duta Mall Banjarmasin. For sample 

identification in this study's quantitative methodology, accidental sampling was 

used. 100 Banjarmasin citizens who bought Starbucks goods at Duta Mall 

Banjarmasin served as the study's respondents. The method of gathering data 

makes use of a validated questionnaire, and a Google form link is used to assess its 

validity. Rating system using a Likert scale. Several linear regressions were 

employed as the analytical technique.  

 

 The findings demonstrated that a number of positional characteristics 

(X1) had no discernible impact on the purchasing choices (Y). Purchasing 

Decisions (Y) are significantly influenced by Lifestyle (X2). Purchase decisions (Y) 

are not significantly influenced by brand image (X3). Purchase decisions (Y) are 

significantly influenced by product quality (X4). The outcomes of the concurrent 

testing (Test F) reveal that location (X1), lifestyle (X2), brand image (X3), and 

product quality (X4) all have an impact on purchase decisions (Y). 

 

Keywords: Location, Lifestyle, Brand Image, Product Quality, and Purchase 

Decision 
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