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ABSTRAK 

Muhammad Rafi' Fauzi 1710414210019, 2023, Pengalaman Komunikasi 
Antarbudaya Mahasiswa Asing (Studi Fenomenologi di Lingkungan Universitas 
Lambung Mangkurat dan UIN Antasari Kota Banjarmasin). Dibimbing oleh Yuanita 
Setyastuti dan Putri Ayu Hidayatur Rafiqoh. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengalaman dan makna 
komunikasi antarbudaya oleh mahasiswa asing di lingkungan universitas. Metode yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan menggunakan pendekatan 
Fenomenologi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara 
mendalam kepada mahasiswa asing di Kota Banjarmasin. Terdapat empat informan 
yang berasal dari Malaysia, 1 orang dari Thailand dan 1 dari dari Filipina. 

Hasil penelitian dikategorisasikan dalam lima karakteristik komunikasi 
antarbudaya yaitu Pertukaran Simbol, Proses, Perbedaan Komunitas Budaya, 
Negosiasi Makna Bersama dan Situasi Interaktif. Hal tersebut menunjukkan terdapat 
15 pengalaman komunikasi antarbudaya yang dialami oleh mahasiswa asing. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa bahasa dan situasi masyarakat lokal menjadi faktor 
utama dalam tujuh makna yang terbentuk oleh mahasiswa asing melalui komunikasi 
antarbudaya di lingkungan universitas.  

Kata kunci: Komunikasi Antarbudaya, Mahasiswa Asing, Pengalaman, Makna, 
Banjarmasin. 
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ABSTRACT 

Muhammad Rafi' Fauzi 1710414210019, 2023, Intercultural Communication 
Experiences of Foreign Students (a Phenomenology Study in Lambung Mangkurat 
University and UIN Antasari in Banjarmasin City) Guided by Yuanita Setyastuti dan 
Putri Ayu Hidayatur Rafiqoh. 

This study aims to find out how the experience and meaning of intercultural 
communication by foreign students within the university. The method used in this study 
is qualitative, using a phenomenological approach. The data collection technique used 
is in-depth interviews with foreign students in Banjarmasin. There were four 
informants from Malaysia, one from Thailand and one from the Philippines. 

The study results are categorized into five characteristics of intercultural 
communication: Symbol Exchange, Process, Cultural Community Differences, 
Negotiation of Shared Meanings and Interactive Situations. It shows that foreign 
students experiencing 13 intercultural communication experiences. The results showed 
that language and the nature of the local community were the main factors in the seven 
meanings formed by foreign students through intercultural communication in the 
university environment.  

Keywords: Intercultural Communication, Foreign Students, Experiences, Meaning, 
Banjarmasin.  
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