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ABSTRAK

Mona Aulia Putri, 1910414320048, 2023. Pemanfaatan Media Sosial TikTok Pada
Akun @sabrinamaidaaah Sebagai Media Informasi Kesehatan Mental Pada Generasi Z.

Dibawah bimbingan Sarwani.

Akun media sosial TikTok (@sabrinamaidaaah merupakan akun TikTok yang dibuat
untuk menyebarkan informasi mengenai kesehatan mental, hal ini juga didorang karena profesi
pemilik akun adalah seorang Psikolog. Pada era kemajuan teknologi informasi, media sosial
khususnya TikTok menjadi pilihan yang tepat dalam menyebarkan berbagai macam informasi
terutama mengenai kesehatan mental. Kepopuleran dan kemudahan penggunaan aplikasi
TikTok menjadi salah satu alasan banyak orang yang mulai menggunakan TikTok. TikTok tidak
hanya digunakan sebagai media untuk menyebarkan hiburan, tetapi media sosial TikTok juga
dapat dimanfaatkan untuk berbagi informasi, ini lah yang dilakukan oleh akun TikTok
(@sabrinamaidaaah, memanfaatkan media sosial TikTok untuk berbagi informasi mengenai

kesehatan mental kepada para pengikutnya terutama pada kalangan Generasi Z.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemanfaatan akun TikTok
(@sabrinamaidaaah sebagai media informasi kesehatan mental. Metode penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan
data yang digunakan berupa wawancara, observasi dan dokumentasi yang kemudian diuji
keabsahannya dengan triangulasi metode. Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu

Teori New Media dan Teori Kesempurnaan Media (Media Richness Theory).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa akun TikTok (@sabrinamaidaaah,
memanfaatkan fitur-fitur yang dikira perlu dan dapat mempermudah proses penyebaran video,
selain itu juga diharapkan video yang diunggah dapat dinikmati oleh Generasi Z. Adapun fitur-
fitur yang dimanfaatkan antara lain, auto caption, musik, stitch video, membalas komentar

dengan video, dan menggunakan playlist.

Kata Kunci : Pemanfaatan, TikTok, Media Sosial, Kesehatan Mental.



ABSTRACT
Mona Aulia Putri. 1910414320048. 2023. Utilization of TikTok Social Media on the

@sabrinamaidaaah Account as a Media for Mental Health Information in Generation Z.

Supervised by Sarwani,

The TikTok social media account @sabrinamaidaaah is a TikTok account created to
disseminate information about mental health, this is also because the account owner's
profession is a psychologist. In the era of advances in information technology, social media,
especially TikTok, is the right choice for disseminating various kinds of information, especially
regarding mental health. The popularity and ease of use of the TikTok application is one of the
reasons many people have started using TikTok. TikTok is not only used as a medium to spread
entertainment, but TikTok social media can also be used to share information, this is what the
TikTok account (@sabrinamaidaaah does, using TikTok social media to share information about

mental health with its followers, especially Generation Z.

This research aims to find out how the TikTok account (@sabrinamaidaaah is used as a
medium for mental health information. This research method uses a qualitative approach with
descriptive research type. The data collection techniques used were interviews, observation
and documentation which were then tested for validity using method triangulation. The theories

used in this research are New Media Theory and Media Richness Theory.

The results of this research show that the TikTok account (@sabrinamaidaaah utilizes
features that are deemed necessary and can facilitate the process of distributing videos. Apart
from that, it is also hoped that the uploaded videos can be enjoyed by Z Generation. The
features used include auto captions, music, stitch videos, replying to comments with videos,

and using playlists.

Keywords: Utilization, TikTok, Social Media, Mental Health.
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