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ABSTRAK 
 

Winda Alviani. 2023. Pengaruh Harga, Kualitas Produk dan Citra Merek 

terhadap Keputusan Pembelian Pada Produk Make Over di Kota Banjarmasin. 

Pembimbing: Rizki Muslim Hidayat 

 
Keputusan pembelian sangat penting bagi penjualan kepada konsumen. 

Keputusan pembelian akan dipengaruhi oleh harga, kualitas produk dan citra 

merek. Harga yang berbanding dengan kualitas merupakan dasar dalam 

memahami keputusan pembelian konsumen tersebut. Harga yang terjangkau dan 

kualitas produk yang terjamin akan membuat orang akan mengetahuai citra merek 

yang bagus akan membuat konsumen tertarik membeli produk make over di Kota 

Banjarmasin. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh harga, kualitas 

produk dan citra merek terhadap keputusan pembelian pada produk Make Over di 

Kota Banjarmasin 

Metode penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan asosiatif. 

Populasi dalam penelitian ini adalah pelanggan dengan teknik purposive sampling 

dan sampel penelitian sebanyak 96 orang. Teknik pengembilan data kuesioner. 

Analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda, uji F, Uji T dan uji 

determinasi. 

Hasil penelitian terdapat pengaruh simultan harga, kualitas produk dan citra 

merek terhadap keputusan pembelian pada Produk Make Over di Kota 

Banjarmasin. Terdapat pengaruh secara parsial harga terhadap keputusan 

pembelian pada Produk Make Over di Kota Banjarmasin. Terdapat pengaruh 

secara parsial kualitas produk terhadap keputusan pembelian pada Produk Make 

Over di Kota Banjarmasin. Terdapat pengaruh secara parsial citra merek terhadap 

keputusan pembelian pada Produk Make Over di Kota Banjarmasin. 

 

Kata kunci: harga, kualitas produk, citra merek, keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

Winda Alviani. 2023. The Influence of Price, Product Quality 

and Brand Image on Purchasing Decisions on Make Over Products in 

Banjarmasin City. Supervisor: Rizki Muslim Hidayat 

 

Purchasing decisions are very important for sales to 

consumers. Purchasing decisions will be influenced by price, product 

quality and brand image. Price compared to quality is the basis for 

understanding consumer purchasing decisions. Affordable prices and 

guaranteed product quality will make people aware of a good brand 

image and will make consumers interested in buying make over 

products in Banjarmasin City. 

The aim of this research is to determine the influence of price, 

product quality and brand image on purchasing decisions for Make 

Over products in Banjarmasin City 

The research method uses a quantitative and associative 

approach. The population in this study were customers using a 

purposive sampling technique and a research sample of 96 people. 

Questionnaire data collection technique. Data analysis uses multiple 

linear regression analysis, F test, T test and determination test. 

The research results show a simultaneous influence of price, 

product quality and brand image on purchasing decisions for Make 

Over Products in Banjarmasin City. There is a partial influence of 

price on purchasing decisions for Make Over Products in 

Banjarmasin City. There is a partial influence of product quality on 

purchasing decisions for Make Over Products in Banjarmasin City. 

There is a partial influence of brand image on purchasing decisions 

for Make Over Products in Banjarmasin City. 

 

Keywords: price, product quality, brand image, purchasing decisions 
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