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ABSTRAK 

HUBUNGAN CARING PERAWAT DENGAN TINGKAT KECEMASAN 
KELUARGA PASIEN DI RUANG ICU RSUD ULIN BANJARMASIN 

Agyzty, Liza Trie Octiza 
 
Latar Belakang: Perawat yang bersikap caring akan mengurangi kecemasan 
karena ada perawat yang dianggap lebih tahu dan lebih mampu dalam merawat 
pasien. Rasa cemas yang muncul pada keluarga pasien ICU tentunya 
berpengaruh dalam kesembuhan pasien, dikarenakan dalam mengambil 
keputusan keluarga untuk perawat atau tenaga medis lainnya melakukan 
tindakan terhadap pasien akan terhambat dikarenakan rasa stres dan cemas 
keluarga. 
Tujuan: Mengetahui hubungan antara caring perawat dengan tingkat kecemasan 
keluarga pasien di ruang ICU RSUD Ulin Banjarmasin. 
Metode: Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Pengambilan 
sampel yang digunakan adalah non-probability sampling dengan jenis 
consecutive sampling yang berjumlah 34 keluarga yang bertanggung jawab dari 
pasien ICU RSUD Ulin Banjarmasin. Instrumen yang digunakan pada penelitian 
ini adalah kuesioner data demografi, kuesioner perilaku caring perawat (KPCP), 
dan kuesioner HRS-A. Analisis data menggunakan analisis univariat dan bivariat, 
dengan uji Spearman. 
Hasil: Analisis yang ditentukan tidak terdapat hubungan antara perilaku caring 
perawat dengan tingkat cemas keluarga pasien. 
Pembahasan: Perilaku caring perawat bukan menjadi satu-satunya faktor yang 
dapat menurunkan kecemasan keluarga pasien di ruang ICU RSUD Ulin. 
Terdapat faktor lain yang memengaruhi tingkat cemas keluarga pasien di ruang 
ICU RSUD Ulin Banjarmasin, yaitu jenis kelamin, pekerjaan dan lama rawat 
pasien.  
 
Kata Kunci: ICU, Keluarga, Caring, Cemas. 
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ABSTRACT 

THE RELATIONSHIP BETWEEN CARING NURSES AND THE LEVEL OF 
ANXIETY OF THE PATIENT'S FAMILY IN THE ICU AT RSUD ULIN 

BANJARMASIN 

Agyzty, Liza Trie Octiza 
 

Background: Nurses who are caring will reduce anxiety because nurses are 
considered more knowledgeable and more capable of caring for patients. The 
anxiety that arises in the families of ICU patients certainly affects the patient's 
recovery because family decisions for nurses or other medical personnel to take 
action against patients will be hampered due to family stress and anxiety. 
Objectives: To know the relationship between caring nurses and the level of 
anxiety of the patient's family in the ICU RSUD Ulin Banjarmasin 
Method: This research is a type of quantitative research. The sampling was non-
probability with consecutive sampling type, which amounted to 34 families 
responsible for ICU patients at RSUD Ulin Banjarmasin. The instruments used in 
this study were a demographic data questionnaire, a nurse caring behavior 
questionnaire (KPCP), and an HRS-A questionnaire. Data analysis used 
univariate and bivariate analysis with the Spearman test. 
Results: The analysis showed there was no relationship between the nurse's 
caring behavior and the level of anxiety of the patient's family. 
Discussion: Nurses' caring behavior is not the only factor that can reduce the 
anxiety of the patient's family in the ICU RSUD Ulin Banjarmasin. Other factors 
influence the level of anxiety of the patient's family in the ICU RSUD Ulin 
Banjarmasin, namely gender, occupation, and length of patient care. 
 
Keywords: ICU, Family, Caring, Anxiety.  
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