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ABSTRAK

Android-based application memfasilitasi interaksi pengguna melalui mobile
interface. Komunikasi efektif antara pengguna dan layanan penting, tetapi kesulitan
menemukan informasi dapat mengurangi produktivitas dan menyebabkan frustrasi.
user experience yang buruk pada situs web dan aplikasi bahkan dapat menyebabkan
ditinggalkannya situs. Mendesain antarmuka harus mempertimbangkan Usability
dan pengalaman pengguna, termasuk interaksi emosional dan sosial. Penelitian ini
membahas aplikasi "Monitoring Indeks Kekeringan Berbasis Android dengan
Klasifikasi Tutupan Lahan Menggunakan CNN". Tantangan termasuk penggunaan
yang kurang intuitif, desain yang kurang menarik, dan fungsi tombol/menu yang
tidak jelas. Untuk mengatasi ini, Human Centered Design (HCD) menekankan
kebutuhan pengguna. Ini melibatkan desain hingga implementasi dan evaluasi
berkelanjutan. Usability testing dan Heuristic Evaluation mengungkapkan masalah
seperti tampilan yang tidak informatif dan tata letak yang membingungkan. Hasil
penelitian menunjukkan peningkatan skor Pengalaman pengguna. redesign
Menggunakan HCD. Kemampuan pembelajaran mencapai 90%, efisiensi 0,06
tujuan/detik, dan kesalahan berkurang menjadi 5%. Rekomendasi melibatkan
peningkatan presentasi informasi, validasi data, konsistensi visual, UI/UX yang
lebih baik, pesan kesalahan yang lebih jelas, dan panduan pengguna.Dalam
Kesimpulan, aplikasi meningkatkan skor Pengalaman pengguna melalui HCD dan
Heuristic Evaluation, menyarankan perbaikan antarmuka dan fungsi untuk
keterlibatan pengguna yang lebih baik.

Kata Kunci: Android-based application, Monitoring Indeks Kekeringan, Mobile

Interface, Redesign, Usability Testing, User Experience, Human-centered Design,
, Heuristic Evaluation.
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ABSTRACT

The Android-based app facilitates user interactions via a mobile interface.
Effective user-service communication is vital, but difficulty finding information can
reduce productivity and cause frustration. Poor user experiences on websites and
apps can even lead to site closure. Designing interfaces must consider usability and
user experience, including emotional and social interactions. This study discusses
the "Monitoring of Drought Index Based on Android with Land Cover
Classification Using CNN" app. Challenges include non-intuitive usage,
unattractive design, and unclear button/menu functions. To address these, the
human-centered design (HCD) approach emphasizes user needs. It involves design
to implementation and ongoing evaluations. Usability testing and heuristic
evaluation reveal issues like uninformative displays and confusing layouts.
Research outcomes show UX scores improved using HCD. Learnability reached
90%, efficiency 0.06 goals/second, and errors reduced to 5%. Recommendations
involve enhanced info presentation, data validation, visual consistency, better
UI/UX, clearer error messages, and user guidance. In conclusion, the app boosted
User experience Usability via HCD and usability evaluation, suggesting interface
and function enhancements for better user engagement.

Keyword: Android-based application, Drought Index Monitoring, Mobile Interface,

Redesign, Usability Testing, User Experience, Human-centered Design, Heuristic
Evaluation,
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