
SKRIPSI 

EFEKTIVITAS PEMUNGUTAN RETRIBUSI PASAR 

KURIPAN KOTA BANJARMASIN 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana (S1) 

Pada Program Studi Admininstrasi Publik 

 

 

 

 

 

Meisya Alma Sonia 

 NIM. 2010411120007 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS LAMBUNG MANGKURAT  

BANJARMASIN 

2024 



 

 



 

 

 



 



 

i 

 

ABSTRAK 

 

Meisya Alma Sonia, 2010411120007. 2024. Efektivitas Pemungutan Retribusi 

Pasar Kuripan Kota Banjarmasin. Dibawah bimbingan Sugeng Karyadi. 

 Pasar adalah elemen penting dalam kegiatan ekonomi yang dilakukan sebagai 

upaya memenuhi kebutuhan hidup. Pasar memiliki peran yang krusial dalam 

menjembatani interaksi antara produsen dan konsumen. Keberadaan pasar penting 

dalam perputaran roda ekonomi lingkungan sekitarnya. Retribusi pasar sangat 

potensial untuk ditingkatkan penerimaannya dan perlu adanya upaya strategis dan 

berkelanjutan agar pendapatan asli daerah semakin meningkat dan terasa 

manfaatnya bagi masyarakat. Salah satu upaya yang harus ditempuh antara lain 

meningkatkan mutu pelaksanaan retribusi, memperbaiki dan meningkatkan sarana 

dan prasarana agar para pengguna pasar merasa nyaman. Dikarenakan terdapat 

tunggakan yang masih lumayan tinggi pada Pasar Kuripan Kota Banjarmasin, 

padahal pendapatan yang diperoleh melalui penarikan Retribusi Pasar setiap 

tahunnya meningkat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas 

pemungutan retribusi Pasar Kuripan Kota Banjarmasin serta mengetahui faktor-

faktor yang menjadi kendala dalam pemungutan retribusi Pasar Kuripan Kota 

Banjarmasin.  

 Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini ialah kualitatif 

deskriptif guna memberikan gambaran yang sesuai fakta yang terjadi di lapangan. 

Teknik pengambilan data yang peneliti gunakan yaitu wawancara, observasi, dan 

dokumentasi yang kemudian diolah dengan teknis analisis data yang terdiri dari 

reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

 Hasil penelitian menunjukan bahwa Efektivitas Pemungutan Retribusi Pasar 

Kuripan Kota Banjarmasin sudah cukup efektif berdasarkan 5 indikator menurut 

Edy Sutrisno (2007) berdasarkan lima indikator seperti pemahaman program oleh 

pedagang, tepatnya sasaran dalam pemeriksaan bukti pembayaran, dan pencapaian 

tujuan pemungutan melalui aplikasi SIMPASAR. Namun, ada beberapa program 

yang masih perlu dibenahi, khususnya terkait dengan ketepatan waktu pembayaran 

retribusi. Upaya peningkatan kesadaran dan kepatuhan pedagang melalui edukasi 

dan insentif mungkin diperlukan untuk mengatasi masalah ini.  

 

Kata Kunci: Efektivitas, Pemungutan, Retribusi Pasar  
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ABSTRACT 

 

Meisya Alma Sonia, 2010411120007. 2024. Effectiveness of Kuripan Market 

Levy Collection, Banjarmasin City. Under the guidance of Sugeng Karyadi. 

 

 Markets are an important element in economic activities carried out as an 

effort to meet life's needs. Markets have a crucial role in bridging interactions 

between producers and consumers. The existence of a market is important in the 

rotation of the economic wheels of the surrounding environment. Market levies 

have the potential to increase revenue and there needs to be strategic and 

sustainable efforts so that local revenue increases and the benefits are felt by the 

community. One of the efforts that must be taken includes improving the quality of 

levy implementation, improving and improving facilities and infrastructure so that 

market users feel comfortable. This is because there are still quite high arrears at 

the Kuripan Market in Banjarmasin City, even though the income obtained through 

the collection of Market Retributions increases every year. The aim of this research 

is to determine the effectiveness of collecting the Kuripan Market levy in 

Banjarmasin City and determine the factors that are obstacles in collecting the 

Kuripan Market levy in Banjarmasin City.  

 The research method used in this research is descriptive qualitative in order to 

provide a picture that matches the facts that occur in the field. The data collection 

techniques that researchers use are interviews, observation, and documentation 

which are then processed using data analysis techniques consisting of data 

reduction, data presentation, and drawing conclusions. 

 The research results show that the effectiveness of the Kuripan Market Levy 

Collection in Banjarmasin City is quite effective based on 5 indicators according 

to Edy Sutrisno (2007) based on five indicators such as understanding the program 

by traders, precise targets in checking proof of payment, and achieving collection 

goals through the SIMPASAR application. However, there are several programs 

that still need to be improved, especially those related to the timeliness of levy 

payments. Efforts to increase merchant awareness and compliance through 

education and incentives may be needed to address this issue. 

 

Keywords: Effectiveness, Collection, Market Levy  
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