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ABSTRAK



PERANAN KONFLIK KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN GEN Z
DI KALIMANTAN SELATAN

Muhammad Arya Pasya

Suatu perusahaan atau instansi memiliki banyak anggota, pasti terjadi suatu
ketidakselarasan maupun ketidakcocokan antar individu maupun kelompok dan
berbagai generasi yang merupakan anggota organisasi. Ketidak cocokan tersebut
akan memunculkan ketegangan yang menciptakan suatu konflik. Konflik dapat
mempengaruhi Kinerja karyawan dimana akan berpengaruh dengan jalannya visi
dan misi suatu perusahaan. Penelitian ini ingin mengetahui apakah ada Peranan
Konflik Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada Generasi Z. Metode penelitian
yang digunakan yaitu Metode Kuantitatif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 59
orang dengan metode pengambilan purposive sampling. Data yang dihimpun
kemudian dianalisis secara statistik menggunakan SPSS 24 dengan metode analisis
regresi linear sederhana. Hasil SPSS menunjukkan Signifikansi 0,082 yaitu >0,05
yang berarti penelitian ini menunjukkan tidak terdapat peranan konflik kerja
terhadap kinerja karyawan pada Generasi Z.

Kata Kunci : Konflik Kerja, Kinerja Karyawan, Generasi Z



ABSTRACT

THE ROLE OF WORK CONFLICT ON THE PERFORMANCE OF
GENERATION Z EMPLOYEES IN SOUTH KALIMANTAN

Muhammad Arya Pasya

If a company or agency has many members, there will inevitably be
inconsistencies or incompatibilities between individuals and groups and various
generations who are members of the organization. This mismatch will give rise to
tension that creates conflict. Conflict can affect employee performance which will
influence the implementation of a company's vision and mission. This research
wants to find out whether there is a role of work conflict on employee performance
in Generation Z. The research method used is the Quantitative Method. The sample
in this study amounted to 59 people using a purposive sampling method. The data
collected was then analyzed statistically using SPSS 24 with a simple linear
regression analysis method. The results of this study show that there is no role of
work conflict on employee performance in Generation Z.

Keywords: Work Conflict, Employee Performance, Generation Z
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