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ABSTRACT 

Muhammad Hafizh Fauzan (2024). Analysis of Factors Considered in Switching 

Brands to Camel Cigarettes. Management Study Program. Faculty of Economics 

and Business. Lambung Mangkurat University. 

Supervisor: Muhammad Riza Firdaus. 

This research aims to find out and analyze what factors are considered 

when switching brands to Camel cigarettes. 

This type of research is quantitative research. The population is smokers 

who have used or smoked other brands of cigarettes and then switched brands to 

the Camel brand. The total sample was 93 respondents. The sampling technique is 

purposive sampling using a questionnaire. The data analysis technique used is 

exploratory factor analysis. 

The research results show that there are 5 factors formed with 18 indicator. 

These five factors are consumer perception factors regarding products and 

promotions, price factors, product availability factors, dissatisfaction factors with 

other brands and community effect factors. 

 

Keywords: Exploratory Factor Analysis, Brand Switching 
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ABSTRAK 

Muhammad Hafizh Fauzan (2024). Analisis Faktor-Faktor yang 

Dipertimbangkan Dalam Berpindah Merek ke Rokok Camel. Program Studi 

Manajemen. Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas Lambung Mangkurat.  

Pembimbing: Muhammad Riza Firdaus. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis faktor apa saja 

yang dipertimbangkan dalam berpindah merek ke rokok Camel. 

Jenis penelitian berupa penelitian kuantitatif. Populasi adalah perokok yang 

pernah memakai atau merokok rokok merek lain lalu berpindah merek ke merek 

Camel. Jumlah sampel sebanyak 93 responden. Teknik pengambilan sampel berupa 

purporsive sampling menggunakan kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan 

adalah analisis faktor eksploratori. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat 5 faktor yang terbentuk 

dengan 18 indikator. Kelima faktor tersebut yaitu faktor persepsi konsumen 

terhadap produk dan promosi, faktor harga, faktor ketersediaan produk, faktor 

ketidakpuasan terhadap merek lain dan faktor efek komunitas. 

 

Kata Kunci : Analisis Faktor Eksploratori, Perpindahan Merek 
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