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ABSTRAK

Indonesia menjadi salah satu negara dengan penggunaan media sosial tertinggi di
era modern ini. Banyaknya jumlah pengguna media sosial di Indonesia
menyebabkan banyaknya kasus ujaran kebencian yang terjadi di Indonesia.
Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia telah menangani
3.640 kasus ujaran kebencian berbasis SARA di ruang digital sejak tahun 2018
hingga 26 April 2021. Keragaman demografis Indonesia sebagai negara kepulauan
dengan 1.340 suku bangsa dan 718 bahasa daerah memperkaya gaya komunikasi
pengguna media sosial dengan ekspresi budaya, logat, dan bahasa yang beragam.
Namun, media sosial tidak memiliki aturan penggunaan bahasa yang digunakan,
sehingga memungkinkan pengguna untuk menggunakan bahasa daerah. Hal ini
menjadi tantangan tersendiri dalam mendeteksi ujaran kebencian karena
terbatasnya sumber daya untuk bahasa daerah. Banyaknya ujaran kebencian yang
menyebar di media sosial membutuhkan adanya deteksi ujaran kebencian dengan
mengklasifikasikan unggahan yang mengandung konten tersebut. Klasifikasi
ujaran kebencian secara manual membutuhkan biaya yang besar dan tidak akurat.
Oleh karena itu, metode deteksi otomatis diperlukan untuk mengatasi masalah ini.
Ensemble method adalah metode menggabungkan beberapa model kemudian
menggabungkannya untuk menghasilkan akurasi yang lebih baik. Ensemble method
dengan performa terbaik dalam penelitian ini menggunakan ekstraksi fitur N-gram
dengan pengklasifikasi Support Vector Machine, Naive Bayes, dan Decision Tree
yang digabungkan menggunakan metode soft voting dengan data dibagi ke dalam
rasio 80:20. Ensemble method mencapai akurasi 85,70%, presisi 85,99%, recall
85,70%, dan f1-score 85,64%.

Kata Kunci: Bahasa Banjar, Deteksi Ujaran Kebencian, Ensemble Method
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ABSTRACT

Indonesia is one of the countries with the highest social media usage in this modern
era. The large number of social media users in Indonesia has led to many cases of
hate speech occurring in Indonesia. The Ministry of Communication and
Information of the Republic of Indonesia has handled 3,640 cases of SARA-based
hate speech in the digital space from 2018 to April 26, 2021. Indonesia's
demographic diversity as an archipelago with 1,340 ethnic groups and 718
regional languages enriches the communication style of social media users with
diverse cultural expressions, accents, and languages. However, social media does
not have rules for language use, allowing users to use local languages. This is a
challenge in detecting hate speech due to limited resources for local languages.
The amount of hate speech spread on social media requires the detection of hate
speech by classifying uploads containing such content. Manual classification of
hate speech is costly and inaccurate. Therefore, automatic detection methods are
needed to solve this problem. Ensemble method, is a method of combining several
models and then combining them to produce better accuracy. The best-performing
ensemble method in this study uses N-gram feature extraction with Support Vector
Machine, Naive Bayes, and Decision Tree classifiers combined using a soft voting
method with the data divided into an 80:20 ratio. The ensemble method achieved
85.70% accuracy, 85.99% precision, 85.70% recall, and 85.64% fl1-score.

Keywords: Banjar Language, Ensemble Method, Hate Speech Detection
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