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ABSTRACT

Banjarbaru City, Indonesia, holds significant potential in the tourism sector,
boasting a diverse range of tourist attractions. Although some of these attractions
are not widely known, there is immense potential to boost tourist visits through
effective management and promotion. The author aims to conduct a specialized
study on "Efforts to Enhance the Potential of Leading Tourist Attractions in
Banjarbaru City."

This research aims to: 1. ldentify the supporting factors and obstacles to the
success of leading tourist attractions in Banjarbaru City. 2. Explore efforts to
enhance the potential of Banjarbaru City's leading tourist attractions

The research findings identify several hindering factors in the development of
leading tourist attractions in Banjarbaru City. These factors include a lack of
interest in human resource training, the impact of hot weather on tourists'
experiences, limited collaboration with the local community, frequent
misunderstandings between managers and the tourism department, insufficient
promotional efforts, inadequate facilities, and budget constraints. On the other
hand, the study also indicates that enhancing leading tourist attractions can be
achieved through investments in infrastructure maintenance, utilizing cutting-edge
technology, intensive promotional campaigns, close collaboration with the private
sector and local communities, effective communication, regular training for
managers, and full support from local government authorities. By addressing these
challenges and implementing the recommended strategies, it is anticipated that the
development of leading tourist attractions in Banjarbaru City will achieve
significantly better outcomes.

Keywords: Tourism, Tourist Attractions, Potential, Efforts
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ABSTRAKSI

Kota Banjarbaru, Indonesia memiliki potensi besar dalam sektor pariwisata
dengan banyaknya objek wisata yang beragam jenisnya. Meskipun beberapa objek
wisata belum terlalu dikenal secara luas, terdapat potensi besar untuk meningkatkan
kunjungan wisatawan dengan mengelola dan mempromosikan objek-objek
tersebut. Penulis tertarik untuk melakukan penelitian khusus mengenai Upaya
Peningkatan Potensi Objek Wisata Unggulan di Kota Banjarbaru.

Penelitian ini bertujuan untuk: 1. Mengetahui faktor pendukung dan faktor
penghambat keberhasilan objek wisata unggulan di Kota Banjarbaru. 2. Mengetahui
upaya untuk meningkatkan potensi objek wisata unggulan Kota Banjarbaru.

Hasil penelitian mengidentifikasi bahwa terdapat beberapa faktor penghambat
dalam pengembangan objek wisata unggulan di Kota Banjarbaru. Faktor-faktor
tersebut meliputi kurangnya minat dalam pelatihan sumber daya manusia, pengaruh
iklim panas terhadap pengalaman wisatawan, kurangnya kerjasama masyarakat
lokal, seringnya terjadinya kesalahpahaman antara pengelola dan dinas pariwisata,
kurangnya upaya promosi, kekurangan sarana dan prasarana, serta keterbatasan
anggaran. Di sisi lain, penelitian juga menunjukkan bahwa upaya peningkatan
objek wisata unggulan dapat dilakukan melalui investasi dalam pemeliharaan
infrastruktur, penggunaan teknologi terkini, promosi yang intensif, kerjasama erat
dengan sektor swasta dan masyarakat lokal, komunikasi yang efektif, pelatihan
teratur untuk pengelola, dan dukungan penuh dari pemerintah daerah. Dengan
mengatasi hambatan-hambatan ini dan mengimplementasikan upaya-upaya yang
disarankan tersebut, pengembangan objek wisata unggulan di Kota Banjarbaru
diharapkan dapat mencapai hasil yang lebih baik.

Kata Kunci: Pariwisata, Objek Wisata, Potensi, Upaya
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