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ABSTRAK 

 

Nuril Lazufa, Nunik 2022. Peran Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam 

Meningkatkan Mutu Pendidikan (Studi Multi Situs di SD-IT Robbani 

Banjarbaru dan SD-IT Qardhan Hasana Banjarbaru). Tesis, Program 

Magister Manajemen Pendidikan, Program Pascasarjana, Universitas 

Lambung Mangkurat Banjarmasin, Pembimbing: I: Dr. H. A. Muhyani 

Rizalie, M.Si. dan Pembimbing II: Dr. H. Muhammad Saleh, M.Pd 

Kata Kunci : Peran Kepala Sekolah, Mutu Pendidikan. 

 

Penelitian ini berlatar belakang dari rasa ingin tahu yang muncul dari peneliti, 

tentang bagaimana peran kepemimpinan kepala sekolah dalam meningkatkan mutu 

pendidikan di sekolah dari dua sekolah yang berbeda yang memiliki kemampuan 

bagus dalam meningkatkan mutu pendidikan yang baik di sekolahnya. Fokus 

penelitian ini ditujukan untuk mengetahui (1) gaya kepemimpinan kepala sekolah 

dalam meningkatkan mutu pendidikan, (2) peran kepala sekolah sebagai supervisor 

dalam meningkatkan mutu pendidikan, (3) faktor pendukung kepemimpinan kepala 

sekolah dalam meningkatkan mutu pendidikan, (4) faktor penghambat 

kepemimpinan kepala sekolah dalam meningkatkan mutu pendidikan. Penelitian 

ini dilaksanakan di SD-IT Robbani Banjarbaru dan SD-IT Qardhan Hasana 

Banjarbaru. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan 

rancangan penelitian multi situs. Data dikumpulkan dengan teknik wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Subyek penelitian ini adalah kepala sekolah, wakil 

kepala sekolah, guru, dan tenaga pendidik di SD-IT Robbani Banjarbaru dan SDIT 

Qardhan Hasana Banjarbaru. Penelitian ini menggunakan model analisis data 

interaktif dari Humberman dan Miles, dengan tahap: pengumpulan data, koleksi 

data penyajian, dan penarikan kesimpulan serta pengecekan keabsahan temuan 

dilakukan dengan credibiliy, dependability, dan konfirmobiliy. Setelah data 

terkumpul dilakukan dengan situs tunggal kemudian dilanjutkan dengan analisisi 

lintas situs. 

 

Hasil penelitian ini adalah: Peran kepemimpinan kepala sekolah yang 

memiliki skill kepemimpinan yang baik serta memiliki wawasan yang luas, yang 

memiliki gaya demokratis dalam memimpin untuk mencapai tujuan bersama dan 

kepala sekolah melakukan supervisi minimal yang dilakukan dua kali dalam satu 

semester untuk memperbaiki proses pembelajaran dan meningkatkan mutu 

pendidikan. Dalam meningkatkan mutu pendidikan tentunya ada beberapa faktor 

pendukung maupun penghambat yaitu yang melibatkan kemampuan berinovasi 

kepala sekolah, guru yang profesional dan sarana prasarana yang lengkap. 
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ABSTRACT 

 

Nuril Lazufa, Nunik 2022. The Role of Principal Leadership in Improving 

Education Quality (Multi-Site Study at SD-IT Robbani Banjarbaru and SD- 

IT Qardhan Hasana Banjarbaru). Thesis, Master Program in Educational 

Management, Postgraduate Program, Lambung Mangkurat University 

Banjarmasin, Supervisor: (I) Dr. H. A. Muhyani Rizalie, M.Si. (II) : Dr. H. 

Muhammad Saleh, M.Pd 

 
Keywords: Principal's Role, Education Quality. 

 
This research is based on the curiosity that arises from researchers, about how 

the role of the principal's leadership in improving the quality of education in schools 

from two different schools that have good abilities in improving the quality of good 

education in their schools. The focus of this research is to determine (1) the 

leadership style of the principal in improving the quality of education, (2) the role 

of the principal as a supervisor in improving the quality of education, (3) the 

supporting factors of the principal's leadership in improving the quality of 

education, (4) the inhibiting factors of leadership principals in improving the quality 

of education. This research was conducted at SD-IT Robbani Banjarbaru and SD- 

IT Qardhan Hasana Banjarbaru. 

 

This study uses a qualitative descriptive approach with a multi-site research 

design. Data were collected by interview, observation, and documentation 

techniques. The subjects of this study were principals, vice principals, teachers, and 

educators at SD-IT Robbani Banjarbaru and SD-IT Qardhan Hasana Banjarbaru. 

This study uses an interactive data analysis model from Humberman and Miles, 

with the stages: data collection, data collection presentation, and drawing 

conclusions and checking the validity of the findings carried out with credibility, 

dependability, and confirmation. After the data was collected, it was carried out 

with a single site and then continued with cross-site analysis. 

 

The results of this study are: The leadership role of the principal who has good 

leadership skills and has broad insight, who has a democratic style in leading to 

achieve common goals and the principal supervises at least twice in one semester 

to improve the learning process and improve quality of education. In improving the 

quality of education, of course, there are several supporting and inhibiting factors, 

namely those involving the ability to innovate school principals, professional 

teachers and complete infrastructure. 
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